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PRESENTACION

Presentacion

El III Congtreso Internacional de Didactica UNAB, desarrollado en
fechas comprendidas entre 18 y 19 de noviembre 2022, constituy6 una
valiosa oportunidad de intercambio de investigaciones, experiencias y co-
nocimientos en torno a la didactica y al mejoramiento de los aprendizajes.

Evento, dirigido a investigadores, equipos directivos, académicos,
docentes, estudiantes tanto de pre y post grado, y publico en general tuvo
como estructura de desarrollo conferencias, ponencias y panel de partici-
pacion de expertos, teniendo como sus lineas fundamentales, se centraron
en problematicas diversas y vigentes, asociadas a la Didactica disciplinar
en diferentes contextos, donde destacan el Escolar, Innovacién en cien-
cias y tecnologias, desde la gestion pedagogica-curricular, para docencia
en educacion superior, entre otras de singular aporte, todas que de una u
otra manera, apuntan a la mejora de los procesos educativos, a través de
la diversidad de estadios de desarrollo, a partir de la educacion prescolar,
pasando por la educacion basica, media y universitaria, lo que implica un
aporte al amplio espectro al arco formativo, con proyeccion a una mejor
sociedad, siendo ello, responsabilidad de todos sus componentes, mas aun
de quienes constituyen uno de los eslabones fundamentales del proceso,
los profesores, futuros profesores, directivos, de establecimientos educa-
cionales, pues la educacion es y sera por siempre la base del desarrollo de
los pafses.

La universidad Andrés Bello, entidad constituida con el propésito de
ser un aporte para el desarrollo de Chile, abrié sus espacios para contri-
buir al mejoramiento de la educacién, siendo reconocida en los distintos
actores asociados a los diversos campos del saber, entre los cuales destaca
la formacion inicial de los profesores, prosecucion de estudios y de con-
tinuidad de estudios en magister, entidad que tiene como misién de com-
promiso la formacién de profesionales del campo de la educacion, la que
es apoyada en la investigacién, la cual esta encaminada al mejoramiento de
la calidad inspirada en la busqueda de espacios mas alla de sus aulas, con
proyeccién nacional e internacional.
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En esta ocasion, se reunieron algunos actores relevantes, los que, con
visién de futuro, aportaron desde sus distintos roles y funciones, al éxito
de tan magno evento, partiendo por la Facultad de Educacién y Ciencias
Sociales, el Programa de Pedagogia en Educaciéon Media para Licencia-
dos, el Programa de Magister Gestion Pedagdgica-Curricular y Proyectos
Educativos, el Magister en Docencia para Educacién Superior, los que
aportaron al éxito del Tercer Congreso Internacional de Didactica UNAB
version 2022, a quienes se les agradece desde ya, su aporte, disposicion, y
confianza, para asumir el presente desafio, pues un evento de esta enver-
gadura no lo asume una persona, si no el todo en su conjunto.

Para quienes tuvieron la responsabilidad de llevar a cabo tan magno
evento en esta oportunidad, constituy6 todo un honor, por contar con la
presencia de colegas de La universidad Santo Tomas de Aquino, Colom-
bia y Universidad de Matanza de Cuba, lo que implicé asumir, el desafio,
de proyectar el saber cientifico al contexto internacional, lo que da inicio
desde hoy en adelante, el compartir experiencias, en proéximas reuniones
que celebraran con toda seguridad en afios venideros, en espacios sin fron-
teras, dentro de contextos de hermandad sudamericanas, para contribuir a
la mejora de las sociedades.

Este presente evento, se caracterizé por presentar distintas tematicas,
desde diferentes perspectivas y realidades, las que ofrecieron una amplia
visioén de la educacion, la formacion docente y el aprendizaje, pero desta-
cando el sobresaliente aporte de la investigacion, con reflexiones actuali-
zadas y vigentes en torno a lo disciplinar., donde destacan la generacion
de espacios compartidos de reflexién y debate acerca de las experiencias y
hallazgos en torno a las tematicas vinculadas a la didactica general y espe-
cializada; el compartir experiencias nacionales e internacionales en torno
a la didactica general y especializada y el Promover la innovaciéon en el
campo de la didactica en las distintas disciplinas tanto en el nivel preesco-
lar y escolar como en el nivel de educacion superior de pre y post grado,
todo ello bajo a la modalidad de conferencias, ponencias presenciales y
Online, y panel de expertos, organizadas en las siguientes lineas, donde
destacan materias asociadas a Didactica del Lenguaje; de las Matematicas,
de las Ciencias Naturales, de las Ciencias Sociales, de las Humanidades; de
la Educacion Fisica, de las artes y musica, de las ciencias y tecnologfas, di-
dactica e innovacion., la gestion pedagogica-curricular, la docencia en edu-
cacion superior, aprendizaje Activo en el contexto de Educaciéon Superior,
desde la determinacion de competencias docentes para la implementacion
de actividades curriculares centradas en el estudiante.

Acorde a lo anteriormente sefialado se puede visualizar que se esta
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iniciando un nuevo camino para cada uno de sus participantes y a las ins-
tituciones que estos representan, encuentro que no hubiese alcanzado el
éxito, sin la participacioén de sus asistentes, por lo que se agradece a cada
uno su asistencia, colaboracién, y disposicion, otorgandonos el honor, no
tan solo para quienes han estado el frente de su desarrollo, lo mds im-
portante, ustedes, los que podran compartir la experiencia vivida mas alla
de nuestras fronteras y con orgullo poder decir, estuve alli y fui actor y
protagonista es este, aportando al cumplimiento de sus objetivos como: el
Promover el intercambio y la difusiéon de experiencias y resultados asocia-
dos a la didactica general y de la especializada, tanto a nivel nacional como
internacional, generando con ello, espacios de didlogo acerca de metodo-
logias y perspectivas de la Didactica; el posibilitar instancias de encuentro
y reflexién, entre educadores e investigadores, en torno a los aportes, des-
de la investigacion en Didéctica a la generacion de politicas en el ambito
educativo, a la sociedad del conocimiento y al aprendizaje; el promover la
creacion de la comunidad de investigadores en educacion — en el area de la
didactica general y especializada - para compartir y gestionar el capital de
conocimiento existente, y el establecer vinculaciones entre los niveles es-
colar y universitario, compartiendo experiencias, conocimientos y critetios
en relacion a la Didactica desde las diferentes especialidades.

Finalmente dar gracias a todos, pues su presencia estimula asumir
otros desafios, mas lejanos y de mayor envergadura.

Dr. Carlos A. Musioz Sdnchez;

Director ejecutivo - I11 Congreso Internacional de Diddctica Director Programa
de Pedagogia Media para Licenciados y titulados sede Repiiblica.
Universidad Andrés Bello

https://orcid.org/0000-0003-0251-9052
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Prélogo

La obra que vas a leer, tiene garantia de disfrute pleno para todos
aquellos estudiosos de la tematica mas fascinante del mundo del conoci-
miento: la vigencia, enfoque y abordaje didactico del aprendizaje.

Transitar por los caminos escabrosos del aprendizaje, objeto de estu-
dio de la Didactica, es una tarea altamente compleja, pero necesaria y agra-
dable cuando atraviesan, como es el caso de esta compilacion de articulos,
con enfoque cientifico, sus dimensiones e indicadores.

Los ejes tematicos trazados magistralmente bajo la direccién del co-
mité organizador encabezado por el Dr.c Carlos A. Mufioz Sanchez, Dra.
Eliana Schmitt Bernal, Dra. Damarys Roy Sadradin, Dr. Eliseo Lara Orde-
nes y Dra. Margot Recabarren Herrera, y desarrollados con excelencia por
talentosos docentes que le dieron vida al III Congreso Internacional de
Didactica 2022, resultan referentes imprescindibles , por su importancia
para los estudios que estan en proceso de desarrollo constante, realiza-
dos por profesores ¢ investigadores de la prestigiosa Universidad “Andrés
Bello” y otras casas de estudios, hacia la optimizacién de los procesos de
enseflanza-aprendizaje.

Con el Dr Mufioz, que por la Amistad que hemos alimentado y por
los muchos afios de bregar de conjunto en este apasionante universo del
querer saber, lo nombraré con su licencia solo Catlos, nos conocimos, yo
como profesor y Director de post grados, y el como estudiante del Doc-
torado en Ciencias de la Educaciéon. Por eso intuyo que Catlos, inmereci-
damente me hizo el honor de permitirme realizar este escrito, con el que
modestamente avalo la lectura del presente texto.

Todos los que conocemos al Profesor Mufioz desde hace afios, admi-
ramos su constancia y perseverante empeflo por promover la difusién de
los resultados cientificos entre la comunidad académica, lo que alcanzé un
escalén superior con la creacién en conjunto al Dr. Eliseo Lara Ordenes

de PE.M. Revista de Did4ctica, Evaluacion e Innovacion de la Universi-
dad Andrés Bello.

Las lineas epistemoldgicas de esta agradable obra que hoy prologa-
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mos, recorren bajo el hilo conductor de la Didéctica, direcciones tan im-
portantes como la necesaria formacién de profesionales capaces de tomar
decisiones adecuadas con la informacién, denominada con acierto alfa-
betizacion cientifica, y la necesidad impostergable de generar situaciones
significativas para los estudiantes de forma reactiva y proactiva; el trata-
miento de la emocionalidad en las estrategias didacticas y visualizacién
histérica de la emocionalidad, pues claro la falta de emocion es suficiente
causa para afectar o hasta inhibir los aprendizajes esperados. No podia
faltar en este sentido proponer ideas sobre la concepcién de un modelo
contextualizado de educaciéon emocional, dirigido al mejoramiento de la
convivencia escolatr.

Puede el lector disfrutar del tratamiento de la cultura escolar para la
paz, la multiculturalidad y la inclusion y la regularidad de criterios acerca
de la imposibilidad de que exista un proceso de ensefianza aprendizaje 6p-
timo, que no incluya a toda la comunidad educativa. Se destaca el desafio
de la atencién de estudiantes con capacidades diferentes.

Se trata con acierto la actividad docente y discente para el desarrollo
de habilidades comunicativas y como a través del tratamiento didactico de
la poesfa, se puede coadyuvar a la promocion del fenémeno literario en el
aula, una aparente quimera no resuelta por mas que ha sido trillada.

Resulta de mucho interés valorar criterios muy fundamentados sobre
los factores que definen la formacién docente, y entre los cuales la forma-
cion didactica y pedagogica se encuentra en el centro mismo de atencion,
lo que se trata en varios de los articulos que desarrollan ideas esenciales
sobre la relacion de las neurociencias con las ciencias de la educacion,
principalmente con la Pedagogia y la Didactica. Claro no podia dejar de ser
tratada la gestiéon de los procesos de aprendizaje en ambientes virtuales,
con énfasis en la gestion directiva, dirigida a optimizar los cambios en las
organizaciones educativas contemporaneas.

El lector interesado en el mundo de la educacién, saboreara el trata-
miento del aprendizaje basado en problemas (ABP) y sobre sus efectos;
interesante la hipétesis expuesta “...la educaciéon como fenémeno cultural
y la escuela como institucion social, constituyen agencias moduladoras de
la expresion genética de las personas.”

Ellector ademas agradecera la precision del lenguaje, el estilo concre-
to y directo, que permite la comprension didfana y clara de presupuestos
tedricos de gran complejidad, para poder encauzarnos por los complejos
e importantes derroteros que, desde la particularidad de la definiciéon de
Didactica, permita el estudio integral de los procesos de ensefianza apren-
dizaje desde un enfoque cientifico.



.................................................................. PROLOGO

Congratulaciones al Doctor Carlos Mufioz Sanchez y al equipo or-
ganizador por su oportuna y eficaz direccién que hicieron posible la com-
pilacion de estos materiales escritos por tan importante grupo de autores,
pues constituye una importante contribucion, que sera de gran utilidad
en nuestros estudios de Didactica, a partir del instrumental metodolégico
aportado.

Dre. Sixcto José Jiménez Vielsa
Rector
Centro de Investigacion Pedagdgica del Caribe- México
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Apertura

Inspirar y motivar
para transformar...

Dr. José Eduardo Pardo Valenzuela!
eduardo.pardo@usantoto.edu.co
direccién.ceel@usantotomds

La didactica, en el contexto educativo, se erige como el eje cen-
tral que guia el proceso de ensefanza-aprendizaje, fusionando teorfas
pedagogicas y metodologias especificas con el propésito de optimizar
la transmision del conocimiento. Este prologo se sumerge en el uni-
verso técnico de la didactica, donde las estrategias y herramientas se
despliegan con precision para maximizar la eficacia del acto educativo.
La convergencia de la psicologfa educativa, la teorfa del aprendizaje y las
nuevas tecnologfas ha dado lugar a un enfoque dinamico y adaptativo en
la didactica contemporanea. Instrumentos como la evaluacion formati-
va, la retroalimentacion personalizada y el disefio instructivo basado en
evidencias empiricas configuran el andamiaje técnico sobre el cual se
construye el proceso educativo.

El desarrollo cientifico actual, plantea cada vez mas exigencias a la
educacion en sus distintos niveles y etapas de formacion, de ahi que la
gobernanza educativa, el liderazgo y gestiéon académica, la innovacion pe-
dagogfa y didactica, son el itinerario que representa la tendencia social,
el impulso y motivacion en la transformacion de la ensefianza para la in-
novaciéon educativa. Entre los avances cientificos y tecnologicos que mas
impactan a la promocion de una educacién innovadora, contextualizada y

1 Director Centro de Estudios Educativos Enrique Lacordaire. Docente investi-
gador del Departamento de Humanidades de la Universidad Santo Tomas Tunja Colom-
bia. Licenciado en Teologfa de la Universidad Javeriana. Magister en Educacion, Universi-
dad Santo Tomas Bogota. Doctor en Educacién Universidad de Baja California, México.
Estudiante de Doctorado en Teologfa, Pontificia Universidad Javeriana, Bogota Colombia.
Forma parte del grupo de investigacion Expedicionarios Humanistas inscrito en el Ministerio
de Minciencias Colombia.
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de calidad en la actualidad, se encuentran el desarrollo vertiginoso de las
TIC, la inteligencia artificial, el liderazgo y gobernanza de las instituciones,
el cardcter transformador inmerso en los procesos de formacién y de
creacion de politicas articuladas al manejo y coordinacion de actividades
que direccionan los enfoques y paradigmas educativos, hacia el cambio de
perspectivas y concepciones teodricas, desde una representacion humanis-
tica para los impactantes cambios generados en una sociedad del conoci-
miento, con grandes amenazas ecolégicas, ambientales y epidemiol6gicas
que ponen en riesgo la supervivencia misma del mundo, en particular al
ser humano. Esta nueva situacién conlleva replantear el desarrollo y lide-
razgo mundial, replantear politicas sociales para la convivencia y armoni-
zacion de las distintas culturas desde la educacion.

Mejorar la calidad de los procesos educativos, planear, evaluar y op-
timizar constantemente las dinimicas de la academia, permiten orientar
ain mas los objetivos y propésitos de formacion y de garantizar a la so-
ciedad la eficacia y credibilidad de sus procesos y los resultados. La oferta
de programas académicos serd pertinente siempre en la modalidad que se
considere, crear programas desde la fortaleza regional, desde la idiosincra-
sia y la interculturalidad, evidencia que en América Latina la tradicién edu-
cadora es dinamica. La planta docente capacitada, calificada y cualificada,
la infraestructura fisica de las instituciones, y el desarrollo en las funciones
sustantivas resaltan y fortalecen la investigacion y la proyeccién social. La
inversion presupuestal para una educacion total e inclusiva “ODS” (4),
es prioridad educativa especialmente, la utilidad educativa para todos los
sectores sociales en oferta académica oficial.

Los procesos investigativos en el mundo han servido para diagnosti-
car y hallar diferentes opciones existentes en la fenomenologfa educativa;
igualmente para, generar conocimiento y desarrollo cientifico y tecnolégi-
co, en funcién del cuidado de la vida, humana, animal y ambiental, como
lo sefala Leonardo Boff en “as cuatro ecologias”. Su pertinencia y vigencia
se establece en las transformaciones de la educacion como resultado de las
investigaciones a nivel pedagégico, educativo y de innovacion, y se nutre
de las experiencias académicas de los docentes en el quehacer educativo, y
de los proyectos resultado de procesos de ensefianza y aprendizaje en los
distintos escenarios de formacion. La pedagogia como ciencia que inves-
tiga el fenémeno educativo, que busca innovar los procesos de formacion
tanto para docentes como para estudiantes, propicia una revolucion del
campo educativo, su gestion en pro de que surjan distintos y novedosos
retos para el quehacer docente, los cuales deben ser estudiados por la co-
munidad académica en general, para responder a problematicas especificas
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del entorno y la consecucion de los fines establecidos en las politicas de
orden nacional e internacional.

Ofrecer solidez en los procesos de ensefianza y aprendizaje; solidez
articulada a las necesidades de los docentes y del contexto en funcién de
la formacién y cualificacion profesional en innovacién y didactica educa-
tiva, genera avances cientificos y tecnolégicos mas actuales en areas de la
formacion y desarrollo de una educacién de calidad, el uso de métodos,
modelos y estrategias que permitan nuevas formas para la eficacia y la
eficiencia educativa, que se refleja comprensiblemente en los planes de
estudio de las ofertas académicas institucionales.

Toda formacién esta enfocada a intencionalidades y propositos, a
la contribucién y avances de las disciplinas dentro de un didlogo inter y
transdisciplinar, con el fin de fortalecer los perfiles profesionales. La inno-
vacion y la didactica se expresan en la produccion de propuestas pedago-
gicas alternativas, reflexivas y de accién educativa humana. Es perentorio
fomentar la construccion de nuevos liderazgos educativos e innovaciones,
es preciso fortalecer el pensamiento critico, la armonizacioén de estrategias
didacticas, en funcién de lograr ambientes de aprendizaje significativos; de
esto se derivan, ciudadanos comprometidos con la generacién de conoci-
miento, la profundizacién y aplicacion de las herramientas metodologicas,
tecnologicas, la transformacion social a nivel regional, nacional e interna-
cional, basados en el liderazgo y la innovacion educativa.

Gobernanza, innovacién, pedagogfa, didactica y liderazgo, son fun-
damentales en el ambito de la educacion. La innovacion educativa, trans-
forma e implementa nuevas doctrinas e ideas, enfoques, tecnoldgicos,
practicas en la enseflanza y el aprendizaje con el objetivo de mejorar la
calidad de la educacion y el logro de los estudiantes. El docente, involucra
competencias para liderar y dirigir procesos de cambio, para promover la
mejora continua y fomentar un entorno en el que los estudiantes puedan
perfeccionar sus propios saberes y cualificar sus acciones. Fullan (2006),
ha escrito extensamente sobre como liderar el cambio en las escuelas y
cémo la innovacién puede transformar la educaciéon. Robinson (2015),
habla sobre la necesidad de fomentar la creatividad y la innovacién en las
escuelas para influir en el pensamiento educativo en todos y para todos.
Christensen (1997), argumenta que las tecnologfas disruptivas cambian la
forma en que se presenta la educacién; a su vez, Hargreaves (2018), hace
énfasis especial en que los lideres deben impulsar la mejora educativa en
las escuelas, no como algo opcional sino como una necesidad concluyente
y activa. Zhao (2012), defiende la educacion personalizada y la promocion
de la creatividad en el sistema educativo.
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En los campos de la actividad humana en la sociedad (profesiones u ofi-
¢ios), se establecen los procesos de interaccion (la cooperacion, la acomodacion,
la asimilacion, el conflicto, la obstruccion y la competicion) de los mismos con la
educacién, que, desde la perspectiva de la filosofia de la ciencia y la epis-
temologfa, permiten establecer campos limites o limitrofes, en el que un
proceso didactico de externalizacion e internalizacién del conocimiento,
da lugar a nuevas disciplinas con relacién a la educacion que constituyen
las denominadas ciencias de la educacion. Todo cambio es una innovacion;
sin embargo, no siempre este, se puede considerar una verdadera transfor-
macion. Para que esto suceda, hay que tener en cuenta lo cualitativo y lo
cuantitativo, ademas que el cambio haya sido significativo, por ejemplo, la
mejora en un proceso que se evidencia en la practica, en la adquisiciéon de
un equipo que reduce tiempos y optimiza resultados.

En lo educativo y pedagogico, ocurre lo mismo, en el sentido en que
se actualizan procesos curriculares en orden a lo diddctico, o evaluativo, o
los programas académicos de acuerdo con los intereses y propositos de
formacion, se ven obligados a una reestructuracién Macro, Meso y Micro
curricular, con el fin de ofrecer una educacion de calidad. Innovar supone,
cambios, retos, recursos humanos y econémicos, autoevaluaciones per-
manentes encaminadas a procesos de autorregulacion y mejora continua.
Es importante saber hasta donde el cambio propuesto en realidad generd
una transformaciéon en la intencién inicial. La innovacién no solo parte
de lo nuevo, de cambiarlo todo, es importante identificar lo que existe y
funciona, para que, a partir de alli, se puedan hacer propuestas, de cambio,
de metodologfas y de paradigmas distintos, orientados al cambio.

La innovacién educativo-pedagogica abarca no solamente la plata-
forma como medio de divulgacién de dichas practicas sino también la
capacidad de gestionar y recepcionar la informacion pertinente. Asi como
la promocion, la reflexion y la investigacion a través de un ecosistema tras
media que permita la consulta de primera mano de los docentes en cuanto
a los diversos esquemas cognitivos, documentos fundamentales y audiovi-
suales, dandole una funcion digital a las humanidades. Se espera entonces
albergar contenidos propios entre ellos libros, revistas, foros, etc. Se pro-
mueve también el intercambio en otros espacios con diversos interlocuto-
res para fortalecer y ampliar las miradas académicas. Asi como espacio de
consulta y disposicién de material de consulta y repositorio. Se pretende
entonces hacer una integracion de las diversas experiencias exitosas don-
de los nuevos conocimientos son el resultado y no la causa de formas de
interpretar los acontecimientos de representacion dinamica, incorporando
nuevas herramientas que permitan crear instrumentos y recursos que se



reflejan en los diversos aspectos como son el desarrollo de habilidades,
inteligencias multiples, aprendizaje cognitivo, metodologias y procesos.

En este contexto, la planificacién didactica se revela como el cimien-
to sobre el cual se constituye la estructura educativa, delineando estrategias
que optimizan la adquisiciéon de conocimientos por parte del estudiante.
Este prologo invita a explorar las sinergias entre la didactica y la tecno-
logia, enfocandose en un enfoque técnico que, lejos de ser una mezcla
abstracta, se traduce en estrategias concretas y herramientas especificas
para potenciar la eficacia del proceso educativo. A medida que los desafios
educativos evolucionan, la didactica técnica se erige como un faro que guia
hacia un horizonte de aprendizaje dinamico y eficiente.

Referencias bibliograficas

Bush, T. (2019). Cultivo del liderazgo educativo: principios fundamentales. Santiago
de Chile: Universidad Diego Portales.

Calderon, P. (2011). E/ crecimiento y desarrollo de la educacion superior en Hondu-
ras, una pespectiva desde la UNAH. Honduras: Revista Digital.

Cebrian, M. (2003). Enseiianza virtual para la innovacion universitaria. Madrid:
Narcea.

Del Moral, M., Villalustre, L., & Neira, M. (20106). Oportunidades de las TIC
para la innovaci pn en las escuelas rurales de Asturias. Asturias: Aula Abierta.

Hallinger, P. (2003). Leading educational change: Reflections on the practice of ins-
tructional and transformational leadership. Cambridge.

Hernandez, M., Catrinao, J., & Bravo, C. (2017). Creencias de directivos esco-
lares: implicancias en el desarrollo pedagdgico. Mexico: Psicologia Escolar.

Leithwood, K. (2009). sCdmo liderar nuestras escunelas? Aportes desde la investiga-
cion. Santiago de Chile: Fundacion Chile.

Meehan , E. (1975). Introduccion al pensamiento critico . México: Trillas.

Mejia Correa, 1., Pardo Valenzuela, ]., Bordamalo Echeverri, S., Pefia Fa-
rrieta, L., Chaparro Barreto, E., Mora Rodriguez , C., & Lopez Rodri-
guez, D. (2022). La Pegagogia Donimicano - Tomista hoy: 800 asios de vigencia.
Tunja: USTA.

Modelo Educativo Pedagégico (2010). Bogota: Ediones USTA.

Proyecto Educativo Institucional (2004). Bogota: Ediones USTA.

Swaftfield, S., & MacBeath, J. (2009). Connecting leadership and learning. Nueva
York: Routledge.

Weimsten, J. (2016). Liderazgo educativo en la escnela. NUeve miiradas. Chile:

23



24

ESTRATEGIAS E INVESTIGACIONES DESDE LA DIDACTICA E INNOVACION & 4 v v v e e e e e e e e e e e

Universidad Diego Portales.

Zabalza, M., & Zabalza , A. (2012). Innovacion y cambio en las instituciones
edncativas. Rosario, Argentina: Homo Sapiens.



Linea de Investigacién 1:

Didactica disciplinar
en contexto escolar






............... LINEA DE INVESTIGACION 1: DIDACTICA DISCIPLINAR EN CONTEXTO ESCOLAR

Propuesta de mejoramiento
de alfabetizacion cientifica en
estudiantes de 7mo basico a
4to medio en las asignaturas
de ciencias y lenguaje del Liceo
Tecnolégico Bicentenario
Enrique Kirberg Baltiansky

de la comuna de Maipu

Solange Orellana Orellana

s.orellanaorellana(@uandresbello.edu
Universidad Andrés Bello

Carolina Adrian Parra

cadrianparra@uandresbello.edu
Universidad Andrés Bello

Resumen

La propuesta de mejoramiento para la alfabetizacion cientifica en
estudiantes del Liceo Tecnolégico Bicentenario Enrique Kirberg busca
la integracion de las asignaturas de ciencias naturales y lenguaje y comu-
nicacién para mejorar la comprension del conocimiento cientifico, junto
con la comprension lectora y la divulgacion cientifica, sin dejar de lado la
importancia que tiene para lograr el cambio conceptual que permita me-
jorar su capital cultural para poder desarrollarse como futuros ciudadanos
competentes en este mundo que avanza a pasos agigantados en lo referido
a las ciencias y tecnologias. La debilidad detectada en la formacion de al-
fabetizacion cientifica estd sustentada en la evidencia demostrada en datos
de SIMCE, PDT, infraestructura y contexto de los estudiantes. Para poder
desarrollar este proyecto es necesario reconocer los niveles de alfabetiza-
cion inicial, concepto clave que busca la comprension de la informacion
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cientifica que nos rodea, desde lo que se encuentra en libros hasta lo que se
comenta en medios de comunicacién. Por ello, es indispensable el desarro-
llo de esta habilidad para formar adultos capaces de tomar decisiones co-
rrectas con la informacién que cuentan, en base a implementar una evalua-
ci6n diagnoéstica a todos los estudiantes. Luego, se aplicaran dos estrategias
fundamentales: la primera en el contexto de clases, donde se implementa
la lectura cientifica obligatoria tanto en gufas como incluyendo libros de
texto cientifico dentro de la lectura domiciliaria, y la segunda estrategia, es
un trabajo colaborativo con el Instituto Jane Goodall, para implementar el
taller Roots and Shoots que busca empoderar a los jévenes a generar un
cambio positivo en sus comunidades. Finalmente, se evaluara el impacto
de estas actividades en la alfabetizacion cientifica de la comunidad escolar
con encuestas de cierre de proyecto esperando una mejora significativa en
las habilidades de alfabetizacion cientifica y capital cultural.

Palabras claves: alfabetizacion cientifica, comprension lectora, di-
vulgacion cientifica, indagacion cientifica.

Introduccién

Para comenzar se debe identificar el problema que nos aqueja como
comunidad, y este es que los estudiantes de nuestro liceo demuestran de-
bilidad en la formacion de alfabetizacidn cientifica, esto sustentado en las
evidencias demostradas de datos de resultados de SIMCE, donde ha exis-
tido una disminucién de un 4 a 9,7% de forma progresiva tanto en ciencias
naturales como en comprension lectora, PDT, donde los estudiantes no
logran superar los 500 puntos en ambas pruebas, infraestructura y contex-
to familiar, por ello es indispensable implementar un proyecto que permita
cambiar positivamente estos resultados y mas aun lograr este cambio que
les permita mejorar su capital cultural para poder desarrollarse como fu-
turos ciudadanos competentes. Como contexto de liceo municipal no es
un secreto que los recursos econémicos no sobran, por ello, es importante
destacar que la propuesta no contempla nada mas que la habilidad y el in-
genio de nuestros profesionales mas la motivacion de nuestros estudiantes.

La alfabetizacion cientifica segun el grupo de expertos del area de
ciencias de PISA de la OCDE, lo define como “/a capacidad de usar el conoci-
mitento cientifico para identificar preguntas y sacar conclusiones basadas en las pruebas,
con el fin de entender y ayndar a tomar decisiones sobre el mundo natural y los cambios
realizados en é/ a través de la actividad humana” (Harlen, 2002). Por ello es el
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concepto clave para poder desarrollar esta propuesta, que busca el desa-
rrollo cientifico dentro del estudiantado, se busca ademas la comprension
de la informacion cientifica que les rodea, desde lo que encuentran en
libros hasta lo que se comenta en los medios de comunicacion, por ello es
indispensable el desarrollo de esta habilidad para poder formar estudiantes
que sean adultos capaces de tomar decisiones correctas con la informa-
cién que cuentan.

Esta propuesta de mejoramiento busca involucrar a la comunidad
educativa con la importancia de la alfabetizacion cientifica y lograr una
buena comprension lectora, por ello para comenzar a trabajar se infor-
mard a cada estamento sobre la importancia, alcances y forma de llevar
a cabo este proyecto, de esta forma todos se comprometen a participar
activamente en la realizacion del mismo. Luego es necesario reconocer los
niveles de alfabetizacion inicial, por ello se realizara una evaluacién diag-
noéstica con el fin de poder categorizar su competencia cientifica inicial y
de esta manera identificar a los estudiantes que requieren de mas apoyo
durante la fase de implementacion de este proyecto.

Pero la pregunta que surge ahora es, ;como lograr mejorar la alfa-
betizacion cientifica y la comprension lectora en nuestros estudiantes?, la
respuesta no es sencilla, ya que es multidisciplinaria, se requiere del tra-
bajo en conjunto de profesores de ciencias y lenguaje, trabajo coordina-
do y cooperativo para lograr sincronizar material para trabajar en ambas
asignaturas potenciando la habilidad de comprensiéon lectora, que segun
Jiménez-Pérez (2014) se define como: “la capacidad de un individno de captar
lo mids objetivamente posible lo que un antor ha querido transmitir a través de un texto
escrito”. Para ello se aplicaran dos estrategias fundamentales: la primera en
el contexto de clases, donde se implementa la lectura cientifica obligato-
ria tanto en gufas con preguntas de comprension lectora, como también
incluyendo libros de texto cientifico dentro de la lectura domiciliaria del
aflo; y la segunda estrategia es un trabajo colaborativo con una institucién
externa como es el Instituto Jane Goodall, quienes cuentan con un pro-
grama educativo llamado “Roots and Shoots” que busca empoderar a los
jovenes a generar un cambio positivo en sus comunidades.

Finalmente, es importante evaluar el impacto que tuvo la aplicacién
del proyecto de mejora en nuestros estudiantes, por ello se aplicaran en-
cuestas, esperando que la mayotia de los estudiantes logren una mejora
significativa de sus habilidades para poder categorizar como exitosa la apli-
cacion de este plan de mejoramiento.
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Objetivo General

Mejorar la alfabetizacion cientifica en estudiantes de 7mo basico a
4to medio en las asignaturas de ciencias y lenguaje del Liceo Tecnologico
Bicentenario Enrique Kirberg Baltiasky de la comuna de Maipu, a través
de la elaboracién de una propuesta de mejoramiento.

Objetivo Especificos

1. Determinar estrategias didacticas para la alfabetizacion cientifica en
las asignaturas de ciencias y lenguaje.

2. Disefar actividades didacticas para lograr alfabetizacion cientifica en
las asignaturas de ciencias y lenguaje.

3. Implementar actividades didacticas para alfabetizacion cientifica en
las asignaturas de ciencias y lenguaje.

4. Evaluar la propuesta de mejoramiento a través de la aplicacién de una
encuesta a los participantes.

Marco tedrico

Es evidente que desde comienzos del siglo XXI la sociedad y la vida
misma estan influenciada, nos guste o no, de los avances cientificos y tec-
nologicos, impactando en nuestra vida, desde lo que comemos hasta la
forma de comunicarnos, donde tomamos decisiones a diario, que requie-
ren de un conocimiento minimo en ciencia y tecnologia (Cajas, 2001). Es
asi como a lo largo de los dltimos afios se pone en relieve la necesidad de
ir dotando a los futuros ciudadanos de una formacién cientifica y tecno-
légica basica. En virtud de este contexto tan cambiante y que evoluciona
a pasos agigantados, quienes no tienen una cultura cientifica basica no tie-
nen las mismas oportunidades al momento de decidir de manera objetiva.
Macedo y Katzkowicz (2005) plantean que: “hoy en dia no podemos separar la
alfabetizacion cientifica y tecnoldgica del concepto de alfabetizacion general ya que la
cultura cientifica contribuye a la formacion cindadana, al desarrollo social y econdmico
de las sociedades y por lo tanto a la inclusion y la equidad social”. Por ello es impor-
tante considerar el rol que cumple la alfabetizacion cientifica en la cultura
cfvica dentro de la sociedad.

Durante mucho tiempo los especialistas de la educacién han plantea-
do la vital importancia de la lectura y han tratado de establecer qué suce-
de a nivel cognitivo cuando una persona comprende un texto (Gonzalez,
1999). Esta demanda se ha intensificado en que los jovenes tengan las me-
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jores herramientas cognitivas que puedan fortalecer aquellas habilidades
bésicas como la comprension lectora “entendiéndose como el entendimiento de
texctos leidos permitiendo la reflexion, indagaciin, andlisis, relacion e interpretacion de
lo leido con el conocimiento previo” Monroy y Gomez, 2009). Sin embargo, es
necesario reconocer que el aprender a leer y leer, son procesos que se van
trabajando en los primeros afios de educacién bésica. Lo que nos ha ido
mostrando la experiencia, es que el leer no significa necesariamente que
comprendan de inmediato la lectura, para que se cumpla este objetivo se
requiere del aprendizaje de algunas estrategias fundamentales (Carrasco,
2003). Anderson y Pearson (1984) mencionan que “/a comprension tal, y cono
se concibe actualmente, es un proceso a través del cual el lector elabora un significado en
su interaccion con el texto”,

En el sentido estricto de la palabra y segun varios autores el “eer es
una interaccion que tiene lugar en un contexto determinado y entre un lector y un texto”
(Arroyo, 2009). Contexto que puede variar de un individuo a otro, quien
ha leido “El Principito” de nifio y luego de adulto, no le habra dado la
misma significancia que le habfa otorgado en su infancia. (Jiménez Pérez,
2014).

En nuestro pais se ha investigado, y en 1998, la OCDE efectuo la
Encuesta sobre Alfabetizacion de Adultos, donde los resultados en nues-
tro pafs fueron alarmantes, mas de 50% de la poblacién analizada se en-
cuentra en el nivel 1 lo que significa, “wuy basico y con baja capacidad de lectura”
en material escrito (Monroy y Gémez, 2009).

Al igual que la comprension lectora, para la indagacion cientifica
también es relevante las primeras etapas de la escolaridad, tal vez muchos
realizamos el experimento de germinaciéon de un poroto, varios autores
destacan que “e/ aprendizaje cientifico es un proceso que nace de la curiosidad natural
por conocer y comprender los fendmenos que nos rodean, con una tendencia y capacidad
innata de todos los niros y nifias por su entorno” (Cortés, Gandara, Calvo, Marti-
nez, Ibarra, Arlegui y Gil, 2012).

La indagacién cientifica inicia con la exploracion, recolectar infor-
macién mediante los sentidos: ver, escuchar, tocar diversas texturas, de-
gustar, saborear y oler. Invitando a los nifios a ser cientificos, a realizar
sus propios experimentos o investigaciones, es por esta razén que es un
excelente recurso en la ensefianza de las ciencias donde los conocimientos
previos y la propia experiencia del nifio se pone a merced del aprendizaje
(Cristobal y Garcfa, 2013). La indagacion estd enfocada en el estudiante,
donde el profesor es un mediador en la construccion del aprendizaje de
los nifios y nifias, en el cual debe ofrecer las instancias y oportunidades
para activar las competencias cientificas necesarias, dicho esto y con una
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mirada sociocultural, la indagaciéon puede ser apreciada como un enfoque
pedagdgico que promueve la ensefianza de las ciencias (Abell, Smith y
Volkmann, 2006). En resumen, el potenciar la indagacion es fundamental
si se pretende como objetivo el desarrollo de habilidades cientificas en
nuestros estudiantes (Tembladera y Garcia, 2013).

Finalmente desde hace afios se observa un aumento significativo de
la divulgacion cientifica en el mundo, pero no es algo nuevo, sino que hace
muchos siglos inicia la divulgacién con el propio proceso de creacion y
produccién de la ciencia, pero ha sido mirada desde el punto de vista de
quienes producen el conocimiento, donde no impacta socialmente dado
que los individuos no tienen el conocimiento para asimilar dicha divulga-
cién (Massarani y Moreira, 2004).

Una de las definiciones mas clasicas y mejor elaborada sobre la di-
vulgacion cientifica, una de las tesis que han amasado diversos autores y es
la que elabor6 De Lionnais a razén de un debate que se celebr6 en Fran-
cia 1958 por la Asociacion de Escritores Cientificos de este pais (AESF),
donde se plasma lo siguiente: “Lo gue entendemos por Divulgacion Cientifica es
precisamente esto: toda actividad de explicacion y difusion de los conocinientos, la cultu-
ra y el pensamiento cientifico y técnico, bajo dos condiciones, con dos reservas: la primera
es que estas explicaciones y esa difusion del pensamiento cientifico y técnico sean hechas
Suera de la ensenianza oficial o de enseiianzas equivalentes. La segunda reserva es que
estas explicaciones extraescolares no tengan por fin formar especialistas, ni tampoco per-
Jeccionarlos en su propia especialidad, ya que, por el contrario, reivindicamos completar
la cnltura de los especialistas fuera de su especialidad” (Roqueplo, 1983)

Disefio metodolégico

La propuesta esta disefiada para un establecimiento educacional de
dependencia municipal polivalente, donde ademas de ofrecer la alternativa
de cientifico humanista se ofrece la especialidad técnico profesional con
una capacidad de 800 estudiantes distribuidos desde séptimo basico hasta
cuarto afio medio.

El establecimiento cuenta con salas de clases, biblioteca CRA, sala
de usos multiples, laboratorio de enlaces, cancha de deportes y laboratorio
de ciencias, siendo esta dltima de especial interés, ya que se utiliza como
sala de clases y no con la finalidad de creacién de conocimiento cientifico.
Ademas, cuenta con diversos talleres extracurriculares, dentro de los cua-
les destacan los de literatura, musica, ballet, danza y artes plasticas. Lamen-
tablemente, no cuenta con talleres ligados al area de las ciencias naturales,
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hecho que fundamenta la importancia de la incorporaciéon de este en la
propuesta de mejoramiento.

Los y las estudiantes se encuentran en la etapa de la adolescencia, con
caracteristicas psicosociales que se centran principalmente en la busqueda
de identidad, la cual cuenta con componentes ocupacionales, sexuales y
valéricos. La relacion con sus padres y pares es distinta a la nifiez, ahora los
adolescentes pasan cada vez mas tiempo con los pares, pero las relaciones
con los padres siguen siendo estrechas e influyen en ellos. El grupo de
pares ejerce influencias positivas y negativas. El conflicto con los padres
suele ser mas frecuente durante la adolescencia (Papalia, Olds, Feldman y
Lozano, 2005).

La propuesta consiste en primero determinar las estrategias didac-
ticas para alfabetizar cientificamente en las asignaturas de ciencias y len-
guaje, para lograr este objetivo durante el consejo de profesores del mes
de abril, mes en que iniciara este proyecto, ya que se entiende que marzo
es un mes de adaptacion para los estudiantes, en este consejo el equipo
directivo, liderado por la jefa de UTP realizard una presentaciéon sobre
el problema detectado en los resultados de pruebas estandarizadas como
PDT y SIMCE que se traducen en un problema de alfabetizacion cienti-
fica en la comunidad, esta presentacion se realizard a todos los profesores
del establecimiento y luego en la misma linea la jefa de UTP invitara a
los padres y apoderados interesados a una reunion informativa, ya que es
importante el compromiso y motivacién de todos los actores del estable-
cimiento. También durante este mes se llevara a cabo el taller sobre estra-
tegias didacticas en ciencias para profesores de ciencias y lenguaje a cargo
de la jefa de UTP con el objetivo de actualizar al cuerpo docente sobre los
recursos que tienen disponible para poder afrontar la debilidad detectada,
es relevante como en cualquier profesion estar actualizados en los ultimos
conocimientos de la especialidad y es tarea de la jefa de UTP motivar a sus
docentes a mantenerse actualizados.

En el disefio de actividades didacticas para lograr el objetivo es indis-
pensable el trabajo coordinado para el éxito de cualquier proyecto, por ello
se llevaran a cabo varias reuniones en simultaneo, todas encabezadas por la
jefa de UTP, quien es la coordinadora de este proyecto de mejoramiento,
ya que lo referido a lo académico y curricular tiene directa relacion con
sus funciones dentro del establecimiento, por ello en una reunioén entre
la jefa de UTP y los profesores de las asignaturas de ciencias y lenguaje
se llevara a cabo la seleccion de las estrategias didacticas a utilizar para
la resolucién del problema detectado en el establecimiento, con el fin de
crear una estrategia que se adapte a la realidad de nuestros estudiantes
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para poder llevar a cabo un proyecto de mejora exitoso donde participen
todos los integrantes de la comunidad educativa. Para implementar las
actividades didacticas se coordinara con el Instituto Jane Goodall una re-
unién presencial o virtual para que expliquen la forma de implementacién
de su programa educativo Roots and Shoots, para luego invitar a los y las
estudiantes a formar un taller extraprogramatico de ciencias inspirado en
el legado de Jane Goodall, llamado Roots and Shoots, el cual es un pro-
grama de liderazgo para jovenes, que busca promover la curiosidad por el
conocimiento, fortalecer la confianza para actuar de manera autbnoma,
e impulsar el desarrollo de acciones concretas que marquen la diferencia
en la comunidad cercana ayudando al medio ambiente por medio de los
recursos que tienen disponible o que puedan autogestionar como taller. Y
finalmente en una reunion entre los docentes de las asignaturas de ciencias
en conjunto con la encargada de biblioteca y CRA, quien es la encargada
de la coordinacién de libros del establecimiento para proponer un listado
de lectura domiciliaria relacionada con el area de las ciencias para fomentar
la alfabetizacion cientifica en el establecimiento, se busca que se incluya
dentro de las lecturas obligatorias de la asignatura de lenguaje y comu-
nicacién en cada curso un libro relacionado con el area de las ciencias
dénde se sugieren libros autores nacionales como Gabriel Le6n, Pedro
Maldonado y Rodrigo Contreras y autores internacionales como Miguel
Pita y Charles Darwin, estos enfocados para cada nivel y de acuerdo al
curriculum vigente.

En lo practico con los y las estudiantes en las clases de ciencias se
llevard a cabo la aplicacioén de la evaluacion diagnéstica por parte de los
docentes de las asignaturas de ciencias, esto con el objetivo de conocer
el estado inicial de la alfabetizaciéon cientifica en los y las estudiantes del
establecimiento, para luego comenzar a trabajar con gufas de comprension
de textos cientificos las cuales seran aplicadas en clases de lenguaje bajo un
analisis de comprension lectora individual y luego grupal.

Finalmente, como dltimo objetivo es relevante evaluar el proceso,
por ello se espera evaluar las aristas intervenidas a través de encuestas, pri-
mero en la dltima sesion del taller Roots and Shoots se evaluaran el cambio
conceptual sobre medio ambiente antes y posterior a la realizacion de este.
También se aplicard una encuesta a todos los y las estudiantes del estable-
cimiento para poder realizar un analisis concreto de los resultados tanto
como grupo curso como por nivel. Y finalmente, la jefa de UTP solicitara
completar una encuesta de autoevaluacion tanto a los docentes que parti-
ciparon del proyecto como aquellos que fueron observadores del proceso,
con el fin de detectar los avances y deficiencias que tuvo este para poder
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mejorar, entendiendo que todo proceso que involucra personas siempre
puede tener deficiencias y puede mejorar en el tiempo.

Discusiones

En el establecimiento los estudiantes tienden a compartir tanto con
sus pares como con estudiantes de otros niveles, esto es tanto a nivel so-
cial como académico. El contexto familiar es diverso en el grupo, ya que
existen padres que estan presentes en casa para poder apoyar a sus hijos y
padres que trabajan durante gran parte del dia y solo pueden ver y conver-
sar en algunas ocasiones con el estudiante en la noche, por lo que deben
resolver solos sus necesidades luego del colegio, siendo esto un indicio de
que el capital cultural los y las estudiantes lo reciben principalmente en
el establecimiento y no en sus casas. Por ello, es el liceo el encargado de
entregar las herramientas para alfabetizarlos cientificamente.

Es importante alfabetizar a los estudiantes, como herramienta es fun-
damental para comprender nuestro entorno empapado por la ciencia y la
tecnologia donde las distintas corrientes relacionadas con la alfabetizacion
cientifica apuntan a que los ciudadanos sean capaces de tomar decisiones
en la sociedad, lo que implica que sus decisiones y la sociedad en la que
se desenvuelven se traduzca en una sociedad cada vez mas democratica y
no unicamente en la formacion de cientificos o especialistas expertos en
estas areas tecnologicas (Marco, 1997). Como tarea de formar ciudadanos
competentes hay que comprender que una persona cientificamente alfa-
betizada es capaz de comprender que la sociedad controla la ciencia y la
tecnologia a través de la distribucion de recursos (Molano, 2015), también
cabe destacar la importancia de que reconozcan la diferencia entre eviden-
cia cientifica de la opinién personal, fuentes confiables de informacién
cientifica y teorifas de la ciencia, para usar esta informacion para el proceso
de toma de decisiones (Sabariego y Manzanares, 20006).

Por otra parte comprender lo que se lee es fundamental dado que
es el sustento basico para el resto del curriculum, todas las asignaturas
requieren de esta habilidad para poder cumplir con los objetivos propios
de cada asignatura, raz6n por la cual es de fundamental atencion “dentro de
la actividad escolar y también en la sociedad. 1a enseiianza de la comprension lectora
aynda al desarrollo intelectual y afectivo del estudiante” (Naranjo y Avila, 2012).

Es importante no solo pensar en el cambio que se producird en nues-
tros estudiantes, sino el cambio que se genera en los profesores, existe evi-
dencia segin Vergara (2006) que dos de tres profesores de biologfa estudia-

35



36

ESTRATEGIAS E INVESTIGACIONES DESDE LA DIDACTICA E INNOVACION & . . v v v vt e it e e e e an s

dos le dan una gran importancia al aprendizaje de memoria, por sobre la
comprension, y que sin ir mas lejos estos consideraban que al momento de
realizar practicas de laboratorio, estas no tenfan el impacto deseado y opta-
ron finalmente por clases expositivas. De todas formas este estudio puso en
evidencia que la visién de los docentes sobre como debia ser la ensefianza
de las ciencias distaba mucho de lo que realmente pasa en las salas de clases,
y lo que plantea el proyecto es generar un cambio en la practica docente.

Finalmente, existe una deuda en relacién a como y qué tan oportu-
na es la divulgacion de los avances cientificos. Es fundamental acercar la
ciencia a la poblacién, perdiendo el temor de las personas que usualmente
consideran la ciencia como algo lejano o fuera de sus competencias o ca-
pacidades de comprension, es ahi donde entra la participacién de docentes
y comunicadores para derribar esa barrera cultural frente a la ciencia. Ba-
rreras que algunos autores plantean que nace del temor a lo desconocido
(Hernando, 1997). Afortunadamente los nifios siguen siendo muy recepti-
vos a los descubrimientos cientificos, a diferencia de los adultos que tienen
ideas y miedos preconcebidos, ya sea por los descubrimientos mismos o
por desafortunadas publicaciones que han causado perjuicios en relacién
a las vacunas por ejemplo(Massarani, 1999).

Conclusiones

Nuestra tarea hoy es mejorar la alfabetizacién cientifica de nuestros
alumnos, ya que la evidencia demuestra que la disminucién es progresiva
en el tiempo, por ello en necesario implementar esta propuesta de mejo-
ramiento que relacione los subsectores de ciencias naturales y lenguaje
de manera integral e interdisciplinaria. Reconocemos que se puede traba-
jar para desarrollar habilidades cognitivas de ambito supetior en pro del
aprendizaje de todos nuestros estudiantes.

Disefiar una propuesta de mejoramiento para la alfabetizacion cien-
tifica, permite trabajar de manera integral e interdisciplinaria habilidades
que son esenciales para la vida, no sélo para obtener buenos resultados en
pruebas estandarizadas, sino que también promover la educacion integral
y la autonomia para formar ciudadanos informados y capaces de tomar
decisiones fundamentadas de caracter cientifico, lo que contribuye a la
formacion ciudadana, la democracia y la equidad social.

La propuesta de este proyecto de mejora permite tener un alto impacto
en relacion a los resultados y en virtud del tiempo dado que este proyecto
permite que las asignaturas como ciencias y lenguaje y comunicacion puedan
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conversar en un idioma Unico para poder mejorar habilidades transversales
como la comprension lectora y la alfabetizacion cientifica. Al incluir estas ac-
ciones dentro del curriculum de lenguaje y ciencias permite optimizar tiem-
pos subsanando las pocas oportunidades que existen dentro de la jornada
escolar para poder mejorar el aprendizaje de todos los estudiantes y no s6lo
a un grupo reducido de alumnos que participan en las ferias de ciencias.

Este proyecto marca un punto de inicio para que se puedan integrar
otras asignaturas en funcioén de un objetivo en comun que beneficie a to-
das las disciplinas. Por ejemplo, se puede integrar el contexto historico de
las ciencias naturales y exactas, incluir el pensamiento critico y matematico
para comprender ejercicios planteados, o analizar las ciencias desde una
perspectiva de filosofia de las ciencias.

Finalmente, el éxito de esta experiencia puede servir como evidencia
para que las buenas practicas destinadas a mejorar la alfabetizacion cien-
tifica sean replicadas en otras instituciones aportando a mejorar la educa-
cién publica de nuestro pais.
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Resumen

Esta revision pretende identificar en la literatura, especificamente
la dedicada a la didactica; aquellas materias de caracter emocional, reco-
nociendo especialmente las que son explicitas para el proceso ensefianza
aprendizaje, ademas proveer al lector la posibilidad de adquirir una opi-
nién sobre esta distincion. Simultineamente registraremos los hallazgos
de estrategias didacticas orientadas a; movilizacién, armonizacién y regu-
lacién emocional en el aula.

Durante mas de 35 afios hemos observado en las escuelas de Chile
que la practica docente invisibiliza las emociones, en la revisiéon hemos en-
contrado escasas propuestas educativas escolares con foco en la emocio-
nalidad, asimismo son minimas las evidencias de realizacién de estrategias
educativas en el aula con el propésito consciente e intencionado de forta-
lecer la formacion de todos los estudiantes, distinguiendo la importancia
del factor emocional para el Proceso Ensefianza Aprendizaje (en adelante
PEA).

Realizamos este andlisis desde la Didactica, en sintonfa con las con-
tundentes investigaciones y enormes aportes cientificos que provienen de;
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la Psicologia de la Educacion, de la Neuroeducacion y de otras disciplinas
tributarias de la Pedagogia, tendremos presente los estudios que indican
categbricamente los beneficios de incorporar al aula y al PEA; estrategias,
acciones, actividades y contenidos centrados en lo emocional.

De la misma manera, este articulo sera la base referativa de un pro-
yecto de investigacion que considera a la Ciencia Didactica como nicleo
del PEA. La Didactica es la ciencia, sin animo reduccionista; responsable
de transformar todo conocimiento en conocimiento ensefiable, y desde
esta perspectiva asumimos que es mediante un PEA de calidad, quien da
respuestas teoricas y empiricas entre otras preguntas fundamentales a;
¢Como aprende el estudiante?, ;Qué factores endégenos de la persona-
lidad del estudiante inciden en el aprendizaje?, por lo tanto relevamos al
estudiante en toda su integralidad y en todo su contexto, circunscrito en
la emocionalidad, y esta emocionalidad también visualizada en los demas
componentes del PEA.

Sin Emociones no puede haber Atencion, ni Aprendizaje, ni Memoria. MORA,
Francisco 2014. Universidad Complutense, Madrid, Esparia.

Palabras claves: Emociones, Didactica, Aprendizaje, Ensefianza.

Introduccién

Uno de los grandes retos que enfrenta el profesor de Educaciéon Es-
colar es responder a las maltiples demandas que le han sido impuestas,
lo anterior estd provocando una evidente precarizaciéon de su condicién
docente, sumado a la sensacion de agobio por jornadas extenuantes con
nifios cada vez mas demandantes, junto con tener que ejecutar otras fun-
ciones que los profesores han debido asumir impuestas por la sociedad,
ademas de actualizarse en el mundo de las TICs y la neuroeducacion entre
otras disciplinas, y la actual conformacion de la familia, la inmediatez de
la resolucién de la vida cotidiana, el abandono de nifios y nifias, el desa-
pego filial en la infancia, la mala alimentacion junto con el notorio seden-
tarismo finalmente no provee un salén de clases armoénico y promotor de
buenos aprendizajes, a lo anterior agregamos la sobre intervencién de las
escuelas y la presion de padres y apoderados.

Siendo la anterior una mirada parcial del fenémeno y por cierto no

involucra a todos los profesores, debemos adicionar la sensaciéon de una
sostenida baja en la calidad de la Formacién Inicial Docente, lo anterior
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esta refrendado en la prueba INICIA* del MINEDUC, los principales re-
sultados de esta prueba indican que “En general, menos de un tercio de los
egresados que rindieron la evaluacién alcanza niveles de logro superiores
al 75% de respuestas correctas ~.La mayor parte de los egresados obtienen
rendimientos entre el 50% y el 74% de logro de respuestas correctas”.’

Lo anterior empieza a confirmar un supuesto que subyace en este ar-
ticulo y que es la invisibilidad de elementos propios del mundo emocional
tratados en el marco de la didactica, la misma prueba INICIA confirma
por medio de sus pruebas que no contempla este tipo de elementos ni
contenidos como propios de la enseflanza y de la formacién inicial de
los profesores y menos esta considerado desde una plataforma oficial del
Estado de Chile.

Este articulo propone una revision a la didactica indagando la pre-
sencia de factores y elementos emocionales tratados como parte de la en-
seflanza, sin obviar y teniendo visible los antecedentes que hemos expues-
to, porque uno de los propésitos de este estudio es descubrir la presencia
de elementos de desarrollo y procesos didacticos desde la emocionalidad
en la literatura seleccionada.

Finalmente se presentara un andlisis de diversos autores y estudios
que demuestran que la emocion tratada en el aula permite el desarrollo de
mejores y mas aprendizajes tanto en la instruccion como en la formacion
en la escuela y en los centros educacionales.

La reflexion y conclusiones sobre la eventual brecha entre los hallaz-
gos y los resultados la dejamos al lector.

Marco tedrico

Inicio de la Didactica

En la evolucién del concepto y fenémeno llamado Didactica hay que
remontarse al siglo XVII, inmerso en una corriente inclinada a la Pansofia,
es decir Ciencia Universal, es Wolfgang Ratke quien utiliza por primera vez
la palabra didactica para referirse al Arte de Educar, fue a raiz de un memo-
rial para la reforma de las escuelas en Alemania, sin embargo se tiene un
antecedente en la vispera, pues Bacon habfa creado el método inductivo,

2 Control aplicado a los egresados de Pedagogia por Facultades de Educacion,
MINEDUC, Chile.

3 http://www.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/19/2015/11/Presenta-
cion-Resultados-INICIA-2014
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convencido que era un método y una nueva ciencia unificada que permi-
tirfa que el saber podria ser accesible a todos en forma mas practica y mas
segura, sin duda conceptos precursores de Didactica.

Ratke presenté un reglamento que contiene 8 postulados o princi-
pios los cuales son:

* La enseflanza debe impartirse segin el orden de la naturaleza; de lo
facil a lo dificil, de lo conocido a lo desconocido, de lo simple a lo
complejo.

* Cada vez se ha de aprender una sola cosa, y se han de realizar ejerci-
cios sobre ella.

*  Primero se aprendera la lengua materna; luego se conoceran las len-

guas extranjeras.

*  Elmaestro debe ensenar todas las verdades, pero no imponerlas. Esta
misién le corresponde a otro funcionario.

* Antes que nada hay que estudiar la cosa en si; sus aplicaciones se
buscaran después.

* Todo ha de hacerse por partes, por medio de la observacién y el ex-
perimento.

*  Solo una vez que se ha comprendido bien la inteligencia, la cosa pue-
de ser retenida por la memoria.

*  Las cosas seran presentadas primero sintéticamente y luego se proce-
dera a su desarrollo.*

Hemos construido y ordenado de tal manera que le permita com-
prender el mundo emocional de sus alumnos.

Didactica Magna

Todo estudio que revise la Didactica, con el propdsito que sea, como
en este caso de investigacion, debe iniciarse y contemplar un andlisis desde
DIDACTICA MAGNA, obra escrita por Juan Amos Komensky (Come-
nius en latin) (1592-1670) y editada por primera vez en 1630.

Es una obra de gran aporte a la pedagogia, especialmente en los
albores de la instalacién de la escuela publica en Europa, se difunde rapi-
damente por todo el continente, Comenius es el primero que otorga a la

4 SPENCER Rosa y M. DE GIUDICE Marfa “Nueva Didactica General”, Edi-
torial Kapeluz, Buenos Aires, Argentina 1964. Pagina 5.
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pedagogia categoria y estructura como Ciencia Auténoma y establece los
primeros principios, posee grandes atributos en si misma y provoc6 cam-
bios llegando a ser denominado el padre de la Didactica, a su vez, dividié
su obra Didactica Magna en tres partes: Didactica General de los capitulos
1 al 9, Didactica Especial entre los capitulos 10 al 14 y Organizacién Es-
colar del capitulo 15 al 33.

En esta obra Comenius determina elementos para el aprendizaje, el
método, la materia y la herramienta y en estos tres componentes no se
registra una sola mencién al aspecto emocional, para resguardar la obje-
tividad de este andlisis y situandonos en la época, es altamente probable
que no aparezca con el nombre de emocién o actividad emocional y lo
homologaremos conceptualmente, lo que en la obra aparece como; “va-
lores” y “autoconocimiento del ser humano”, en esta concepcién de la
Didactica se puede apreciar una mirada externa al hombre, todo viene de
Dios y lo mas importante, rescatado para este estudio; Comenius sefiala
que la ensefanza es entregada desde un facilitador, considera que todo
contenido una vez ensefiado es aprendido y no da cuenta de la integrali-
dad del ser en el aspecto emocional. Es posible hacer un gran analisis de
esta magnifica obra, en lo que respecta de este estudio el resumen es que
no aparece distinguido como parte de la Didactica elementos emocionales
que den cuenta de su incorporaciéon como herramientas o estrategias me-
todologicas para ser tratadas por los profesores en el aula.

Pedagogia Cientifica

Continuando con este analisis observamos el objeto buscado en la
obra “Pedagogia General” 18006, del filosofo y pedagogo aleman Johann
Friedrich Herbart (1776-1841) quien destaca por promover el estudio de
la “Pedagogia Cientifica” y en su obra rescata como objetivo central la
“formacion moral”, plantea que la instruccion es la manera de comunicar
a otros, se asimila en el enfoque estratégico de este estudio, una aproxi-
macién a una zona emocional al definir la exposicion metédica de la
“leccién” con la preparacion del material, presentarlo, asociar, generalizar
y aplicar, proponiendo un acompafiamiento de “atenciéon simpatica” de
parte del profesor, lo que equivale a una conducta emocional de empatia
y escucha activa como se sefiala en “Ontologfa del Lenguaje” (Echeverria
1994. Cap. V) y cercanfa con los estudiantes, si bien no es una propuesta
de apreciar, movilizar o armonizar emociones en los estudiantes, si tiene
el gran mérito de proponer que el profesor esté “atento” y “simpatico”,
como elemento o fase del método educativo, esto se encuentra instalado
desde 1806 en la Didactica por medio de su obra Pedagogia General.

43



44

ESTRATEGIAS E INVESTIGACIONES DESDE LA DIDACTICA E INNOVACION & . . v v v vt e it e e e e an s

Escuela Nueva

Posteriormente, en las postrimerfas del siglo XIX y las primeras dé-
cadas de siglo XX ubicamos en esta revisiéon y su respectivo analisis, lo
que dio en llamarse la Escuela Nueva con el fil6sofo y pedagogo estadu-
nidense Jhon Dewey (1859-1952) quien plantea en sus obras que el pro-
posito principal de la educacion y del Proceso de Ensefianza Aprendizaje
debia estar dado por los intereses de los propios alumnos. Desde esta pers-
pectiva la Pedagogia o Didactica de Dewey es eminentemente genética y
determinada por la potencialidad bioldgica del estudiante, sefiala como
espejo que son las mismas capacidades cognitivas que las biolégicas y no
hace ninguna aproximacién al factor emocional presente en el estudiante
ser, en todas sus numerosas obras Dewey no se aproxima al componente
emocional en el aula, si bien su foco esta levemente centrado en los as-
pectos politicos y filosoficos contemporaneos, en varios capitulos aborda
aspectos propios de la Didactica, desde su concepcion y la ensefianza,
sin embargo con la excepciéon de humano. La mayor cercania al aspecto
emocional que se observa en Dewey es en su obra “Democracia y Educa-
cion” (1916)...” Cuando asignamos nombres a esta distincion, tenemos los términos
de materia de estudio y de método. Hay la cosa vista, oida, amada, odiada, imaginada
'y hay el acto de ver, oir, amar, odiar, imaginar, etcétera.

Esta diferencia es tan natural y tan importante para ciertos fines que solemos
inclinarnos a considerarla como una separacion en la realidad y no como una distincion
en el pensamiento. Entonces establecemos una division entre el yo y el ambiente o mundo.
Esta separacion es la raiz del dualismo entre el método y la materia de estudio. Esto es,
suponenos que el conocer, sentir, querer, ete., son cosas que pertenecen al yo o al espiritu
aisladamente y que pueden ser dirigidas para actuar sobre una materia de estudio inde-
pendiente”. Tomado textual de la pdgina 145.

Los conceptos vertidos por Dewey ya en la década del 20 permiten
observar la delgada linea de una definicién primaria de emocién tratada
desde la Didactica, como todo lo de la época era un lenguaje de aproxima-
cion y creacién carente de juicios cientificos, por lo tanto, poco fina sus
concepciones, manteniendo las diferencias y no depurada sobre emocién
y que se empieza a delinear cientificamente en la década del 70, en esta
obra al plantear lo que postetiormente se fue construyendo conceptual-
mente en distintos puntos del planeta, pasando un largo periodo con dis-
tintos enfoques, una rapida mirada ubica en que las definiciones de emo-
ci6én son variadas y dependen del modelo teérico con que se observan, se
hara una revisién de la conceptualizaciéon de Emocion.

“EN RELACION CON I.A NATURALEZA BIOPSIQUICA
DEIL EDUCANDO?. Pagina 23
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Para gue el método actiie con eficacia debe atender a las condiciones del alummo.
Asimismo, hay que tener en cuenta que la participacion del alumno en el aprendizaje
depende de las condiciones del educador y del ambiente que éste ha sabido crear. Si
el maestro presenta una realidad fria y estdtica, sin entusiasmoy sin alegria. Ahoga
la imaginacion de sus alummos, y sin ésta la accion edncadora aparece desprovista de
estimnlos.

La cita anterior es lo mas cercano a una alusién al mundo interior de
los alumnos, lo que hoy se conoce como “emocion”, y esta tratada en este
libro de Nueva Didactica General, del afio 1964 siempre desde una mirada
de la ensefianza como un vehiculo desde el exterior del alumno, mediado
por el profesor, sin observar el estado interior del alumno y menos aun
sugerir actividades para que el profesor las implemente en la sala de clases.

Las Escuelas “Renovadas”

Las primeras escuelas “renovadas” se crearon el Alemania, Inglaterra
y Francia y en América la primera escuela experimental surgi6é en 1876 en
Chicago, creada por John Dewey, por esa misma época Adolfo Ferreire
propuso crear una Oficina Internacional de Escunelas Nuevas, con sede en Gi-
nebra, al concretarse esta organizacion se coordinaron para establecer tres
principios sobre los cuales habfa de desarrollar la formacién intelectual, la
educacion moral, estética y religiosa, siendo estos principios resumidos en:

*  Aplicacién del método activo.
*  Empleo de practicas experimentales.
¢ Consolidacién de las ideas de la nueva educacion.

En el siglo XIX se instala en el planeta la idea de una Nueva Escuela
que sujeta a los tres principios sefialados, impone una serie de caracteristi-
cas entre las que destaca los siguientes Fundamentos Doctrinarios:

*  Proceso de Autoeducaciéon
e Educacion Integral

e Educacion Diferenciada

e Principio de Globalizacion
e Principio de Concentracion
e Principio de Coordinacion

e Principio de Socializacion
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Las ideas Esenciales expuestas desde la Didactica son:

e Actividad
e Libertad
e Vitalidad

¢ Individualidad
e Asociacion

La Escuela Nueva propone “Métodos Nuevos”, entendiendo el Mé-
todo como los pasos y procedimientos para la ejecucion de le Ensefianza,
la clasificacion de los métodos se puede ordenar en:

*  Métodos Globalizadores, como el de Decroly y el de proyectos de
Kilpatrick.

*  M:étodos de ensefianza diferenciada, como el del doctor Sickinger y
el de Claparede.

*  Métodos de trabajo individual, como el de la doctora Montessori, el
Plan Howard y el plan Dalton.

*  Mdétodos de trabajo colectivo, como el de Cousinet, el Plan Jena y
otros.

e Métodos de caricter social, como el de las comunidades escolares
libres, de Gustavo Wyneken.

Al analizar la Escuela Nueva, no se encuentra ninguna recomenda-
cién y/o sugerencia Diddctica que otiente a los profesores respecto de
armonizar, o centrar a los alumnos en reconocer sus emociones.

Didactica general en la clase. Fundamentos y aplicacion.

En esta obra el Profesor Adolfo Llanos Ceballos, Catedratico de la
Universidad del Valle y de la Universidad del Quindio de Colombia, libro
de reciente edicién (2015), nos presenta una completa vision y orientacion
de la Didactica llevada a la sala de clases, registra un fuerte fundamento
teérico y una definida posicion curricular, se observa el esfuerzo por con-
vertirse en un Manual de Texto para Estudiantes de Pedagogia, Maestros
en ejercicio y autoridades vinculadas a la Educacién. Propone una amplia
gama de ejercicios, estrategias y recursos para “atraer’” a los estudiantes.
Por otra parte, ofrece un marco conceptual para que los interesados exa-
minen y configuren la didactica en el aula conforme a sus propésitos.



............... LINEA DE INVESTIGACION 1: DIDACTICA DISCIPLINAR EN CONTEXTO ESCOLAR

No obstante, en linea con el propésito de este articulo, la revision de-
tallada del libro no registra ninguna alusion ni acercamiento a una seccioén
o postulado que haga una sola mencién a la emocién en la clase. Expone
todo desde una mirada docente, sin observar el mundo interior o el mun-
do emocional del estudiante y de sus compafieros de clase.

Disefio metodolégico

Modelos de Ensefianza. Didactica General.

Esta gigantesca obra de la coleccion de Didactica General y traduci-
da de la original Models of Teaching, dirigida por Alicia R.W.de Camilloni a
la que contribuyeron con sus trabajos Joyce Bruce, Weil Marsha y Calhoun
Emily, cuya primera edicion en Barcelona fue el afio 2002, es una obra
trascendente y de gran ayuda para los maestros y profesores, de consulta
permanente, esta revisioén la realizaremos al volumen impreso correspon-
diente ala sexta edicion.

Esta extensa obra propone 4 familias de modelos de ensefnanza y
sus correspondientes ejemplos y ejercicios sugeridos, los autores permiten
que desde una perspectiva didactica y desde la investigacion accion, cada
ejercicio propuesto no sea una receta estanco, sino una sugerencia pro-
motora de validacién y promocioén de nuevos modelos de ensefianza las
cuatro familias de modelos de enseflanza propuestas son:

1.- Familia de los modelos sociales; se fundamenta en que la cons-
truccion de comunidad de aprendizaje es crucial para la ensefianza en su
conjunto, estos modelos de ensefianza surgen para el estudio de la forma-
cion de valores sociales, la politica publica y la resolucion de conflictos, sin
duda para las areas que mejor se ajusta para los modelos sociales.

2.- Familia de los modelos de procesamiento de la informa-
cion; instalado en la actualidad y con el aporte de las TICs estos modelos
centrados en la recopilacién, organizacién, manipulacion, uso y analisis de
datos, contribuyen estos modelos a la formaciéon de conceptos mediante
la categorizacion que suele constituir la base del pensamiento de orden
superior, el modelo basico permite a los estudiantes sentar las bases para
aprender a través de la clasificacion y les ensefia como recopilar y organizar
datos y como construir y verificar hipotesis partiendo de sus indagaciones.

3.- Familia de los modelos personales; por siglos estos modelos
han estado centrados en que los estudiantes aprenden por sf mismos y los
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modelos de ensefianza de esta familia dan cuenta de que el estudiantes
debe hacerse cargo de sus progresos, importantes indagaciones y estudios
demuestran que este tipo de modelos en algunos casos pone al estudiante
como centro de la ensefianza, con énfasis en la liberacion de energfa per-
sonal y la busqueda de la coherencia entre su mundo interior y los estudios
que realiza, la realizacién personal y la autoestima son también importante
al identificar estos modelos de ensefianza ya que sostienen la tesis; “cuando
anmentan la autoestima y la realizacion personal, también ammenta la capacidad de
edncarse a uno mismo”.

4.- Familia de los modelos conductuales; estos modelos de ense-
flanza son los que mas optimismo producen en quienes los utilizan como
también en quienes los disefian, ellos ven al ser humano como una colec-
ci6n de conductas aprendidas que siempre pueden incrementarse, se limi-
tan estos modelos frente a conductas aprendidas que no resultan de nin-
guna utilidad, como las fobias, por ejemplo, entonces cabe desaprenderlas
y sustituirlas por pautas productivas, se observa desagregando objetivos
complejos en partes mas pequefias, se sienta en esta familia la instruccién
directa como el modelo de ensefianza mas popular en el planeta.

Didactica en los Modelos de Ensefianza

Dentro de las familias de Modelos de Ensefianza propuesto por
estos autores se desprenden y desagregan multiples y variados modelos,
todos ellos circunscritos a la era moderna, otras investigaciones se hacen
cargo de los modelos de ensefianza en la antigiiedad no siendo el tema de
esta obra.

Todos los modelos conllevan Una “Didactica” intimamente ligada,
desde la propuesta de acciones y actividades en el aula, las que determinan
el Modelo estudiado, para este articulo mencionaremos algunos modelos
mas usados o mas conocidos y que se estudian en esta obra.

. La Cooperacion Entre Pares; pasando por el que se instruye a traba-
jar cooperativamente, en parejas, hasta el elaborado y potente modelo de
“Investigacién grupal”.

. El Juego de Roles; se aborda desde el estudio de las conductas y pro-
blemas interpersonales, desde las tareas que conducen a la comprension
personal y la integracion.

. Indagacién Jurisprudencial; aprender a pensar acerca de las politicas
sociales, promueve el aprender a aceptar la diversidad y a equilibrar valores
a los que cuesta adherir.
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. La Personalidad y los Estilos de Aprendizaje; modelo que propone
adaptarse a las diferencias individuales, desde el estilo de Aprendizaje y
la ”Didactica” que sostiene el modelo se adecua a la ensefianza para que
todos los estudiantes logren crecimiento personal.

. Investigaciones acerca de los modelos sociales; ¢l estudio de los
modelos sociales de enseflanza, con los propios estudiantes, proporciona
pruebas fehacientes de la eficacia para incrementar el poder de los alum-
nos cuando se les ensefia a aprender cooperativamente.

. Modelo Inductivo Basico; capacita a los alumnos para aprender a tra-
vés de la clasificacion y les ensefla como recopilar datos y construir hip6-
tesis a partir de sus propias indagaciones.

. Formacion de Conceptos; este modelo propende a perfeccionar las ha-
bilidades cognitivas bésicas, los estudiantes no sélo construyen conceptos
clasificando los datos, sino que también pueden formar aquellos concep-
tos construidos por los estudiosos.

. La Indagacion Cientifica y el Entrenamiento para la Indagacion;
Desde Aristételes los educadores han buscado métodos para inducir a los
estudiantes a ocuparse de las ciencias, siendo este modelo de indagacion el
que permite estudiar segin los métodos cientificos.

. La Memorizacion; la mala fama que tiene la memorizacién ha sido
desvirtuada en los dltimos 25 afios por estudios que revolucionaron la
mnemotécnica, permitiendo a estudiantes y profesores contar con solidos
modelos que expanden la capacidad de aprender.

. Sinéctica, potenciar el pensamiento creativo; desde la psicologia
industrial surgieron varios modelos y métodos para enseflar empleando
analogias, con el propésito de facilitar la solucién de problemas, usa la
metacognicion del mismo modelo y enriquece la redaccion.

. Aprender a partir de presentaciones expositivas; El pionero trabajo
de David Ausubel que dio por resultado un modelo mediante el cual los
estudiantes aprenden estructuras de ideas que luego utilizan para com-
prender y dominar el material de las clases expositivas.

. La Inteligencia en Desarrollo; usando el marco conceptual de Piaget
para analizar el desarrollo intelectual, se estudia a los alumnos para adaptar
los modelos de procesamiento de informacion, para adecuarlos a los esti-
los de aprendizaje segin la etapa de desarrollo.

. Modelos de Procesamiento de Informacion; estos modelos de ense-
flanza facilitan el conocimiento acerca del pensamiento, permiten alcanzar
una amplia gama de objetivos y progresan a medida que los estudiantes
aprenden a usar herramientas asequibles por ellos.
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. La Ensefianza no Directiva; es Carl Rogers el mas prominente porta-
voz de los modelos de ensefianza-aprendizaje centrados en el estudiante,
se propone que el estudiante libere su energia personal como esencia del
modelo para construir ambiente personal de aprendizaje.

. Los Conceptos del Yo; es Abraham Maslow quien introduce el térmi-
no autorrealizacion en el lenguaje de la ensefianza y la didactica, persigue
capacitar a todos los estudiantes para que puedan realizar todas sus aspira-
ciones y puedan esforzarse en pos de las mismas.

. El Aprendizaje para el Dominio y la Instruccion Directa; de la teorfa
del Aprendizaje Social y del estudio sobre la ensefianza eficaz se deriva
un paradigma de riguroso disefio en el cual las tareas y los refuerzos son
usados permanentemente.

. El Aprendizaje a partir de las Simulaciones; este modelo promueve
el Entrenamiento y el Autoentrenamiento, permite ejercitar habilidades
complejas, pudiendo corregir errores que en la realidad serfa muy riesgoso
hacerlo.

. Equidad, género, etnicidad y extraccién socioecondmica; los facto-
res demograficos segun este modelo afectan el aprendizaje y que preten-
den revertir en el aula, colocando equidad donde prevalece la inequidad.

. La Creacion de Curriculos, las condiciones del aprendizaje; es Ro-
bert Gagné quien propicia el Disefio Didactico, los principios didacticos
ensamblados producen un modelo de Educacion Global, constituyéndose
en uno de los mejores modelos de ensefianza.

. Estilos de Aprendizaje y Modelos de Ensefianza; el malestar como
instancia productiva de aprendizaje se basa en un modelo mas complejo
que crea “desajustes Optimos” entre su presente y el potencial para desa-
rrollar por ellos mismos mejores aprendizajes en el futuro.

. Naturaleza y Cultura, el Cerebro y su Entorno; el estudio de las
estructuras fisiologicas del cerebro esta dando paso a un modelo de ense-
flanza que se basa en el sistema neuroldgico y en las escuelas un creciente
optimismo por incrementar los aprendizajes de calidad.

. Contextos para Estudiantes de Alto Riesgo, un modelo basado en
multiples modelos; la convergencia de éstos demuestra una alta influen-
cia positiva, sin la aplicacion sinérgica de distintos modelos, los estudiantes
con Necesidades Educativas Especiales (NEE en adelante) hubiesen sido
dados por casos perdidos.

Todos los modelos de ensefianza anteriormente expuestos, tomados
de este libro que hemos revisado a cabalidad, proponen y generan un Mar-
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co Pedagdgico y una serie de Modelos de Ensefianza muy amplios y con
profundo sentido cientifico, son un aporte tal como lo sefiala en el Prefa-
cio de la obra, el propio James M. Wolf, Presidente de las Escuelas Sinér-
gicas; “Los poderosos modelos de Ensefianza llegan a todos los alumnos y crean una
sitnacion mds ignalitaria porque enseiian a los ninos como aprender y porgue poseen la
suficiente flexcibilidad para equilibrar productivamente las diferencias y capitalizarlas”.

Las escuelas de Estados Unidos muestran un interés creciente por una amplia re-
Jforma escolar y, como resultado de ello, los edncadores de hoy buscan los mejores progra-
mas y las mejores practicas que mestren pruebas contundentes de sus efectos positivos
en el progreso y logros de sus alumnos. Modelos de Ensenianza se estd transformando en
el motor de las pricticas curriculares y diddacticas. (James M. Wolf. 2002).

Observando el propésito de este estudio, no registramos en ninguno
de los Modelos de Ensefnanza revisados, algin contenido que dé cuenta
de lineas de accion y/o sugerencias de actividades concretas, orientadoras
para el profesor en el aula respecto de considerar el factor emocional,
ningin modelo en congruencia con sus postulados sefiala o indica que el
profesor en cualquier plano, como estrategias o herramientas de caracter
didactico en la clase dentro del aula debe realizar actividades de caracter
emocional. Tiene un capitulo (Cap. 26, Pag. 462) dedicado a la Neuro-
ciencia, en este capitulo se menciona muy débil respecto de Emocion,
Emocionalidad y/o Aprendizaje, cita a Claude Lévi-Strauss (Pag. 463) “los
patrones culturales, pese a las diferencias culturales claramente visibles,
tienen mucho en comun porque surgieron en virtud de los mismos proce-
s0s cognitivos y emocionales”.

Si bien se menciona el concepto, esta mencion se hace en un contex-
to tedrico distinto al Didactico, en resumen el aspecto emocional como un
clemento mas de las actividades del profesor no se registra en toda la obra
“Modelos de Ensefianza.

Didactica y Calidad del Proceso de Ensefianza Aprendizaje. Anto-
logia Basica.

Esta obra corresponde al texto de estudio del Diplomado Didactica
y Calidad del Proceso de Ensefianza Aprendizaje, compilacion sintética
realizada por el Dr.C Sixto José Jiménez Vielsa, elaborado en Tepic, Esta-
do de Nayarit, México en mayo de 2014, sobre la base de diversos materia-
les y distintos autores. Esta obra representa en gran parte el pensamiento
cubano y queda expresado en la opinion de diversos autores citados en el
documento, es la mirada cientifica de la Didactica, se aprecia un trasfondo
y una conceptualizacién positivista.
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Este documento presenta un recorrido bien estructurado, con un
orden légico y coherente, muy adecuado como texto para estudiantes de
Didactica y profesores de aula, queda en evidencia las fuertes tendencias
asumidas en la Didactica y en la Pedagogia cubana. La exposicion de diver-
sas formas de comprender el fenémeno didactico a lo largo del texto, que
recorre desde Comenio hasta prestigiados cientificos modernos como Ur-
sula Drews, L. Klingberg, Yu. K. Babanski, M.A. Danilov, K.D. Ushinski
y Adolfo Diesterberg entre otros.

Los autores del documento plantean un desarrollo consistente de
los principios de la Didactica, sin embargo, en todo el documento pre-
domina un modelo positivista de la Didactica que se ocupa de todos los
aspectos externos al estudiante como los materiales concretos, técnicas y
metodologias de ensefianza y siempre mirado desde la éptica del profesor,
destaca la ocupacion por los propésitos de la Didactica; la intencionali-
dad politica, el sentido social y la Didactica Critica entre otras formas de
clasificacion. En todo el documento es notorio y evidente la postura y el
modelo filoséfico al que adhiere, siendo esta una Didactica Positivista, con
foco en lo evidente y concreto, que se pueda demostrar con el método
cientifico, desde esta concepcion de la Didactica no aparece en ninguna
parte del documento una sola alusion a la emocionalidad en el aula, ya sea
como accion estratégica de gestion de aula por parte del profesor o como
variable a tener presente, incluso de manera no formal y/o trasversal en la
Ensefianza Escolar de los nifios.

Fundamentos Teoéricos para la Implementacion de la Didactica en
el Proceso Ensefanza-Aprendizaje. Dr. Carlos Cafedo Iglesias. Uni-
versidad de Cienfuegos Carlos Rafael Rodtiguez, Cuba. s.f.

Documento de 110 paginas con un tratamiento profundo de la Cien-
cia Didactica como eje articulador del Proceso Ensefianza Aprendizaje,
presenta un argumentado desarrollo de las preguntas fundamentales de la
Didactica:

e ¢Para qué se aprende y se ensefia?

*  ¢Qué se aprende y ensefia?

*  (Coémo se aprende y ensefla?

* :Doénde y cuando se aprende y ensefia?

* ¢Qué, como y cuando evaluar?
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Se plantea en una sucesion de autores y sus diversas posiciones, des-
de la instalacion en la comunidad cientifica del concepto de Proceso Do-
cente Educativo en la década del 80 por parte del Dr. C. Justo Chavez,
investigador y profesor cubano, incorporando a la definiciéon del Proceso
Ensefianza Aprendizaje mas elementos y actores que intervienen en el
proceso como lo son las Organizaciones Estudiantiles y Sindicales, los
Auxiliares y Técnicos de la Docencia, el personal que se encarga del man-
tenimiento de los locales escolares y los Equipos Directivos, a quienes
tradicionalmente no se les visualiza y sin embargo sefiala Chavez (2008)
contribuyen al logro de la eficiencia en el proceso.

El texto contiene un detallado analisis de los Principios de la Didac-
tica, que sus autores proponen:

1. Principio de la unidad del caracter cientifico e ideolégico del Proceso
Ensefianza Aprendizaje.

2. Principio de la vinculacién de la educacion con la vida, el medio so-
cial, y el trabajo, en el proceso de educacion de la personalidad.

3. Principio de la unidad de lo instructivo, lo educativo y lo desarrolla-
dor, en el proceso de la educacion de la personalidad.

4. Principio de la unidad de lo afectivo y lo cognitivo, en el proceso de
la educacién de la personalidad.

5. Principio del caracter colectivo e individual de la educacion y el respe-
to a la personalidad del educando.

6. Principio de la unidad entre la actividad, la comunicacién y la perso-

nalidad.

En este primer capitulo del texto, se encuentra en la Pag. 15, un ana-
lisis del principio N° 4, “Principio de la unidad de lo afectivo y lo cogniti-
vo”, donde aparece tenuemente una alusion, un guifio sutil al componente
emocional, sin categorizarlo ni definirlo de manera profunda ni enfatica,
s6lo lo sefiala, como en muchos otros textos de Didactica que se ha revi-
sado, y generalmente desde una clara posicion materialista. Se menciona
que este principio didactico o pedagdgico se basa en la unidad indisoluble
del mundo exterior y el propio mundo interior del estudiante. Las consi-
deraciones cientificas que dan cuenta de los factores que forman las per-
sonalidad del estudiante, referidas a dos esferas en que se fundamenta la
personalidad, una que se refiere a la regulacion inductora (lo afectivo-voli-
tivo) y otra a la regulacion ejecutora (lo cognitivo-instrumental).
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“Las escuelas necesitan desarrollar en sus educandos tanto sus capacidades como
sus sentimientos y convicciones. Que no solo desarrollen su pensamiento sino también
su esfera afectiva. Que lo aprendido adguiera un significado y un sentido personal tal
que abone el terreno para proximos aprendizajes necesarios en su desenvolvimiento en
la vida, es decir, durante el proceso pedagdgico el educador deberd lograr que el educando
se comprometa con la tarea de aprendizaje. El conocimiento debe un carisma tal que
posibilite la modificacion estable de la conducta de ese sujeto al interactuar con el mundo
que lo rodea, o sea, lograr el aprendizaje y por ende el crecimiento humano, en la me-
dida en gue emprenda el camino de la antonomia que infiere lggicos desprendimientos,
rupturas de barreras y estereotipos y la adguisicion de lo nuevo sobre la base de lo viejo.

Este principio deberd tenerse muy presente en la formacion de convicciones de los
educandos ya que éstas se caracterizan por tener un matiz. emocional y contenmplan todo
el sistema de necesidades conscientes de la personalidad, lo que le permite al sujeto actuar
conforme a sus puntos de vista, principios y concepeiones”. Pags. 15 y 16.

Todo el resto del texto es un elaborado y muy bien logrado analisis
de los otros importantes componentes de la Didactica.

En relacién al motivo y foco de este estudio, no se encuentra ningun
elemento que dé cuenta directamente de acciones o actividades sugeridas
desde los compromisos didacticos y roles del profesor en cuanto a consi-
derar actividades propias del mundo emocional en la sala de clases.

Didactica General, La Didactica: disciplina pedagégica aplicada;
Coordinadores Antonio Medina Rivilla y Francisco Salvador Mata.

Libro de 480 paginas de la editorial Pearson Educacién. Espafia, Ma-
drid segunda edicion 2009.

En esta obra se revisa la Didactica como una disciplina pedagogica
aplicada, el capitulo 1 considera las tendencias y corrientes propias del
espacio educativo europeo contemporaneo, mirado desde la posicion de
los autores espafioles y una revisiéon a diversos modelos propuestos por
un grupo de notables autores e investigadores de diferentes partes del
mundo, entre los que destacan, sin ningin orden de aparicién en el libro:

Weniger 1962, Klofki 2000, Kriiger 2008, Fernandes Huerta 1990,
Ferrandez 1996, Rodriguez Diéguez 1985, Jackson 1992, Marsch y Wi-
llis 1995, Zabalza 1999, Fernstermacher 1988, Dunkin 1986, Rosenshine
1986, Woods 1996, Sevillano y Martin 1993, Mallar 2001, De la Torre
1993, Gonzilez 1994, Medina 1988, Martin 1996, Cardona 2001, Gentro
1996, Lorenzo 1997, Westbury y cols. 2000, Morrison 2004, entre otros.

Entre estos autores hay una dispersién geografica que considera a
los Estados Unidos, Reino Unido, Espafia, Italia, Alemania, entre otros
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paises y cada uno con matices y variados puntos de enfoque de la Dis-
ciplina Diddctica. Presenta este libro un estudio detallado con evidentes
elementos propios de la formacion inicial docente con especial intencién
y dedicacién a la formacion de profesores.

En el capitulo 2 se plantean varios analisis de las Teorfas de la En-
sefianza, haciendo alusiones a los modelos de la Universidad de Harvard
a través del “Proyecto Cero”, liderado por Perkins (2000) y abundantes
Teorfas Socio — Comunicativas que complementan este capitulo

El capitulo 3 propone la investigacién en Didactica y el desarrollo
del conocimiento practico, se lee un analisis sobre los métodos de inves-
tigacion, tanto indagatoria del profesorado como modelos cualitativos y
ademds un muy bien logrado dialogo teérico entre la reflexion personal
sobre la cultura y el saber practico.

El desarrollo del capitulo 4 ahonda en la Planificacién del Proceso
Didactico, separa conceptualmente Planificacién de Programacion y pro-
pone en la vanguardia pedagdgica el proceso progresivo de alcanzar las
competencias basicas pasando por los fines siguiendo por los objetivos
educativos. Contiene sugerencias sobre las tareas del profesor en relacién
con los objetivos de ensefianza.

El capitulo 5 es un acabado analisis del Contenido y de las Compe-
tencias Bésicas en el proceso didactico, ordena y propone tipologias para
los diversos tipos de contenidos en la ensefianza escolar, da cuenta del
sentido de la transversalidad y de la ensefianza, evaluacion y secuenciacion
de contenidos.

En el capitulo 6 se revisa la Metodologia de la accién Didactica, con
enfoques estratégicos y Principios Metddicos en la Adecuacion a la; finali-
dad, al alumno, al contenido y al contexto. De igual manera sugiere estra-
tegias referidas al: profesor, al alumno, al contenido y al contexto. Todo el
desarrollo es en el contexto de la Metodologia de la Ensefianza.

El capitulo 7 se ocupa de los medios o recursos en el proceso Didac-
tico, con énfasis en las TICs dando cuenta de la modernidad, sin embargo,
se expone sobre los libros de texto, libros escolares clasicos, se observa las
practicas pedagogicas, se menciona el video en el aula, la computadora, la
pizarra interactiva y los trabajos colaborativos en internet. El advenimien-
to de las TICs obliga a tener un tratamiento desde la mirada de futuro que
la Didactica no puede obviar, como sefiala Castells (1998) ...”se ba creado
un supertexto y un metalengnaje que integra en el mismo sistema, por primera veg en la
historia, las modalidades escrita, oral y andiovisual de la comunicacion humana. Y ante
tales nuevos sistemas de informacion, es preciso que el principal protagonista, el hombre,
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se arme de una mentalidad amplia y abierta, lo que determinard el ritmo y la difusion
positiva o negativa de los mismos”. Pdg. 208.

La revisiéon del capitulo 8 presenta la Evaluacién en Educacion, es
un recorrido desde los inicios de la evaluacién con sentido cientifico, Tyler
(1969), considerando a Cronbach (1963) y Scriven (1967) se alcanza una
elevada conceptualizacion de la evaluaciéon en educacién. La mirada es
desde la Didactica como un proceso sistematico y organizado, cientifico y
contextualizado, con normas y de mejora continua.

El capitulo 9 es una buena elaboracion de las caracterfsticas e instru-
mentos de evaluacion en las etapas de Educacion Infantil y Primaria. Este
capitulo se sitda en la evaluacion de la Educacion Infantil, sugiere instru-
mentos para la evaluacion en la Educacion Primaria.

Capitulo 10, en este apartado se trata el enfoque didactico para la
globalizacién y la interdisciplinaridad, desde una perspectiva curricular
globalizadora.

El capitulo 11 trata del enfoque Didactico para la individualizacion,
es la Didactica aplicada a las diferencias individuales, tiene un alto com-
ponente psicoldgico, esta modalidad didactica compromete al profesor en
2 sentidos, por una parte el profesor debe adaptar su intervencion a las
caracteristicas del alumno y por otro lado el enfoque individualizado atafie
a la personalidad del profesor.

El capitulo 12 es el enfoque Didactico para la socializacion, conside-
ra proposiciones didacticas referidas al alumno y al profesor, es importan-
te la colaboracion en el aula y el centro educacional, sugiere técnicas para
la socializacion en el estudio de la comunidad, de las habilidades sociales y
destaca a la escuela como comunidad de aprendizaje social.

En el capitulo 13 se trata del enfoque Didactico para la intercultura-
lidad, desarrolla competencias y modelos de estrategias didacticas para la
interculturalidad.

El capitulo 14 da cuenta de la Indagacion e Innovacién en Didactica,
pone el centro de esta conversacién en el profesor como investigador,
explorando nuevas tecnologias para mejorar la ensefianza y la Didactica.

El capitulo 15 habla de la cultura e iniciacién profesional del docen-
te, instala los trabajos necesita el profesor para alcanzar la maestria y una
buena y de calidad accién profesional.

Con la revision del capitulo N° 15, el ultimo del libro, finalizamos la
revisién de la literatura Didactica, se abord6 con una mirada amplia a tra-
vés de una seleccion de distintos autores y formatos en Articulos, Libros
de Textos y Libros editados independientemente y ligados a editoriales
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universitarias, como también versiones digitales descargables con autori-
zacion de los autores. No se considerd estudios ni textos de Asia, Africa
ni Oceania, solo de Europa y América en distintas épocas, llegando hasta
la actualidad reciente.

La revisiéon completa de estos libros deja en evidencia que al menos
en estos textos no se orienta ni se sugiere desde la Didactica una linea de
acciones o actividades que aborden el fenémeno emocional, no se registra
una conceptualizacion ni definicion clara y solo tenuemente se sefiala; hay
que “tener presente la emocionalidad al momento de planificar la ense-
flanza”.

El proposito de este articulo era verificar desde la Didactica, en su
literatura y en los libros seleccionados, la presencia evidente de una ocu-
pacioén por la emocionalidad, desde las acciones y practicas que el profesor
debe realizar cotidianamente en el aula, ya sea como sugerencias o princi-
pios didacticos, principios rectores de los cuales se desprenden procesos,
programas y actividades que se ejecutan en la sala de clases. También
buscamos la construccion de contenidos tedricos, desde la Didactica, res-
pecto de las Emociones y no hubo ningun hallazgo en ese sentido.

En conclusion, podemos afirmar que no hay elementos que orienten
la practica docente, desde las sugerencias y principios de la Didactica, en
cuanto realizar actividades de; reconocimiento, armonizacién, contencion
y regulacion emocional en la sala de clases.

Resultados

Emociones, conceptualizacion

En esta segunda parte, abordaremos lo que sefialan otras Ciencias
Pedagdgicas respecto de las Emociones en Educacion.

En los tiempos actuales se carece de una definiciéon de emocion, in-
cluso de un acercamiento al concepto que acepten una mayoria de autores.
Aspectos fundamentales del término considerados por Vivas, Gallego y
Gonzalez (2007) podrian ser los siguientes: - Es un proceso complejo y
multidimensional. - Son indispensables para la toma de decisiones porque
orientan hacia una direcciéon correcta. - Se pueden considerar parte de
nuestro sistema nervioso como tendencias innatas y automaticas (Gole-
man, 2001, en Vivas, Gallego y Gonzalez, 2007) - Son parte de nuestra
inteligencia (Greenberg, 2000, en Vivas et al., 2007).

Estos mismos autores (Vivas et al., 2007), sefialan ademas algunos
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elementos que se observan en las emociones: - Un estimulo que sea capaz
de producir dicha emocion. - El sujeto que percibe dicha situaciéon, como
la procesa y reacciona ante ella. - El significado que el sujeto otorga a la
situacion vivida consiguiendo asi clasificar la emocion. - La experiencia
previa de la emocién que se vive ante la situacion. - Una reaccion corporal
que se traduce en respuestas involuntarias. - Una expresiéon motora-obser-
vable en las diferentes partes del cuerpo. - Son importantes para el razo-
namiento ya que, como hemos dicho antes, gufa nuestras decisiones junto
con la mente racional. Segin Salovey y Mayer (1996, en Vivas et al., 2007)
las emociones son presentadas como elementos que interrumpen y hacen
desorganizar la mente. Pero esta idea es incorrecta puesto que las situacio-
nes intensas a veces estimulan la inteligencia haciendo que se prioricen los
procesos de pensamiento.

Las emociones son reacciones a las informaciones que recibimos en
nuestras relaciones con el entorno. La intensidad de la reaccion esta en
funcién de las evaluaciones subjetivas que realizamos sobre como la infor-
macion recibida va a afectar nuestro bienestar. En estas evaluaciones sub-
jetivas intervienen conocimientos previos, creencias, objetivos personales,
percepcion de ambientes estimulantes, una emocién depende de lo que es
importante para nosotros. Si la emocién es muy intensa puede producir
disfunciones intelectuales o trastornos emocionales (fobia, estrés, depre-
sion). (Bisquerra, 2000, p. 63).

Segtuin Del Barrio (2005) los desajustes emocionales alteran toda la
vida de la persona, desde el aspecto personal hasta la convivencia y el bien-
estar necesarios en la sociedad actual. Debido a este hecho, se ha converti-
do en prioridad investigar el tema. Se ha prestado atencion a las emociones
negativas, pero se esta empezando a prestar mayor interés por las positivas
en cuanto que se muestran como la mejor manera para inhibir las nega-
tivas y conseguir asi los objetivos y metas que nos planteemos en la vida.
Hsta autora también afirma en esta linea, que observar el estado emocional
de un niflo resulta mas facil que el de un adulto pues éstos lo manifiestan
de manera natural, si ningdn tipo de censura. Siguiendo a Papalia, Olds y
Feldman (2005, en Marban, Robledo, Diez, Garcia y De Caso, 2009) las
funciones que desempefian las emociones son: - Funcién comunicativa
en cuanto que sirve para expresar necesidades y deseos con intencion de
provocar una respuesta en los demas, siendo esta funcion la fundamental
en los nifos. - Funciéon protectora para prevenir y anticipar con la inten-
cién de resolver problemas de supervivencia. - Funcién de exploracion
del ambiente lo que potencia los aprendizajes fundamentales para la vida.

Etimolégicamente el término emocién viene del latin emotio —
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onis que significa el impulso que induce a la accién. De ahi que las emo-
ciones son importantes para el proceso de enseflanza-aprendizaje puesto
que es necesario mantener una conducta motivada en los estudiantes para
garantizar aprendizajes de calidad. Al respecto, Maturana y Verder-Zoller
(1997) manifiestan que “los seres humanos vivimos en un continuo fluir
emocional consensual en el cual aprendemos en nuestra coexistencia en
comunidad” (p.14).

Estas se asocian a reacciones afectivas de aparicién repentina, de
gran intensidad, de caracter transitorio y acompafiadas de cambios soma-
ticos ostensibles, las cuales se presentan siempre como respuesta a una
situacion de emergencia o ante estimulos de caracter sorpresivo o de gran
intensidad, las mismas se vinculan con las necesidades biologicas y bajo
el control de las formaciones subcorticales (Bustamante, 1968, como se
cita en Martinez, 2009), lo que hace que se presenten de diversas formas
y cumplan funciones determinadas generando distintas consecuencias
(Puente, 2007). La emociones predisponen a los individuos a una respues-
ta organizada en calidad de valoracién primaria (Bisquerra, 2001), esta
respuesta puede llegar a ser controlada como producto de una educacién
emocional, lo que significa poder ejercer control sobre la conducta que se
manifiesta, pero no sobre la emocién en si misma, puesto que las emo-
ciones son involuntarias, en tanto las conductas son el producto de las
decisiones tomadas por el individuo (Casassus, 20006).

Esto significa que, las emociones son eventos o fenémenos de ca-
racter bioldgico y cognitivo, que tienen sentido en términos sociales. Se
pueden clasificar en positivas cuando van acompafiadas de sentimientos
placenteros y significan que la situacién es beneficiosa, como lo son la
felicidad y el amor; negativas cuando van acompafiadas de sentimientos
desagradables y se percibe la situacion como una amenaza, entre las que
se encuentran el miedo, la ansiedad, la ira, hostilidad, la tristeza, el asco, o
neutras cuando no van acompafiadas de ningin sentimiento, entre las que
se encuentra la esperanza y la sorpresa (Casassus, 20006). Las emociones
se clasifican ademas segin la respuesta que brinda el sujeto como de alta
o baja energfa, por ultimo, es importante destacar que es posible que se
manifiesten distintas emociones a la vez (Santrock, 2002).

A partir de lo anterior es comprensible que existan diferentes opi-
niones con tespecto a lo que son las emociones, incluso algunos/algunas
especialistas en el tema utilizan de manera intercambiable los términos
emocion y afecto.
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Discusiones

En Educacion; La educacion debe ir acompafiada de la emocion. La
emocion es inseparable del que educa y del que es educado. La emocion
por lo tanto dirige los procesos educativos, sin que nos demos cuenta de
ello. Es muy importante conocer como la emocién afecta al aprendizaje y
a la educacion y convertir nuestras experiencias de educacioén en experien-
cias de emocion.

*  Desarrollar la inteligencia emocional. Ser capaz de conocer los pro-
pios estados emocionales y poder manejarlos para desempefiar con
éxito la labor de educar es fundamental.

e Crear un clima positivo, como ambiente ideal para el surgir de las
emociones positivas.

*  Evitar crear malestar en el nifio(a). La tristeza, la vergiienza, el enfa-
do, la ira son emociones negativas que interfieren en el aprendizaje,
frenandolo.

*  Emplear la sorpresa como elemento motivador por excelencia.

*  Dedicar cada dia un tiempo para ilusionar, para crear afecto con los
niflos y nifias.

*  Encargate de emocionar al nifio(a) cada dfa. Para educar a través de la
emocioén debemos emocionar a los pequefios.

*  Emociones que favorecen e impulsan el aprendizaje

* Las emociones positivas que acompafian estados de bienestar van a
impulsar el aprendizaje.

*  Laalegria, la calma, el amor, la ilusion, la seguridad nos preparan para
concentrarnos y despiertan nuestra motivacion.

*  Lasorpresa despierta la curiosidad y el interés.

* Las personas recordamos mejor y procesamos mejor aquello que
aprendimos acompafiados de una sensacion agradable de bienestar.
Por eso tendemos a recordar canciones, o detalles de algo que ocurrié
en un dia especial.

*  Emociones que frenan el aprendizaje

* Las emociones negativas que se acompafian de estados de malestar
van a frenar y dificultar el aprendizaje.

* La tristeza, el odio, la inseguridad, el estrés, etc... dificultan el apren-
dizaje ya que impiden concentrarse y limita los procesos mentales.
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* El aburrimiento y la verglienza son grandes obstaculos para la moti-
vacion y el interés.

* Los problemas y el malestar nos impiden concentrarnos y hacen
complicado aprender.

*  Educar y ensefiar a través de la emocion. Céspedes Amanda “Educar
las emociones, Educar para la vida”, edicién 13° 2016.

La educacion debe ir acompafiada de la emocién. La emocién es
inseparable del que educa y del que es educado. La emocién por lo tanto
dirige los procesos educativos, sin que nos demos cuenta de ello. Es muy
importante conocer como la emocién afecta al aprendizaje y a la educa-
cién y convertir nuestras experiencias de educacién en experiencias de
emocion.

Desarrollar tu inteligencia emocional. Ser capaz de conocer los pro-
pios estados emocionales y poder manejarlos para desempefiar con éxito
la labor de educar es fundamental.

Crear un clima positivo, como ambiente ideal para el surgir de las
emociones positivas.

Evitar crear malestar en el nifio(a). La tristeza, la verglienza, el en-
fado, la ira, ... son emociones negativas que interfieren en el aprendizaje,
frenandolo.

Emplear la sorpresa como elemento motivador por excelencia.

Dedicar cada dia un tiempo para ilusionar, para crear afecto con los
nifios y nifias.

Se debe de emocionar al nifio(a) cada dia. Para educar a través de la
emocion debemos emocionar a los pequefios.

La inteligencia emocional en la escuela

Durante mucho tiempo la escuela se ha centrado en entregar a sus
alumnos(as) una serie de herramientas y conocimientos necesarios para
un futuro trabajo basado en el modelo industrial, solo se consideraba im-
portante el aprendizaje de ciertas asignaturas como: calculo, lenguaje o los
conocimientos de fisica y quimica.

Aunque el modelo esta cambiando, el modelo educativo lamentable-
mente persiste. Estamos educando a los nifios(as) en un modelo antiguo y
que se esta demostrando invalido en nuestra actual sociedad.

El aprendizaje emocional deberfa integrarse en la escuela de forma
natural pero temprana, de manera que el nifio(a) desde muy pequefio ten-
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ga las herramientas para reconocer y tratar sus propias emociones. Este
aprendizaje puede hacerse de manera transversal a lo largo de todo el cu-
rriculum escolar o bien de maneras especificas en una o varias asignaturas,
pero sin duda, lo importante es que se haga cuanto antes.

La enseiianza en el seno familiar

La familia es el entorno ideal para potenciar la educacion emocional,
ya que constituye un buen e¢jemplo de construccién de relaciones sociales
entre sus miembros. Los padres tienen una oportunidad excelente de edu-
car en emociones a sus hijos(as) y a ellos mismos, formando asf una buena
relacién emocional con ellos.

Para esto es fundamental que aprendamos como padres a gestionar e
identificar las emociones para as{ poder transmitirselas a nuestros hijos(as)
como modelos de comportamiento que somos para ellos. Casassus Juan,
“La educacion del ser emocional” 5° Edicidn, Santiago Chile 2015.

El aprendizaje ocurre como parte de una relacién emocional entre el
profesor y un alumno.

Podemos, entonces, mirar la sala de clases como un espacio de inte-
raccion entre personas. Esta no es cualquier interaccion, sino una interac-
ci6én con el proposito de que las personas involucradas aprendan y apren-
dan determinadas cosas. Casassus Juan, “La educacion del ser emocional”
5° Edicién, Santiago Chile 2015.

Podemos mirar el tema pedagdgico como un espacio de relacion, con
normas y reglas del juego, el cual tiene la particularidad de estar pensado
con el propodsito de que las personas involucradas en él se desarrollen y
aprendan.

Para esto es fundamental que sean capaces de escuchar sus necesi-
dades en equilibrio con las necesidades de quienes los rodean y que sean
capaces de responder de manera satisfactoria a estas necesidades. Esto es
algo que se puede aprender. M. Van. Manen define el acto de ensefiar y de
aprender con un acto de tacto. Para ¢él, el aprendizaje ocurre cuando un
profesor tiene la capacidad sensible de “interpretar los pensamientos in-
ternos, comprensiones, emociones y deseos de los nifios a partir de pistas
indirectas tales como actitudes, gestos, expresiones y lenguaje corporal”.
Cuando un docente ha desarrollado esta competencia de escucha y de
lectura de sus alumnos, entonces ¢l o ella sabe cuando y como inducir el
proceso de aprendizaje en los alumnos. Una manera de aprender esta com-
petencia es a través del desarrollo de la conciencia emocional. Casassus
Juan, “La educacién del ser emocional” 5° Edicién, Santiago Chile 2015.
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Conclusiones

Es destacable la verificacion de una brecha entre lo que la literatura
de la Didactica sostiene y viene proponiendo desde hace siglos y lo que
se sugieren y recomiendan desde otras Ciencias como la Psicologia, que
sefialan lo importante de vincular Aprendizaje con Emocionalidad. Si por
una parte, sabemos a ciencia cierta que la Didactica se concreta y expresa
finalmente en el aula y es el profesor quien dirige el Proceso Ensefanza
Aprendizaje y éste generalmente no recibe formacion en el area emo-
cional y la cultura vemos que sigue empujando a inhibir e invisibilizar la
emocionalidad con todas sus manifestaciones. Por otra parte desde la
Psicologia nos aseveran que si en la sala de clases se ejecutan acciones que
promueva el reconocimiento, la armonizacion, regulacion y movilizacion
de las emociones, tanto del profesor como de los estudiantes, el proceso
ensefanza aprendizaje serd mucho mas efectivo, de calidad y exitoso en la
formacion de los estudiantes.
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Introduccién

La visualizacién histérica de la emocionalidad ha estado cargada de
subvaloracion e indiferencia en el proceso de la enseflanza-aprendizaje y fi-
nalmente en el constructo didactico que se realiza con los y las estudiantes.

Uno de los grandes retos que enfrenta el profesor de Educacion Pri-
maria es responder a las multiples demandas que le han sido impuestas,
lo anterior estd provocando una evidente precarizaciéon de su condicién
docente, sumado a la sensacion de agobio por jornadas extenuantes con
nifios cada vez mas demandantes, junto con tener que ejecutar otras fun-
ciones que los profesores han debido asumir impuestas por la sociedad,
ademads de actualizarse en el mundo de las TIC y la Neurociencia y su de-
rivada Neurodidactica entre otras disciplinas, y la actual conformacion de
la familia, la inmediatez de la resolucion de la vida cotidiana, el abandono
de nifios y nifas, el desapego filial en la infancia, la mala alimentacién jun-
to con el notorio sedentarismo finalmente no provee un saléon de clases
armonico y promotor de buenos aprendizajes, a lo anterior agregamos la
sobre intervencion de las escuelas y la presion de padres y apoderados.

Siendo la anterior una mirada parcial del fenémeno y por cierto no
involucra a todos los profesores, debemos adicionar la sensacién de una
sostenida baja en la calidad de la Formacion Inicial Docente, lo anterior
estd refrendado en la prueba INICIA' del MINEDUC, los principales re-
sultados de esta prueba indican que “En general, menos de un tercio de los
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egresados que rindieron la evaluacion alcanza niveles de logro supertiores
al 75% de respuestas correctas”. “La mayor parte de los egresados obtiene

rendimientos entre el 50% y el 74% de logro de respuestas correctas”.

Lo anterior empieza a confirmar un supuesto que subyace en esta
ponencia y que es la invisibilidad de elementos propios del mundo emo-
cional tratados en el marco de la didactica, la misma prueba INICIA con-
firma por medio de sus pruebas que no contempla este tipo de elementos
ni contenidos como propios de la ensefianza y de la formacién inicial de
los profesores y menos esta considerado desde una plataforma oficial del
Estado de Chile.

Esta ponencia propone una revision a la didactica indagando la pre-
sencia de factores y elementos emocionales tratados como parte de la en-
seflanza, sin obviar y teniendo visible los antecedentes que hemos expues-
to, porque uno de los propésitos de este estudio es descubrir la presencia
de elementos de desarrollo y procesos didacticos desde la emocionalidad
en la literatura seleccionada.

Finalmente se presentara un andlisis de diversos autores y estudios
que demuestran que la emocion tratada en el aula permite el desarrollo de
mejores y mas aprendizajes tanto en la instruccion como en la formacion
en la escuela y en los centros educacionales.

Objetivo

Delinear basalmente una estrategia pedagogica, la que permita eva-
luar una dimension del proceso ensefianza aprendizaje y sistematizarlo en
la jornada escolar,

Marco tedrico

Sabemos que la variable que mas explica las diferencias de apren-
dizaje es el clima emocional del aula. El clima emocional de aula es un
compuesto de 3 variables; La primera de ellas es el tipo de vinculo que se
produce entre el estudiante y el profesor, la segunda es el tipo de vinculo
que se da entre los estudiantes y la tercera es el clima que surge de las otras
2 anteriores. (Casassus 2003).

Por otra parte, desde las mas diversas fuentes, el descubrimiento que
liga emociones y aprendizajes se ha reconocido, ampliado y verificado.

Hoy se reconoce que no hay aprendizajes fuera del espacio emocio-
nal (Pekrum 2000).
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Que todo lo que uno hace tiene una emocién en la base (Heidegger

1998).
Que las emociones sirven para pensar mejor (Rosenthal 2002).

Que las emociones influyen en la salud para bien o para mal, las emo-
ciones permiten la supervivencia de las personas y de los grupos (Darwin
1859).

Que la inteligencia emocional es mas importante que la inteligencia
cognitiva y que el conocimiento de sus propias emociones y poder modu-
larlas, es el mejor predictor de éxito (Goleman 1995).

Disefio metodolégico

El foco de esta propuesta es evaluar al inicio de clases cada dfa como
llega 0 cémo se siente cada estudiante del grupo curso. Para el efecto cada
nifio se pondra visible una escarapela o pin en su solapa de un color que
elije desde un recipiente disponible a la entrada de la sala.

El codigo de colores y su significancia es el siguiente:

Verde: El nifio o la nifia que se pone el solapin verde esta enviando a
sus compafieros, profesor y entorno escolar un mensaje de armonta, ale-
gria y ganas de estar en la escuela, se quiere a si mismo y quiere a sus com-
pafieros, es un monitor emocional capaz de acompafiar a sus compafieros
en problemas y parafrasear empaticamente sus sentimientos y emociones.
Tiene elevada autoestima y se relaciona adecuadamente con los adultos y
los demis nifios.

Amarillo: Quien se ponga esta sefia de color amarillo esta reflejando
un grado leve de conflicto emocional, no lo puede distinguir con claridad y
asume que no esta plenamente armoénico, tiene dificultades para reconocer
en si mismo y en otros la emocionalidad del momento viene a la escuela
con agrado y le interesan mas sus compafieros y amigos que los profeso-
res. Se reconoce cambiante y que podtia necesitar contencién.

Rojo: Quien se instale en su pecho el color rojo quiere decir que esta
alterado por algin episodio de su experiencia reciente y/o anclado en su
memoria episodica y que lo hace pensar recurrentemente solo en eso, no
quiere venir a la escuela, se irrita con facilidad, puede evidenciar tristeza
muy marcada.

Viioleta: Si un estudiate elije este color, entendemos que no quiere
estar dentro de una sala con un profesor, es agresivo, se reconoce “pelea-
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dor”. Si cada vez es el mismo nifio tenemos un insumo para los especia-
listas de gran valor para su inclusion y respeto a sus derechos que presu-
mimos vulnerados, que podrian ser la fuente de base para sus conductas.

Resultados

Aspiramos que en pleno régimen de uso e instalada la estrategia se
genere una cultura de evaluacion de la emocionalidad en todos los miem-
bros de la comunidad escolar, se normalice y naturalice en la comunidad
escolar y los profesores la promuevan teniendo certezas didacticas del
aporte sustantivo a la calidad de los aprendizajes que provee la capacidad
de reconocer en sf mismo la emocionalidad con mayor énfasis al instante
de iniciar las clases. Para alcanzar el estado futuro deseado se propone:

*  Capacitar a los profesores, directivos, asistentes, apoderados y comu-
nidad inmediata del centro educativo.

*  Capacitar a los estudiantes en la logica de esta propuesta.

*  Marcha blanca y revision de la implementacion de la estrategia.

Las acciones siguientes y a continuacién que se derivan de las res-
puestas que cada nifio evidencie segun su preferencia y autoevaluacién
de sus emociones, por medio de la propia instalacién de un solapin con
cualquiera de los 4 colores descritos en esta propuesta de evaluacién, son
y constituyen el nicleo de esta propuesta didactica y apuntan a contribuir
al fin dltimo de la educaciéon como es el desarrollo integral del ser humano.

La coherencia y correspondencia curricular con las orientaciones mi-
nisteriales y las politicas educacionales vigentes es alta; una primera com-
probacién de esta afirmacién radica en el Marco de la Buena Ensefianza,
en el dominio A; Preparacion de la ensefianza, textual se sefiala: “... los
profesores no ensefian su disciplina en el vacio, la ensefian a alumnos de-
terminados y en contextos especificos, cuyas condiciones y particularida-
des deben ser consideradas al momento de disefiar las actividades de en-
seflanza. Por estas razones, los docentes requieren estar familiatizados con
las caracteristicas de desarrollo correspondientes a la edad de sus alumnos,
sus particularidades culturales y sociales, sus experiencias y sus conoci-
mientos, habilidades y competencias respecto a las disciplinas”.

En este parrafo se indica la importancia de conocer a los estudian-
tes y la hipétesis nuestra es que si cada estudiante conoce y expresa su
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emocionalidad contribuye al conocimiento que el profesor debe poseer,
dominar y conocer. De manera convincente decimos que la ensefianza
(aprendizaje) siempre se realiza en el espacio emocional de cada nifio.

En el dominio B; Creacién de un ambiente propicio para el aprendi-
zaje, textual se seflala: “... en cuanto se sabe que la calidad de los apren-
dizajes de los alumnos depende en gran medida de los componentes so-
ciales, afectivos y materiales del aprendizaje... Dentro de este dominio, se
destaca el caracter de las interacciones que ocurren en el aula, tanto entre
docentes y estudiantes, como de los alumnos entre si. Los aprendizajes
son favorecidos cuando ocurren en un clima de confianza, aceptacion,
equidad y respeto entre las personas y cuando se establecen y mantienen
normas constructivas de comportamiento”.

En este parrafo leemos como el profesor debe tener claridad y cono-
cimiento de las emociones de sus estudiantes, no se explicita, sin embargo,
hace referencia al componente afectivo donde sabemos la base son las
emociones y éstas de las interacciones ya sean positivas o negativas tanto
con ¢l como entre los estudiantes, asi mismo se enfatiza que el clima de
confianza favorece los aprendizajes y sabemos que el clima siempre se teje
desde la emocionalidad, para lo cual el profesor al contar con esta panora-
mica emocional poseera insumos suficientes para decidir diddcticamente
en el desarrollo de sus alumnos.

Por otra parte, desde las Bases Curriculares de Orientacion de 1° a
6° Basico vigentes, observamos abundante materia alusiva al desarrollo
emocional, en el eje N° 2 se sefiala para 1° basico; identificar emociones
y distinguir formas de expresatlas, para 2° basico; identificar emociones
experimentadas por ellos y por los demas, para 3° y 4° basico; identificar
y aceptar sus propias emociones y las de los demas y practicar estrategias
personales de manejo emocional, por ejemplo: esperar un tiempo, escu-
char al otro y considerar su impacto en los demas, para 5° y 6° basico;
distinguir y describir emociones y reconocer y practicar formas apropiadas
de expresatlas, considerando el posible impacto en si mismo y en otros.

Considerando los contenidos y los supuestos planteados tanto a pat-
tir de fuentes referativas como tedricas se plantea ejecutar:

1. Taller al empezar la jornada, en este taller se realiza una conversacién
con los nifios y se identifica las razones de su eleccion, se analiza
grupalmente los colores elegidos por cada nifio, el profesor despliega
juegos y ejercicios para lograr el desarrollo de las bases curriculares
de orientacién de acuerdo con el nivel del curso y armonizar la emo-
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cionalidad individual y grupal para que el clima sea el mas adecuado
para el aprendizaje.

2. En caso de tener 1 o mas nifios con color violeta, el grupo completo
y orientados por el profesor se focalizan en ese estudiante y ejecutan
técnicas de apoyo, acompafiamiento y armonizacion. De ser necesa-
rio se deriva a dupla psicosocial o PIE.

3. Monitorizacién diaria del avance de la estrategia con el progreso de
cada nifio.

Conclusiones

El conocimiento acabado de la emocionalidad y movilizaciéon de
emociones que porta cada nifio al llegar a la escuela es un insumo de
alto valor didactico, facilita la comprension del fendmeno del aprendizaje
desde la mirada de la neuroeducacion y pone al estudiante al centro de su
propio aprendizaje.

Contribuye a mejorar el autoconocimiento y a fortalecer la funcién
inhibitoria que permite la regulacién emocional como practica concreta de
Inteligencia Emocional.

La presente propuesta es un ejercicio de innovacion que persigue
evaluar, medir y mensurar que emocién predomina en el estudiante en
situacion de aprendizaje escolar,

El aprendizaje se da en un espacio emocional y en un contexto social
donde las emociones son las base de la interrelacion, criterio sobre el cual
hay consenso entre los investigadores, sin embargo, no se cuenta con he-
rramientas para elaborar un acabado diagnoéstico en esta area y que facilite
al profesor tener una evaluacion objetiva y rapida de los estudiantes, esta
propuesta pretende ser una posibilidad para contar con esa herramienta
y contribuir a lograr competencias en los nifios de regulacién emocional.
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Resumen

En la actualidad existen multiples teorfas del aprendizaje, diferen-
tes entre sf. A pesar de que la evidencia cientifica generalmente que se
sustenta en la biologfa, la quimica y la neurociencia es posible establecer
relaciones sinérgicas entre diferentes enfoques neurocientificos, como es
en este caso la neurofenomenologfa y las neurociencias tradicionales, para
establecer un puente con la ciencia de la pedagogia encargada del proceso
de enseflanza y aprendizaje a través de la didactica como disciplina cienti-
fico pedagogica.

Palabras clave: Aprendizaje, memoria, cognicion, ciencia pedago-
gica, didactica, neurofenomenologia, enaccién, metodologfa en primera,
segunda y tercera persona.

Introduccién

En la actualidad existen multiples teorfas del aprendizaje, las cuales
difieren entre si pareciendo en ocasiones irreconciliables. Lo cual podria
explicarse ya que no existe uniformidad en cuanto a los criterios cientifi-
cos de evidencia como tampoco parece manifiesto su verificacion y didlo-
go con la pedagogia. En este sentido, la evidencia cientifica generalmente
sustentada en la biologfa, la quimica y la neurociencia en si misma no es un
solo cuerpo, sin embargo, es posible establecer relaciones sinérgicas y que
conducen a una comprension seria respecto al aprendizaje, la memoria y
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la cognicién. En el contexto educativo no existe un cuerpo unificado de
estrategias didacticas y menos un puente entre las estrategias aplicadas por
esta ciencia pedagogica y los tltimos hallazgos neurocientificos de alto im-
pacto; en materias como la memoria, potenciacion a largo plazo, memoria
de trabajo, cognicién y aprendizaje, siendo estos avances cientificos clave
para la comprension de este fendmeno de manera sostenida y rigurosa.

Marco tedrico

Las neurociencias son el estudio del cerebro, en cuanto al desarrollo
del sistema nervioso, su estructura y funciones. Existen diferentes ramas
dentro de la misma disciplina, tales como: neurociencia afectiva, cognitiva,
la neuropsicologfa entre otras. Frecuentemente otras disciplinas se nutren
de los hallazgos neurocientificos, como pudiese ser el caso de la medicina,
psicologia, educacion, ingenieria y ciencias sociales. Las hipotesis predomi-
nantes en neurociencias son de corte neurobiolégico, estructurado y rigu-
roso en su metodologia experimental, reconociendo a nivel estructural del
cerebro el sustrato de funciones cognitivas tales como: atencién, memoria,
lenguaje, funciones ejecutivas, funciones afectivas, desarrollo vital y con-
ducta, plasticidad neuronal, etc. De acuerdo con Ortiz (2009) las neurocien-
cias proveen a la educacion de herramientas fundamentales para la genera-
cion de aprendizaje mediante hallazgos de factores protectores dados en un
contexto enriquecido que facilita la actividad fisica, ambientes emocionales
propicios, buena nutricién y un ambiente propicio para el aprendizaje.

Entornos enriquecidos para el aprendizaje.

Respecto a la génesis del aprendizaje es necesario disponer de un
entorno enriquecido que, a su vez, haga experimentar a las personas segu-
ridad durante su desarrollo vital, porque motiva la curiosidad por apren-
der, también actiia como punto de comparacién de informacion relevante
y la sensacion de certeza, facilitando la revision de las creencias sociales.
Fomentando la capacidad de desarrollo del lenguaje como medio de apro-
piacion de la cultura. Un entorno enriquecido potencia la éptima calidad
de las sinapsis, siendo este mecanismo el que conduce el impulso nervioso
que transita la célula nerviosa llamada neurona, a su vez, esta neurona
transmite un impulso nervioso habitualmente a una neurona vecina por
medio de sustancias quimicas denominadas neurotransmisores. Estas neu-
ronas son las del tipo presinaptica, es decir, la neurona que envia infor-
macién y la neurona pos sinaptica que recibe informacién. (Varela, 1999),
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(Wu, Kim, Young, Dimitri, Strukov y Yang, 2017), (Dutta, Detorakis,
Khanna, Grisafe, Neftci y Datta,2022), (Sung, Kim, Shin, Im y Lee, 2022).

Las sinapsis optimizadas son capaces de generar mediante el apren-
dizaje un mecanismo neuronal llamado neuroplasticidad. La neuroplas-
ticidad consiste en la capacidad que tiene el cerebro para recuperarse,
reestructurarse y adaptarse a nuevas situaciones dadas en un ambiente,
ya sea del tipo enriquecido o empobrecido refiriéndose a la calidad de
las condiciones ambientales para el aprendizaje. Respecto a las posibili-
dades de la neuroplasticidad, estas pueden ser negativas y positivas; las
primeras consisten en la creacién de nuevas conexiones neuronales como
también cambios en las estructuras neuronales, mientras que las segun-
das corresponden a aquellas conexiones neuronales en desuso o que no
prestan utilidad, es decir, la falta de estimulacién o desocupacion atrofia
algunas conexiones neuronales. La plasticidad cerebral promueve la activa-
ci6én del proceso de mielinizacion debido a que los ambientes contribuyen
a la formacion de la vaina de mielina; la cual esta compuesta por mielina
una capa envolvente del sistema nervioso conformada por proteinas y
sustancias grasas, ayudando significativamente en la mejoria y calidad del
impulso nervioso por la célula neuronal del cerebro y la médula espinal. La
mielinizacion surge mediante la labor de las neuroglia o células de la glia
las cuales finalmente generan la envoltura de las redes neuronales: Siendo
los oligodendrocitos la célula glial que facilita la conduccién del impulso
nervioso en el sistema nervioso central y las células de Schwann en el
sistema nervioso periférico. Dentro de los efectos sobre el aprendizaje es
que este mecanismo de aumento en la mielinizacién fomenta a la activi-
dad cognitiva al mejorar de forma cuantitativa y cualitativa por su optima
conductividad, a su vez, incrementa los factores protectores de la salud
mental al optimizar la actividad cognitiva, siendo este ultimo incidente en
la calidad del aprendizaje. De acuerdo a la evidencia de los contextos enri-
quecidos éstos podrian aumentar la tasa de neurogénesis en mamiferos, lo
cual implica nuevos insumos para el aprendizaje a corto y largo plazo. La
neurogénesis es un mecanismo complejo con diversas etapas; tales como,
la propagacion de las células pluripotenciales, la diferenciacion, la migra-
ci6én y la sobrevivencia de nuevas neuronas y como éstas son capaces de
insertarse en los circuitos neuronales existentes. Lo anterior establece que
la neurogénesis esta implicada en el proceso de formacién de nuevas cé-
lulas en el sistema nervioso, es decir, nuevas neuronas y células de la glfa,
que se suman y reemplazan a aquellas neuronas deterioradas por la mala
calidad de vida y por la presencia de entornos empobrecidos. Como forma
de incremento de las sinapsis mediante el crecimiento del sistema ner-
vioso, se encuentra el factor neurotrofico derivado del cerebro (BDNF)
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teniendo un papel importante en los cambios neuronales inducidos por el
enriquecimiento del ambiente, a su vez, este aumento de (BDNF) induce
el aprendizaje a través de aumento de la proteina motora KIF 1A, la que
promueve la sinaptogénesis a través de la formacidén de nuevos botones
pre sinapticos. La sinaptogénesis constituye un proceso de maduracién
activo, integrado por la la formaciéon de un lugar deliberacion de neuro-
transmisores, estos ultimos son sustancias de alta especializacion de co-
municacion entre neuronas mediante procesos excitatorios, inhibidores o
neuromoduladores siendo estas acciones denominadas neurotransmisién
entre neuronas del tipo presinaptica, es decir, la neurona que envia infor-
macion y la neurona postsinaptica que recibe informacion.

Memoria

La memoria es la capacidad cognitiva que posibilita a una persona,
recordar, conservar y evocar experiencias, tales como ideas, imagenes,
acontecimientos, sentimientos. Los aprendizajes consolidados obedecen a
un mecanismo neurolégico de la memoria denominado potencial a largo
plazo, el cual permite superar la curva del olvido, de acuerdo con Gay,
Bishop, Sutherland y Teaching (2016) esta curva fue propuesta por Ebbin-
ghaus, quien sugiere que las personas tienden al olvido del conocimiento
recién adquirido dentro de poco tiempo a menos que revisen activamente
lo aprendido, apuntes, documentos entre otros. Lo sefalado respecto al
olvido se encuentra estrechamente relacionado con la teoria de Heebs, la
cual, segun Brown, Milner, y The legacy (2003) indican que la consolida-
ci6n de la memoria a largo plazo se logra mediante experiencias repetidas.
Esto es ratificado por diversos estudios como lo son Owens y Tanner
(2017), Mateos-Aparicio y Rodriguez-Moreno (2019), Von Bernhardi,
Bernhardi y Eugenin (2019) y Leisman, Mualem, Mughrabi (2015).

Memoria trabajando

Es sistema unitario de actividad cerebral y cognitiva que permite ser
consciente de la tarea desarrollada con el fin de continuar procesos siste-
maticos de acciones de aprendizaje que requieren de continuidad mediante
la labor realizada como podria ser el armado y desarmado de piezas me-
canicas de un artefacto, la conectividad de las calles de la ciudad que con-
ducen a una direccion, la retencién y comprension de lo que se lee entre
otras. Hs esta funcion cognitiva la que permite desarrollar rutas neuronales
de aprendizaje capaces de proceder en continuidad a lo largo del paso del
tiempo estando estrechamente ligada a la memoria a largo plazo.
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Disefio metodolégico

Explicitacion y su contraste con la vision psicométrica de la cogni-
cién predominante en educacion

En la pedagogia ha predominado la evaluacién de corte psicomé-
trico, siendo una forma de proceder que parte de la premisa de un cons-
tructo hipotético y verificable, donde la evaluacién preestablecida forma
el marco calificativo del potencial cognitivo. A diferencia de lo anterior,
Vermersch (2021) considera que el objetivo de la entrevista de explicita-
cion esta disciplina es develar la experiencia vivida en un contexto situado.
Es as{ como diversas disciplinas han incorporado a la entrevista de expli-
citacién dentro de sus protocolos de trabajo, siendo el caso de la fenome-
nologfa experimental, psicofenomenologia y la neurofenomenologia sus
principales referentes.

Neurofenomenologia: un enfoque cientifico integral de neurocien-
cias

La neurofenomenologia de acuerdo con Varela (2010) es un enfoque
de neurociencias que tiene por proposito indagar y comprender la expe-
riencia consciente de la persona humana. La propuesta neurofenomenolé-
gica es una metodologia de tres dominios, pero unitaria en su comprension
de la persona humana, para Varela (2010) el primer dominio metodolégico
es de corte objetivista denominada en tercera persona, la cual tiene por
objeto medir y cuantificar un dominio de la experiencia consciente por
ejemplo los marcadores neurobiolégicos de una tarea cognitiva simple o
compleja. El siguiente dominio metodoldgico se denomina en segunda
persona, la cual consiste en comprender experiencia interpersonal me-
diante un didlogo entrenado en la comprension de las vivencias de las
personas, bajo la premisa de su fundamento objetivo y biol6gico, y como
tercer dominio metodolégico se encuentra la metodologia en primera pet-
sona (atencién plena y conciencia abierta), la cual consiste en poder auto
observar la experiencia consciente, de forma protocolizada lo cual permite
acceder a la dimensién mas cualitativa de la experiencia consciente, pero
pudiendo establecer criterios definidos de rigurosidad metodolégica, se-
gun Varela (1996); (2009); (2010); (2011) esta practica genera apertura a la
experiencia consciente mediante la practica de atencion plena y conciencia
abierta fomenta la distincion clara entre el saber qué se esta haciendo y el
saber como se esta haciendo.
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Atencion plena y conciencia abierta, una metodologia de explicita-
cién usada en la neurofenomenologia

La atencién plena y conciencia abierta (Varela (1992/2011),
(2000/2010), (2009), (2011) es comprendida como una metodologia de
suspension de juicio y de apertura a la experiencia consiente emergen-
te, teniendo cierta consonancia con la reduccion fenomenoldgica, la cual
para Husserl (2011) es un intento de suspender los juicios prestablecidos
respecto a la comprension del mundo y los fendmenos en general, permi-
tiendo regresar a las cosas mismas, accediendo al mundo que antecede el
conocimiento, donde el conocimiento cientifico se encuentra implicado
en un mundo dado a la conciencia. Para Varela (1990) la practica rigurosa
de la atencién plena y conciencia abierta permite diferenciar claramente
los dominios del saber qué y el saber cémo. El saber qué, es el proceso de
accion de la experiencia lo que involucra a la sensacion sentida, la postura,
la intencién, el sistema motor, mientras que el saber cémo, es el proceso
que consiste en el analisis e inferencia de la experiencia vivida incorporan-
do conceptos y significados para definir la vivencia.

Autopoiesis, sustento molecular de la neurofenomenologia

De acuerdo con Varela (1979), (2018), (2019) y Rudrauf et.al (2002)
a nivel quimico las células vivas en su dimensién molecular transforman la
materia en s{ mismos, generando un funcionamiento basado en la propia
auto-organizacion. Varela ha denominado esta extrapolacion a la cogni-
ci6n el Modelo Bittorio, el cual es método de simulacién que consiste en
emular aspectos de la realidad de la experiencia de un organismo cognitivo
y su entorno, configurando un sistema representacional de la experiencia
cognitiva. (Varela, 2010;2011). Bittorio representa a un autémata celular
unidimensional capaz de responder y autoorganizarse basado en el esti-
mulo que le precedid, de esta forma este modelo constituye su experiencia
enlazando elementos temporales modificindose constantemente. De esta
manera el autor intenta explicar que la cognicion funciona en términos de
emergencia, autopoiesis y enaccion, es decir, la cognicion es la emergencia
del encuentro del mundo y un organismo en un presente vivo que enlaza
el pasado con el presente por un lado evocando y por otro respondiendo
al ambiente.

Enaccion, fundamento cognitivo neurofenomenolégico de la perso-
na humana.

Segun Varela (1992/2011), la enaccién es un enfoque de ciencias
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cognitivas que tiene por objetivo superar las limitaciones de las metafo-
ras reduccionistas de las ciencias de la mente dominantes en la compren-
sion de lo cognitivo, usualmente en el ambiente de las ciencias cognitivas
predomina la metafora de lo cognitivo como un ordenador de simbolos;
similar a una computadora por la cual ingresa informacién, donde luego
se procesaria los contenidos para finalmente dar una respuesta. Siendo el
paradigma imperante del conexionismo y el cognitivismo, por el contrario,
para Varela (2011) la perspectiva enactiva es la emergencia de la concien-
cia del momento presente vivo, que se mueve en el devenir temporal e
histérico, de la misma manera que la actividad experiencial se manifiesta
como una actividad cerebral de agrupamiento de comunidades neuronales
enlazadas de momento en momento siendo por un lado evocacion de lo
vivido y por otro lado percepciones nuevas, activindose potencial de ac-
cion de redes sindpticas ante la experiencia vivida, para luego disminuir su
potencial de accién para luego dar cabida a otras sinapsis creando nuevas
comunidades neuronales. Por tanto, se puede afirmar que el acto mental
de la experiencia subjetiva e intersubjetiva requiere de la participacion si-
multanea de varias regiones del cerebro, que funcionalmente son distintas,
ademds de estar distribuidas y encarnadas de manera sensorio-motriz a
lo que Varela (2010) denomina teorfa del agrupamiento musical. (Varela,
1999); (Rudrauf, 2003); (Melloni, Molina, Pena, Torres, Wolf y Rodriguez,
2007).

Discusiones

Enfoque cientifico del proceso de ensefianza y aprendizaje escolar

Jiménez y Hedesa (2020) definen el proceso de ensefianza y apren-
dizaje de manera cientifica indicando que la ciencia de la pedagogia tiene
por objeto de estudio a la educacion, orientando sus esfuerzos hacia la
formacion integral de la persona de forma ordenada y sistematica, sus-
tentando el proceso de ensefianza y aprendizaje a través de la ciencia de
la didactica, la cual busca generar niveles de asimilacién por parte de los
educandos, dentro de los niveles estan el de apropiacién cultural, actua-
cién en la cultura y creaciéon de una nueva cultura. Con apropiacién de
la cultura se refiriere a que el estudiante mediante el proceso formal de
enseflanza y aprendizaje internaliza la cultura gradualmente apropiandose
de ella mediante su aplicacién entendiendo como aplicacion a la actuacion
en el escenario cultural con las herramientas adquiridas por el proceso
de ensenanza y aprendizaje, posteriormente las personas pueden crear de
manera activa y participativa una nueva cultura mediante las herramientas
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asimiladas de su cultura. La ciencia de la didactica establece leyes respecto
al proceso de ensefianza y aprendizaje, como es el caso de la primera ley
de condicionamiento social e histérico del proceso de ensefianza y apren-
dizaje. La segunda ley establece que este proceso debe poseer funcién
de sistema, vale decir, posee componentes y estructura donde un factor
por si mismo puede alterar el conjunto de componentes y, como tercera
ley existe la unidad dialéctica de la instruccion y el desarrollo. Estas leyes
derivan en una serie de principios didacticos tales como, en primer lugar
la did4ctica tiene un caracter cientifico, esta ciencia debe vincular la teoria
con la practica, debe permitir que el saber sea accesible para todos, fomen-
tar los procesos de consciencia y autonomia de los estudiantes, atender
las diferencias individuales de los educandos, establecer un proceso orde-
nado y sistematico de didactica, comprender e integrar la individualidad
con la colectividad, comprender y transmitir en el proceso de enseflanza y
aprendizaje la unidad de lo abstracto y lo concreto. Para esto el pedagogo
o catedratico desarrolla su ciencia mediante cuatro habilidades esenciales
estas son: planificar procesos de ensefianza y aprendizaje, organizar el pro-
ceso esperado y, finalmente conducir y evaluar el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Este debe partir de la practica, la cual es experimentada en
un nivel concreto sensible que es la parte externa de un fenémeno, donde
el pedagogo y el estudiante deben realizar una observacién viva de los
fenémenos sensibles que configuran percepciones que detivan en repre-
sentaciones. Posteriormente el proceso de ensefianza y aprendizaje deriva
en una abstracciéon que intenta, formular conceptualizaciones y sustraer la
esencia interna del fenémeno comprendiendo sus componentes, relacio-
nes, principios, leyes y funciones con el objetivo de poder establecer una
abstraccion y criterio cientifico, trayendo consigo el regreso a la practica,
pero ya no en su nivel concreto sensible, sino en su nivel concreto pensa-
do. Esto trae consigo la concepcién cientifica del proceso de ensefanza
y aprendizaje partiendo de la practica donde el profesor busca captar la
atencion y conducir la percepcion de los educandos intentando que estos
asimilen nuevos saberes, fomentando el pensamiento de lo que se realiza,
intentando que el aprendizaje sea consolidado en la memoria asumiendo
nuevos desaffos de aplicacion de saberes que en cierta medida son puestos
a pruebas por las necesidades propias de la realidad.

Los métodos de investigacion de la pedagogia cientifica

De acuerdo con Rodriguez y Pérez (2017) el método predilecto
de la ciencia pedagdgica cientifica es el método dialéctico de investigacion,
esta metodologia es una orientacion general de desarrollo investigativo, ba-
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sandose en la via dialéctica del conocimiento. Esta senda de conocimiento
se moviliza desde lo concreto sensible a lo abstracto y de este nivel regresa
a la practica, pero de manera pensada. En la misma direccién esta con-
cepcion cientifica de investigacion pedagdgica, estima que el movimiento
de lo concreto sensible a lo concreto pensado transita por dos momentos
investigativos de un proceso unitario de andlisis, por un lado, el analisis
de lo concreto sensible proviene de la practica, mediatizado por analisis y
sistematizaciones de corte experimental constituyendo una primera etapa
del conocimiento debido a que las personas obtienen un reflejo del mundo
circundante a través de sensaciones, percepciones y representaciones. Pos-
teriormente, surge el conocimiento teérico siendo un segundo momento
del proceso investigativo, en el cual el investigador analiza, sintetiza, ex-
trae conclusiones y generalizaciones sobre la esencia de ese conocimien-
to, sus componentes, principios y leyes. Por ultimo, la unidad de ambas
dimensiones metodoldgicas tedricas y empiricas constituyen un cuerpo
unitario denominado métodos raciones de la investigaciéon. De acuerdo
con Rodriguez y Pérez (2017) sefalan que los métodos racionales tienen
diversas finalidades investigativas, dentro de estos métodos se encuentra
el analitico sintético estableciendo como principio el todo del fenémeno
y descomponiéndolo en partes para su analisis gradual y sistematico has-
ta configurar sintesis reflexivas. Ademas, sefialan que existe un método
opuesto y complementario al anterior denominado inductivo-deductivo
el cual no parte del todo sino de las partes y componentes, analizandolos
uno a uno hasta establecer una generalizaciéon a partir de los hallazgos
de cada uno de sus elementos siendo predominante en las ciencias de
corte positivista como la neurobiologfa y algunas ramas de las neurocien-
cias. Ademas, se encuentra el método hipotético-deductivo el cual parte
desde una inferencia a partir de datos empiricos, intentando establecer
predicciones respecto a su correspondencia con los hechos de la realidad.
Sumado a lo ya expuesto, se encuentra el método historico-16gico el cual
busca dar consistencia a la comprension del devenir histérico mas alla de
la mera descripcién de hechos, sino que busca resaltar la consistencia de
los relatos con los hechos demostrables. Al mismo tiempo, existe el mé-
todo genético; siendo una manifestacién del método histérico-logico, el
cual busca conocer el objeto de estudio en sus factores que lo componen
y en el devenir de su desarrollo. Por su parte, el método de analogfas bus-
ca encontrar semejanzas de efectos entre fenémenos no necesariamente
conexos sino importando sus dinamicas de relacion. A su vez, existe el
método de modelacién el cual consiste que ante un desafio cientifico se
extrae lo esencial e intenta emular una solucién tentativa la cual construye
un modelaje para el nuevo desafio, intentando cotejar y supervisar su des-
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empeflo ante el problema investigativo. También se encuentra el método
de simulacién el que consiste en emular aspectos de la realidad a investigar
configurando un sistema representacional del fendmeno investigado, de
la misma manera se encuentra el método sistémico-estructural funcional
considerando que un sistema completo se debe integrar en partes conec-
tadas entre s{ formando un cuerpo y estructura definida de manera estable.
Y, por ultimo, se encuentra el método de sistematizacion el cual consiste
en el ordenamiento de las experiencias y de los datos de forma sistematica
comprendiendo su interrelacién en sistemas sinérgicos de interrelacién
dinamica.

Conclusiones

Neurofenomenologia, un dialogo para dos mondlogos, neurocien-
cias y ciencias de la educaciéon

El fenémeno educativo como practica cultural involucra una integra-
lidad indivisible, abarcando dimensiones cognitivas, corporales, ambienta-
les y culturales. Por ende, la neurociencia por si misma, no tiene la capaci-
dad de proveer a la educacion del saber necesario para enfrentar los
desafios sistémicos del sistema educacional. En este sentido, la neurocien-
cia en el contexto educativo no se puede reducir a la insercion de técnicas
basadas en el cerebro, sino que también hay que reflexionar respecto a los
desafios integrales de la educacion. La neurofenomenologia cuenta con
una trayectoria cientifica gradual transitando desde la biologia del conocer,
transitando a las ciencias cognitivas, derivando de forma mediada por la
reflexién epistemoldgica en la neurofenomenologia. El objeto de estudio
de la neurofenomenologia es la experiencia conciente, la cual esta implici-
ta en toda actividad humana de aprendizaje abordada en este caso desde
neurociencia como practica cientifica rigurosa. La experiencia cognitiva
consciente es vivida de forma corporalizada, siendo el cuerpo vivido el
epicentro de la experiencia. Para poder conocer esta experiencia vivida es
necesario el uso de metodologias con base cientifica, que garanticen la
autoobservacion consciente, existiendo un camino opuesto en las ciencias
cognitivas que tratan lo cognitivo con metaforas computacionales, donde
estos supuestos han permeando las ciencias de la educacién. La educacion
se ha visto influenciada por corrientes reduccionistas al extrapolar los ha-
llazgos de las ciencias biologicas a la educacion como es el caso del con-
ductismo a ultranza, que niega los procesos mentales llamandolo caja ne-
gra. Por tanto, no es un inconveniente nutrir la practica pedagogica de los
ultimos avances neurobiolégicos del aprendizaje, sino reducir a la persona
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humana al cerebro o a metaforas computacionales. Es en este sentido que
esta aproximacion cientifica promueve un acercamiento entre el mundo de
las neurociencias que generalmente se desenvuelve en el laboratorio y el
mundo de la pedagogia que se desenvuelve habitualmente en el aula y el
colegio como institucion social. La neurofenomenologia puede proveer a
la educaciéon de un enfoque de neurociencias abierto a una antropologia
integral no reduccionista, es decir, evitar reducir a la persona a lo estricta-
mente fisiologico por el sélo hecho de contar con nuevas evidencias, por
su contraparte el enfoque neurofenomenoldgico ayuda a impedir la nega-
ci6n de los avances de la neurociencia o un excesivo optimismo reduccio-
nista, sustentado en un puritanismo antropologico por lo general de corte
mentalista carente de sustrato corporal. La neurofenomenologia presenta
grandes similitudes y también diferencias metodologicas con la ciencia de
la pedagogia cientifica. Por un lado, tienen en comun el método analitico
sintético, deductivo-inductivo y el enfoque de sistemas, en razén que la
neurofenomenologia en su transito por diversas disciplinas como fue el
caso de la biologfa del conocer, las ciencias cognitivas, la filosofia de las
ciencias y la neurofenomenologia estableci6 todo un sistema de analisis de
componentes y partes, expresado en su metodologia en primera, segunda
y tercera persona. Es en este tipo de comprension que ambas ciencias se
orientan a una comprensioén acabada de fenémenos complejos como es el
caso del aprendizaje, a su vez, teniendo la coincidencia en la integralidad
de analisis de su objeto de estudio, es decir, la ciencia educativa tiene como
objeto de estudio a la educacién materializado en el proceso de ensefianza
y aprendizaje a través de la didactica y la neurofenomenologia tiene como
objeto de estudio a la experiencia consiente encarnada que deriva en el
aprendizaje y el aprender a aprender. De la misma manera la neurofeno-
menologia y las ciencias pedagogicas traen aparejado el método analitico
sintético al descomponer el todo de la experiencia vivida en partes verifi-
cables, por ejemplo la ciencia pedagogica descompone el todo de la asig-
natura de ciencias en objetivos de aprendizaje graduales y ascendentes
para construir nuevas generalizaciones, de la misma manera, la neurofeno-
menologia en su abordaje disciplinar y en su comprensioén de su objeto de
estudio de la experiencia consiente a descompuesto el todo de este estudio
en partes y procesos de transito como lo es el caso de la indagacioén biolo-
gica celular de la Autopoiesis, la indagacion cognitiva de la Enaccion, en su
analisis cientifico filos6fico la fenomenologia y su nueva generalizacion la
neurofenomenologia. Por otro lado, en cuanto al desarrollo del constructo
de cognicién la neurofenomenologia a través de la enaccién como enfo-
que de ciencias cognitivas trae aparejado el desarrollo del método histéri-
co-logico y genético de investigacion con la finalidad de indagar el desa-
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rrollo histérico del constructo cognitivo en las ciencias, a su vez, la ciencia
de la pedagogia a lo largo de su desarrollo historico l6gico ha transitado de
la practica pedagdgica como arte a la ciencia pedagdgica como ciencia.
También, es posible percibir en comun entre los métodos investigativos de
la pedagogia cientifica con la neurofenomenologia la apropiacioén de cons-
tructos en comun como es el caso de la experiencia consiente de aprendi-
zaje donde generalmente la ciencia de la pedagogia se ha nutrido de otras
disciplinas como la psicologfa, la filosofifa y la antropologia, en el caso de
neurofenomenologia ha desarrollado metodologias hipotético-deductivas
como la cognicién corporizada, de la misma manera que ha hecho meto-
dologia de simulacién como fue el caso del modelo Bittorio de autopoie-
sis. Por consiguiente, ambas ciencias por caminos diferentes han intentado
comprender lo cognitivo por rutas completamente diferentes, pero con
métodos similares con la salvedad de las diferencias de campo de accion,
es por este motivo que un puente entre las neurociencias y la pedagogia es
posible gracias a la neurofenomenologfa. De acuerdo con la pedagogia
cientifica se debe estimular en los estudiantes el transito por los niveles de
asimilacion, ya sea el de apropiacion cultural, actuacion en la cultura y
creacion de una nueva cultura. La neurofenomenologia en su vision inte-
gral de la persona humana concuerda con el surgimiento de lo cognitivo y
la aparicién de la experiencia consciente de forma imbricada en la cultura,
reconociendo que la metodologia en primera persona de la atencion plena
y conciencia abierta permite ser consciente como ocurre esta manifesta-
ci6on, pudiendo orientar conscientemente los esfuerzos pedagogicos y de
los educandos respecto a la asimilacién de aprendizajes y su respectiva
accion en la cultura. De acuerdo con la concepcion de la pedagogia cienti-
fica la didactica establece leyes para comprender el proceso de enseflanza
y aprendizaje, estimando que este es condicionamiento de manera social,
ademads que trae aparejado la idea de funcion sistémica o de componentes
y como tercer factor esta vision pedagdgica estima que hay una unidad
dialéctica que parte en la realidad sensible y termina en la realidad pensada.
La neurofenomenologia considera la unidad de la conciencia sustentada
en sus componentes cognitivos enactivos que surgen de la accién en la
realidad, derivando en la abstraccion cognitiva manifiesta en categorias de
referencia de la experiencia inmediata, denominando este proceso los do-
minios del saber qué se hace y los dominios del saber cémo se hace. Por
ejemplo, un estudiante se da cuenta de que se esta haciendo una tarea
(saber qué) y que se desarrolla sentado con un tono muscular postural,
respirando rapido o lento, mientras la vista avanza en el texto, mientras
esto sucede se va recordando lo leido en el parrafo anterior y vinculandolo
con lo actual (Saber cémo). Ademds, es posible que el docente distinga el
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dominio del saber qué y saber como, por ejemplo: el docente se da cuenta
que esta ensefiando (saber qué) y mientras realiza dicha actividad se da
cuenta del tono de su voz, como enlaza las ideas y trasmite conceptos, asi
mismo, distingue la relevancia de orientar la atencion de los estudiantes
sobre su propia experiencia acorde al ciclo vital y dirigir la comprension de
los educandos en la vinculacion entre la teorfa y la practica. (Sabe c6mo).
Finalmente, ambas ciencias requieren de una ética que no sea puramente
conceptual, ambos caminos saben que el aprendizaje deja una huella en los
estudiantes para toda la vida, ya sea metaférico (en el corazén) o neuro-
cognitivo (literal).
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Resumen

El escenario actual generado por la crisis pandémica ha permeado las
relaciones sociales en todo 4ambito del ser humano, en donde el retorno
progresivo a la presencialidad ha estado marcado por una fatiga socioe-
mocional que ha repercutido en la convivencia y el bienestar de las comu-
nidades en general. El siguiente trabajo de investigacién se enmarca en el
resultado de la sistematizacién de experiencias realizadas en un proceso de
formacion docente y el analisis bibliografico del estado actual de la convi-
vencia escolar chilena, as{ como los principales fundamentos y aportes de
la Neuroeducacion.

A partir de los resultados se propone un modelo de Educacion so-
cioemocional con fundamento neuroeducativo, tomando elementos de la
Neurociencia, la Psicologfa y las Ciencias Agogicas.

Palabras Claves: Neuroeducacion, Convivencia escolar y Bienestar.
Introduccién

Vivimos una época trascendental en la comprension de la fragili-
dad de la sociedad postmoderna la cual ha demandado gestionar el riesgo
de esta entramada vida, segun Bauman (1992), estamos ahogados en una
modernidad liquida la cual ha generado informacién que no trasciende
al conocimiento y mas aun a una sabiduria para el bienestar general de
una sociedad en crisis (Pérez Gémez, 2017). Los datos ya masificados y
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analizados desde la sociedad industrial han dado paso a una informacién
dinamica y de facil acceso, en donde parte de esta informacién ha respon-
dido superficialmente a problematicas de esta postmodernidad, con una
mirada anacronica, sin pertinencia y anclada en vestigios industrializados
en cadenas simbolicas de una “caverna tecnoldgica”, tal cual expresaba
Platén en su alegorfa de la Republica hace varios siglos atras.

En este devenir de navegar en la incertidumbre en espera de un te-
rreno firme de certezas (Morin, 1999), es que la pandemia por Covid 19
ha visibilizado una serie de pandemias ocultas de base, como lo es la des-
humanizacién de la sociedad y la falsa ilusién de una vida lineal, quieta y
predecible, generando una serie de problematicas resultantes como lo es
la econémica, la medioambiental y la social, todas ellas generadas por la
desvalorizacion del capital humano y una educacion para la vida alejada del
bienestar, la cual se ha visto reducida a la supervivencia mas que la vivencia
potencial de desarrollo.

Marco tedrico

Sin duda que la supervivencia es una caracteristica natural de todo
ser vivo, ya que nos recuerda el acervo evolutivo y animalidad inherente de
lo humano (Mufioz, 2013), de igual forma nos ha permitido la adaptacién
y ha sido el motor de la evolucién neurobiolégica como resultado de la
compleja vida social (Allman, 2000). Sin embargo, cuando la supervivencia
se trasforma en una constante de vida comienza a generar un desgaste
no solo en el sustrato biolégico sino en todas las dimensiones del ser. Es
importante considerar en este escenatio el contexto previo al Covid 19,
donde las crisis sociales y econémicas mermaban la estabilidad de gran
parte de los paises de Latinoamérica y el Caribe, situacion que se fue acre-
centando con las brechas resultantes del impacto de la pandemia en la
region (CEPAL, 2020).

En esta nueva realidad se expuso el tejido social, dejando con ello
desafios y una nueva mirada al mundo como se conocia, posicionando
la cooperacion e interdisciplina como una constante para dar respuesta
a estos requerimientos. En esta vision compartida de educacién futura
el énfasis recae en la sostenibilidad, en hacer de la educaciéon parte de la
solucién y no el problema mismo, para ello la responsabilidad humana en
el antropoceno radica en buscar el bienestar, ser capaces de aprender a
transformarse y asi poder trascender (Sobe, 2020).

Considerando esta necesidad de cambio y de gestionar la incertidum-
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bre es que se evidencian las consecuencias del 94% del confinamiento
de la poblacion estudiantil mundial (Naciones Unidas, 2020) y como esto
generd un descenso en las habilidades sociales y experiencias significativas
de desarrollo, en donde las faltas de socializacion sumado a los contextos
de desigualdad ante indicaciones ministeriales generales repercutirian en el
retorno progresivo a la presencialidad (Cifuentes-Faura, 2020). Lo anterior
se corrobord con los constantes eventos de agresion entre actores educati-
vos durante el primer semestre del afio 2022 y la activacioén de protocolos
de convivencia para lo cual el sistema educativo no estaba preparado, pues
no se puede reducir la convivencia a la ausencia de conflicto, mas bien se
debe enfocar en un cambio cultural centrado en el bienestar y la autorrea-
lizacién personal y colectiva (Sanchez, y Sanchez, 2018).

Como naturaleza del problema se evidencia una educacion alejada
del Bienestar y el enfoque cientifico de las Ciencias Agogicas, que ha mi-
nimizado la multidimensionalidad del humano al dominio cognitivo, in-
visibilizando lo socioemocional y personoldgico en la formacién para la
vida (Gonzalez y Mitgans, 1989). Una educacién de “talla Gnica” que se
ha sumado en la linealidad de las certezas absolutas, con una vision reduc-
cionista que no ha permitido establecer un didlogo y colaboracién con
ciencias complementarias del desarrollo humano, dificultando el desarro-
llo de competencias socioemocionales y junto con ello, las respuestas a
problematicas de convivencia escolar y el desgaste educativo generado por
la fatiga pandémica post confinamiento.

Considerando lo anterior, surge el problema cientifico a través de la
siguiente pregunta de investigacion ¢Cémo incorporar los aportes de la
Neuroeducacion en la mejora de la convivencia escolar? Para ello se esta-
blecera el estado actual de la convivencia escolar en el contexto chileno,
asi como los principales fundamentos de la neuroeducaciéon para la sana
convivencia escolar en el escenario post covid.

Ante la necesidad de transitar a un entendimiento de la educacién
como un fenémeno social y su funciéon ontogénica, se propondra un mo-
delo de Educacién Socioemocional con base Neuroeducativa que permita
asumir la funcién salutogénica de la educacion, el papel desarrollador del
aprendizaje y los aportes reales de la neurociencia en el disefio de expe-
riencias de desarrollo.
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Disefio metodolégico

El presente estudio es de caracter descriptivo y explicativo, ya que
busca establecer el estado de la convivencia escolar y relacionar sus varia-
bles con el fin de proponer un constructo teérico de aportes Neuroeduca-
tivos en el desarrollo de las competencias socioemocionales. Desde la re-
lacion Psicologia, Neurociencia y Ciencias Agdgicas se asume un enfoque
integrador del paradigma Mente, Cerebro y Educacion, potenciando con
ello los procesos de aprendizaje a partir de una propuesta de modelo de
educacion socioemocional con base Neuroeducativa, siendo el resultado
de analisis bibliografico y la sistematizacion de experiencias realizadas en
un proceso de formacion docente de los tltimos dos afios.

El supuesto es que, por medio de una mirada sistémica bajo el alero
de la Neuroeducacion, se permitirfa integrar dichos conocimientos al pro-
ceso educativo, de forma eficiente y eficaz, logrando establecer un vinculo
entre la neurociencia y la educacion, para asi contribuir y ser un real aporte
a la mejora de la convivencia y el bienestar escolar.

Bajo el paradigma socio critico, se busca el autorreflexion en los pro-
cesos del conocimiento, apuntando a la transformacién social para dar
respuesta a determinados problemas generados por las simplificaciones de
aportes cientificos que redundan en practicas educativas anacrénicas a las
ciencias cognitivas y del desarrollo (Salas, 2003).

El marco conceptual metodolégico se sustenta en la complejidad
(Morin, 1999), puesto que el sujeto no es meramente un individuo, es decir
un atomo social, ni una sumatoria de células que forman un aparato meca-
nico, sino un sistema complejo autopoyético, una “unidad heterogénea” y
abierta al intercambio (Maturana, 1980), de igual forma el sistema escolar
no se puede disociar en sus partes, pues de sus interrelaciones nacen nue-
vas propiedades y desde ahf se gestionan sus procesos.

En el marco metodoldgico investigativo y con el fin de establecer
el estado real, se llevaran a cabo técnicas del método teérico y empirico,
contemplando etapas de revision bibliografica del estado actual, su estu-
dio histérico 16gico, posterior a ello la sistematizacion de los talleres de la
practica educativa, su efecto en el bienestar y la convivencia escolar para
terminar en la propuesta de Modelo de Educacién Socioemocional con
base Neuroeducativa.
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Resultados

El docente se encuentra a diario en situaciones de tensién que no
solo influyen en su vida, sino en el conjunto de relaciones del sistema
donde esta inmerso, sus pares y alumnos, afectando esto en los procesos
de enseflanza-aprendizaje (Gendron, 2009). El conflicto, ha sido parte in-
herente a la dinamica educativa y la convivencia escolar, pues surgen a
diario dificultades propias como el absentismo, la motivacion y los proble-
mas derivados de las inadecuadas relaciones interpersonales potenciadas
por el confinamiento, situacién que se increment6 en los alumnos mas
desfavorecidos (Hanusheck y Woessmann, 2020), aumentando con ello la
responsabilidad docente y disminuyendo el sentido de autoeficacia de sus
practicas. Se suma a ello la cultura instalada de “nueva normalidad” o de
“recuperar el tiempo perdido”, generando un doble discurso que atenta
contra el bienestar docente y la comunidad en general.

A través de un proceso reflexivo y dialégico se sistematizan las ex-
periencias de docentes en ejercicio de diferentes comunas y sistemas edu-
cativos chilenos, poniendo énfasis en sus relatos, percepciones y practicas
educativas. Al contrarrestar con la teoria se pueden identificar las siguien-
tes problematicas asociadas a la convivencia escolar en el retorno a la pre-
sencialidad:

o Incertidumbre

»  Falta de tiempo

*  Exveso de trabajo

o Falta de equilibrio emocional

*  Desacreditacion y falta de antoridad
*  Problemas de salud mental

e Interaccion entre pares

o Agresividad desmedida

Ante esto Bisquerra (2001) plantea la necesidad que toda propuesta
de educacion socioemocional debe nacer previamente de la instalacién de
un cultura escolar que propicie el desarrollo de competencias socioemo-
cionales en primera instancia de quienes educan, no reduciendo esta inicia-
tiva a un factor de prevenciéon y menos a un discurso de marketing vacio,
sino como un doble beneficio donde el maestro pueda desarrollarse pro-
fesionalmente desde su beneficio personal, pues solo asi podra ensefiar y
reencantar desde la transformacion del ser, aspecto central en este nuevo
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escenario en retorno a la presencialidad. Un profesorado emocionalmente
competente esta mejor preparado para relacionarse de manera positiva y
adecuada con la comunidad educativa, aumentando la calidad educativa, su
autoconocimiento y autoeficacia.

Por lo tanto, toda investigacion que considere la educaciéon socioe-
mocional de las comunidades educativas concluyen que el desarrollo de
competencias socioemocionales impacta directamente en el bienestar del
profesorado, generando mayor implicacién en su labor docente, aumen-
tando la motivacién y pertenencia, aspectos fundamentales para la mejora
del sistema escolar.

Pese a lo importante de instalar un cambio cultural desde la forma-
ci6én inicial docente, esta necesidad no ha sido resuelta, ya que se evidencia
una falta en la incorporacién curricular y metodoldgica en la propuesta
formativa ministerial, desde la teorfa propia del aprendizaje socioemocio-
nal y por ende de las estrategias que permiten su instalacion y desarrollo
(Gaete, Gomez y Bascopé, 2016), esto dificulta la premisa del docente
como un agente de salud mental y emocional, pues no se puede ser garante
de ello si la propia salud se encuentra deteriorada.

Por otra parte, Harris y Williams (2012) sefialan que se debe incluir
a los diferentes actores educativos para el desarrollo de estas capacida-
des, ya que, al ser un proceso sistémico, lleva a la necesidad de formar en
aprendizaje socioemocional no solo a profesores aislados sino a toda la
comunidad escolar.

De acuerdo a lo anterior y al actual escenario, se aprecia una falta de
adaptabilidad a la presencialidad, falta de empatia, sintomas depresivos,
problemas de autorregulacion y la vulneracién psicosocial de los estudian-
tes, situacion que se ha manifestado en una agresividad desmedida alteran-
do el desarrollo integral de nifios/as y sus respectivas familias (Abufhele
& Jeanneret, 2020).

Discusiones

Neuroeducacion; Hacia la construccion de un Modelo de educa-
cion Socioemocional

Estableciendo la importancia de la educacién en esta nueva confi-
guracion social, es que se necesitan cambios en la manera que se concibe
el proceso educativo, ya que se ha de asumir como un proceso generador
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de bienestar, una entidad compleja e inteligente, capaz de aprender y ser
creadora de su propio conocimiento.

Para Morin (1999), se requiere una forma de pensamiento distinta,
que permita unificar diversos factores y elementos que se constituyen en la
formacion humana; es decir, utilizar un pensamiento complejo. Esta nueva
forma de pensar, debe encaminar a los individuos y las naciones, hacia el
bienestar y sustentabilidad, configurando su nueva esencia y personalidad.

Al comprender la complejidad como un paradigma, las ciencias ago-
gicas necesitan complementarse con diversas areas para lograr el desarro-
llo integral del ser humano a lo largo del ciclo vital, en donde prevalezca
la colaboracion interdisciplinar, multidisciplinar y transdisciplinar. Es por
ello, que se requiere una metodologia de investigacién comun, capaz de
establecer multiples relaciones interdisciplinares y de conformar nuevos
ambitos de conocimiento centrados en el bienestar.

Ante esta situacion, la neurociencia permite dar entendimiento al
comportamiento humano desde diferentes perspectivas complementatias,
constituyéndose como un nuevo paradigma, es por ello que para Salas
(2003) la neurociencia no solo se debe considerar como una disciplina,
sino como un conjunto de ciencias cuyo sujeto de investigacion es el sis-
tema nervioso, con particular interés en como la actividad del cerebro se
relaciona con la conducta y el aprendizaje.

Para entender la relacién dialéctica entre aprendizaje y desarrollo es
fundamental comprender la propiedad constitutiva de base, el ser humano
se construye en el aprender, es en esencia un organismo complejo, un
sistema autopoyético que se autoconstruye en la dindmica con su medio
(Maturana, 1973). Esta complejidad se evidencia en su plasticidad organica
que trasciende a sus niveles de constitucion, puesto que el cambio, como
propiedad inherente al aprendizaje, se evidencia desde niveles moleculares,
neuronales y comportamentales.

En este proceso de comprension, durante mucho tiempo el estudio
del cerebro fue relegado a las ciencias relacionadas con el area de la salud,
sin embargo, a partir de las tltimas décadas los resultados de las investiga-
ciones en torno a la neurociencia cognitiva, el papel protector del aprendi-
zaje ha incorporado estos elementos a la practica educativa, modificando
por completo la forma de ensefiar (Jensen, 2000). Aspectos similares han
surgido del estudio de las emociones en el proceso educativo y en especi-
fico con el sustento neurocientifico, pues gracias al campo de la neuroima-
gen hoy se puede observar y materializar el sustrato neuronal, estructuras
y circuitos implicados en la respuesta emocional, es decir, la neurociencia
es uno de los fundamentos de la educacién socioemocional (Bueno,2021).
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En dicha perspectiva, la neurociencia vista y aplicada desde la arista
educativa, es un campo cientifico investigativo atingente a los requerimien-
tos sociales, pues logra reunir diferentes miradas para lograr comprender
el proceso de desarrollo humano. Dentro de estas ciencias y disciplinas,
esta la biologia, la ciencia cognitiva (psicologia cognitiva, neurociencia
cognitiva), la ciencia del desarrollo (neurodesarrollo) y las Ciencias Agogi-
cas; las cuales permiten investigar las bases biologicas de los procesos de
aprendizaje y enseflanza a lo largo del ciclo vital.

Bajo los fundamentos planteados se comprendera la Neuroeduca-
cién como una linea estratégica de pensamiento y accién que promueve
desde la investigacion agogica la aplicacion neurocientifica al proceso for-
mativo del hombre, mediante un dialogo comin y reflexivo para contribuir
significativamente al desarrollo humano integral a lo largo de su ciclo vital.

s Por qué la Neuroeducacion aporta a la educacion socioemocional?

La educacion socioemocional presenta una metodologia que nace de
la reflexién y sistematizacion de las experiencias de vida, las cuales apun-
tan al desarrollo de competencias socioemocionales para el desarrollo de
un bienestar sostenible y consciente, es por ello la transversalidad propia
y su caracter endégeno, dado que nace del contexto y la cultura en que se
esta inverso. Siendo el gran problema de las orientaciones en torno a la
educacién emocional, las recetas universales a problemas particulares, la
instalacién de programas sin pertinencia y diagndstico previo.

Para dar respuesta a esta problematica es preciso dejar la visién mio-
pe del bienestar personal (Bisquerra, 2017) y comenzar a instalar una cul-
tura de bienestar a través de un proceder cientifico, teniendo claro los
componentes, procesos y fundamentos teéricos que permitan modelar
esta instalacion cultural y cambio de paradigma, con el fin de no caer en
interpretaciones pseudocientificas.

Propuesta de modelo de Educacion socioemocional con fundamen-
to Neuroeducativo.

La propuesta de modelo se fundamenta en tres pilares fundamenta-
les, la Neurociencia, la Psicologfa y las Ciencias Agogicas, cada una de estas
ciencias con sus respectivas disciplinas o enfoques y asociadas a elementos
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propios de la gestion educativa como el liderazgo, la convivencia escolar
y la gestion pedagogica, dimensién enfocada en el proceso de ensefian-
za-aprendizaje.

CIENCIAS AGOGICAS

T EDUCACION COMNTEMPLATIVA,
&y
& %
K] k-
& L
)

¢n‘“

.mgmwmhﬁm PSICOLOGIA PDSITI\-'A.
C vencia escol R
MEURDCIENCIAS onvivencia escolar PSICOLOGIA

Figura 1. Modelo de Educacion Socioemocional con base Neuroeducativa

La propiedad rectora de este modelo es la neuroplasticidad, pues nos
plantea la necesidad de ver el proceso formativo como una constante de
vida, razén por la cual las Ciencias Agbgicas nos permiten armonizar las
experiencias de aprendizaje segun la etapa correspondiente y segun a las
experiencias vividas, ejemplo de ello la pedagogia en la primera infancia,
la Hebegogia en la adolescencia y andragogia en etapa adulta (Silva, 2018).

Siendo el proceso formativo una constante, es preciso asumir la di-
dactica, como la ciencia operativa de la pedagogia, no reduciéndola solo a
la primera infancia, ya que se encarga del estudio del proceso de ensefian-
za aprendizaje, con una dimensioén proyectiva y busca el estado potencial
del estudiante (Addine, 2020). Si se considera que desde la formulacién
de la Didactica Magna de Juan Amos Comenio en el siglo XVII, surgen
reflexiones en torno al método, los principios rectores de la didactica y los
procesos neuronales de base que en ese entonces no eran tangibles, sin
embargo, en palabra del autor “todo lo que a la hora de aprender produce
contento, refuerza la memoria”, se pueden apreciar los fundamentos del
bienestar asociado al aprendizaje, y la significancia de las experiencias en
ambientes sin estrés.
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La Neurodidactica, como disciplina pedagogica basada en el funcio-
namiento del sistema nervioso, busca materializar la teorfa en aspectos
metodolégicos y concretos, disefiando experiencias de aprendizajes armo-
nicas al sustrato neuronal del estudiante, con el fin de dar respuesta a la
descoordinacién existente entre cerebro y educacién, esto al considerar
que el enfoque tradicional de ensefianza y de aprendizaje sigue una logica
mecanica opuesta al cerebro (Hart,1983), siendo urgente un cambio de
paradigma fundado en principios solidos de investigaciones cientificas. De
ahi surgen los principios de aprendizaje compatibles con el cerebro (Caine
y Caine, 1998), fundamentos que no se contraponen con los principios
didacticos declarados hace siglos_y que refuerzan la premisa de la emocién
como motor del aprendizaje (Mora, 2013).

Dentro del fundamento psicoldgico, la psicologia positiva nos pet-
mite segin Seligman (2002), visibilizar las caracteristicas positivas del ser
humano, esto y después de décadas de poner el énfasis en lo negativo,
el déficit o la mejora, elementos propios de un modelo patolégico del
“humano victima”. De manos de la psicologia humanista (Prada, 2005),
la psicologia positiva reorienta el enfoque hacia un “florecer”, basindose
en la potencializacion, la consciencia de las fortalezas y virtudes para la
mejora en la calidad de vida. Esto no es una visién simplista o como se
ha malinterpretado, de negaciéon a la adversidad, por el contrario, la psi-
cologia positiva como disciplina psicolégica permite segun Poseck (2006)
estudiar el optimismo, entendido como la disposicién psicolégica hacia las
expectativas positivas de la vida, logrando un estado de plenitud integral,
a su vez presenta un enfoque salutogénico y protector ante trastornos
psicolégicos (Seligman y Csikszentmihalyi, 2000).

Teniendo las bases respecto a la consciencia de las fortalezas, los
factores influyentes en un aprendizaje y considerando la necesidad de ex-
pandir la experiencia educativa (Bisquerra y Pérez-Escoda, 2012) es que
se asume las disciplinas contemplativas como herramientas para desarro-
llar desde el ser socioemocional un aprendizaje desarrollador a través de
una educaciéon contemplativa o pedagogia del proceso (Ergas, 2015a). En
cuanto a las practicas desarrolladas en el ultimo tiempo se aprecia la incor-
poracién incipiente del mindfulness en la educacion, siendo una necesidad
de asumir la consciencia del momento presente (Kabat-Zinn, 2015), para
ello es necesario no juzgar y aceptar nuevas propuestas que parten desde el

interior del ser y permitir con ello un cambio de actitud (Brito y Corthorn,
2018).
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Conclusiones

Se establece que, si bien los hallazgos de la neurociencia tienen im-
plicaciones educativas en aspectos politicos, curriculares, didacticos y de la
gestion en general, es necesario modelar estas relaciones, establecer puen-
tes de conocimiento de doble via y bajo un modelo educativo centrado
no solo en el que o el como de las cosas, sino en el porqué de ellas, que
permita la integracion cientifica, el didlogo entre ciencias y el bienestar del
ser humano en comunidad.

Se debe evitar el tecnicismo que se extiende en el quehacer pedago-
gico bajo la falsa ilusién de la receta maestra y la norma universal redun-
dante de lo “compatible con el cerebro”, siendo un gran desafio para los
educadores, pero a la vez una oportunidad para validar las nuevas ciencias
del aprendizaje, entendiendo “lo nuevo” como una resignificacion de los
aportes del siglo pasado con una mirada sistémica e integral en perspectiva
futura.

En cuanto al supuesto de incorporar la neuroeducacion para la mejo-
ra de la convivencia escolar a través de un modelo tedrico que oriente sus
procesos es necesario sistematizar las practicas llevadas a cabo en torno
al desarrollo socioemocional en confinamiento, con el propésito que no
queden como practicas de improvisacién mas que innovaciéon. Otro punto
a considerar, esta el hecho de establecer Orientaciones tedrico metodold-
gicas a través de una investigacion-acciéon enddgena y participativa, conci-
liando puentes disciplinares con el fin de dar sentido practico y humano al
paradigma Mente-cerebro y Educacién y junto con ello quebrar la brecha
entre las investigaciones de laboratorio y las practicas pedagogicas.

Principales limitantes del modelo

* Cambios paradigmaticos, es decir, asumir la emociéon como parte in-
herente de la cognicion, como una unidad dialéctica, que comparte
estructuras neuronales comunes y trabajan de manera sinérgica.

*  Validar las emociones desde una alfabetizacién emocional previa, no
se puede gestionar algo que no se conoce, para ello se debe ampliar
el vocabulario emocional a través de experiencias diddcticas significa-
tivas, reales y activas.

*  Considerar que a educacién socioemocional no es una receta univer-
sal, nace del proceder investigativo y reflexion contante de la cultura
institucional, poniendo énfasis en el capital humano, es decir, los pro-
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fesionales y asistentes de la educacién son los primeros en asumir la
gestion desde el sentir-pensar y el actuar.

*  Generar un cambio desde el lenguaje, no existen las emociones nega-
tivas o positivas, mas bien son emociones placenteras y displacenteras
en funcién del estimulo y contexto.

*  Los cambios son transversales, una educacion socioemocional no se
reduce a la convivencia escolar, mas bien se intenciona desde un cam-
bio cultural, a través de un liderazgo acorde, en el disefio de experien-
cias y en la disciplina positiva

*  Se aprecian practicas de educacién socioemocional, sin embargo, no
hay sistematizacion de ellas, se aprecia ausencia de modelos que gufen
y fundamenten el actuar, con el fin que sean un cambio sistémico,
sistematico y sostenible en la trayectoria educativa.

*  Respecto a la educacion informal, se concluye que este cambio cul-
tural enfocado en el bienestar tiene que permear aspectos sociales,
politicos y econémicos, de modo que se aprecie el desarrollo de com-
petencias socioemocionales no solo en la trayectoria educativa, sino
en la trayectoria del ciclo vital.

Segtn Bruer (1999), son los aportes de las Ciencias Cognitivas (Neu-
rociencias y Psicologfa Cognitiva) las que mas se ajustan en la fundamen-
taciéon de metodologfas didacticas para la innovacién educativa, serd el
nuevo reto del futuro en una educacién post covid, que necesitard mas
que nunca aportes y la reflexion necesaria para restituir lo humano y el
bienestar de una poblacién que demanda “ser educada cientificamente con
amor”’.
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Resumen

Por la importancia del rol del profesor en toda sociedad, la forma-
ci6én inicial docente es un desafio, y se asume como un compromiso de
calidad con las futuras generaciones. En este articulo se da cuenta de parte
de una investigacion llevada a cabo en el programa de Pedagogia en Edu-
cacion Media (Secundaria), de formacion consecutiva, que abarca la cons-
truccion del conocimiento profesional docente, a través de los procesos
de practica inicial y profesional, desde las experiencias de sus participan-
tes, tanto alumnos como supervisores, y aborda el impacto de las expe-
riencias previas y la relacion teorfa - practica en la conformaciéon de este
conocimiento. Es una investigacién cualitativa, que se posiciona desde el
paradigma interpretativo, utiliza una metodologfa de estudio de caso, con
recogida de datos desde la entrevista y el relato (biticoras). Para la fase de
analisis de los datos y la construccion de categorias se trabaja desde la teo-
rfa fundamentada. Los hallazgos relativos a parte de la investigacion que se
resefla en este articulo, dan cuenta de un proceso complejo, que revaloriza
las experiencias previas, la importancia del modelado docente, la relacién
teorfa-practica y el valor del acompafiamiento cercano. El enfoque realista
(Korthagen, 2010), el monitoreo cercano y la reflexién aparecen como
claves para mejorar los procesos.
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Palabras clave: formacion docente; proceso practica profesional;
experiencias previas; relacion teorfa-practica.

Introduccién

Ser profesor para mi significa ser alguien que asume el desafio
de educar no solo en lo que tiene que ver con conocimientos,
sino quetambién en lo que tiene que ver conla vida. Si lo-
gramos que nuestros estudiantes aprendan de nuestra disciplina
y quie ademds se conviertan en buenas personas, podemos  decir
que hemos  hecho un  buen  trabajo.

(Gonzalo)

Los profesores importan..., y mucho. Pero ¢cémo se llega a ser pro-
fesor? ¢Qué conocimientos forman parte de ese “ser profesor”? ;Cé6mo se
adquieren esos conocimientos? Como se forma un docente no es un tema
menor para cualquier pafs.

Hay mucho en juego en ello, como para no atender lo que involucra
formar un profesor, especialmente en un contexto, como el chileno, en
que las demandas de calidad, las reformas a la educacion, la generacion de
estandares de egreso, la evaluacion docente, la carrera docente, son todas
tematicas de actual interés.

En la investigacion realizada por Jesus Manso (2012) acerca de “La
formacion inicial del profesorado de Educacion Secundaria”, se respalda
sin lugar a dudas, la creciente importancia de la figura del profesorado, y
segun el informe de la Comision al Consejo y Parlamento Europeo, los
profesores,

..., son los mediadores entre un mundo que cambia rapidamen-
te y los alumnos que estan a punto de entrar en él. La profesion
docente es cada vez mas compleja. Las exigencias a los profeso-
res van en aumento. Los entornos en los que trabajan plantean
cada vez mas retos. (Comision de las Comunidades Europeas,
2007, p.2).

En este contexto, resulta relevante investigar como se forma un pro-
fesor de educacion secundaria. Algunos factores que definen la forma-
cién del saber pedagogico.
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De acuerdo a Beatrice Avalos y Carmen Sotomayor (2011, p. 58), la
“forma como los profesionales definen y asumen las tareas que les son
propias y al modo como entienden sus relaciones con otras personas que
cumplen las mismas tareas” son definitorias en la formacién, no solo de
la identidad, sino del tipo de saber que los docentes deben manejar, y que
se pide de ellos.

La formacién inicial docente y el desarrollo profesional de los pro-
fesores son estudiados y presentados en la literatura especializada, de mu-
chas maneras diferentes. Pero siempre en el eje central de los diferentes
estudios, esta el llegar a la comprension de como se va conformando tanto
el inicio como el desarrollo profesional del profesor (Avalos, 2011), qué se
conjuga para conformar ese aprendizaje y como se mantiene, se desarrolla,
se construye y de-construye en el transcurso de su vida profesional.

«EBxisten aprendizajes relevantes que una vez construidos se mantie-
nen casi intactos a lo largo de su vida profesional?

Esta investigacion se llevo a cabo con alumnos, egresados y supet-
visores del Programa de Formacion Consecutiva de Pedagogia en Edu-
cacion Media. Este programa ofrece formacion consecutiva a quienes ya
poseen una licenciatura de especialidad (Rittershaussen, 2015).

Con este estudio se busco pesquisar como se construye el cono-
cimiento profesional docente a través de los procesos de practica. Para
la investigacién se seleccionaron participantes de las tres sedes, alumnos
egresados, alumnos en curso (2016) y profesores supervisores.

Esta investigacion se desarrollé desde una mirada cualitativa y su
enfoque se basa en el paradigma interpretativo, utiliza una metodologia de
estudio de caso y centrada principalmente en la recogida de datos median-
te las entrevistas y los relatos (bitacoras).

Para la fase de anadlisis de los datos y la construccion de categorias se
sigui6 el disefio de la teorfa fundamentada y se utilizé el NVivo-9 como
software de apoyo al analisis cualitativo.

105



106

ESTRATEGIAS E INVESTIGACIONES DESDE LA DIDACTICA E INNOVACION

Tabla 1 - Participantes por sede
Organizacion de la busqueda de informacion

Experiencias significativas

Alumnos egtesados 2015
Sedes: VIN-CON-REP
(Santiago)

etapaescolar.
Experiencia practica .
P prac Entrevista
inicial Experiencia

3 alumnos por sede

Total=9+1=10 practica profesoral

Relacion teorfa-practica

Entrevista individual o grupal.

Se entrevistara dos veces a los
Alumno en curso 2016

Experiencias significativas

mismossujetos:

Sedes: , .
o etapaescolar. En el proceso de Prictica Inicial
Vina del Mar, S L
., Experiencia practica junio-julio
Concepcion, o S , .
. inicial Experiencia En el Proceso de Practica
Santiago3

practica profesoral Profesionaldiciembre-enero

alumnos por sede

Total=9+3=12 Relacion teorfa-practica 2017

(entrevista individual o grupal)
Revision de bitacoras

Experiencias como

Profesor . .

S su;’)er'wsor Exp§r1enc1a

R practica profesional .
- Proceso d? llegar a ser Entrevista
Sedes: VINL profesor,dificultades que

CON-REP ve en el alumnoRelacion

teotfa-practica

El levantamiento de informacion se realiz6 a través de entrevistas. Se
hizo trascripcién y un primer analisis que permitio levantar las primeras
categorias, y emergieron algunas como “experiencias previas”, “encuentro
Experiencias practica”, “la realidad de aula”, “encuentros teorfa- etc”. Para
el trabajo con la informacién se realizé un levantamiento y andlisis de ca-
tegotias y subcategorias, segun las orientaciones de Flick (2004), abierta,

axial y selectiva. Se trabaj6é con levantamiento de categorias por grupo
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de informantes (egresados, alumnos en curso, supervisores, alumnos en
curso pero con experiencia pedagogica), y después se cruzaron las infor-
maciones de los diferentes hablantes a partir de un eje de analisis. Una
vez realizado el cruce, se volvié a reunir la informacién desde los ejes,
pero esta vez por sede de origen y especialidad. Finalmente, se volvieron
a juntar y se seleccionaron los textos representativos de cada eje. En la
triangulacién final se toman en consideracién entonces el informante, su
condicién, su origen y su especialidad. En este articulo se da cuenta de
parte del proceso y de algunos de los resultados obtenidos.

NUEVO TEXTO

ABIERTA : AXIAL SELECTIVA
Conceptos bajos categorias Se pregunta a la Se establecen categorias
para dasificar la categoria por causas y/o centrales que no surgen del
informadion. consecuendias. material, son llevadas a éL

. K . B
S x* "x % .

Figura 1 Sscuencia Organizacidn de la Informacidn, basada en texto de Flick
(2004). y resefia de Castiblanco y Vizcalno (2010)

El profesor chileno, de acuerdo a los datos de la OCDE 2014 (Do,
524), es uno de los que mas horas de contacto de aula tiene al afio, tiene a
su vez, menos horas para preparar su propuesta pedagogica y didactica, pla-
nificar, disefiar materiales, revisar y corregir evaluaciones, y es el que atiende
a grupos mads numerosos; pero, a pesar de ello, forma parte del grupo de
docentes que se sienten bien preparados..., “los profesores opinan que la
formacion que recibieron les prepara bien para el desempefio de su profe-
sion. Un promedio del 93% de los profesores afirmaron sentirse bien pre-
parados o muy bien preparados para ensefiar el contenido de las asignaturas
que imparten y el 89 % se sienten bien preparados o muy bien preparados
en la pedagogia y en la practica de dichas asignaturas” (OCDE, 2104).

El cuestionamiento de base es cémo entonces se construye ese
aprendizaje, y qué aspectos del proceso de practica en su etapa formativa,
consideran ellos que es relevante para ser profesor.
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Segtun Imbernon (2007), partimos de la base de que: la funcién
docente comporta un conocimiento pedagogico especifico, un
compromiso ético y moral y la necesidad de corresponsabili-
zacion con otros agentes sociales; esto es asi puesto que ejet-
ce influencia sobre otros seres humanos y, por esta razén, no
puede ni debe ser una funcién meramente técnica de expertos
infalibles (2007, p.23).

Ademas, cuenta también con un componente practico, ya que los
profesores y profesoras adquieren un conjunto de conocimientos y ha-
bilidades especializadas durante un perfodo de formacién a lo largo de
la vida profesional como resultado de una intervencién en un contexto y
una toma de decisiones aplicadas a situaciones Gnicas y particulares que
encuentran durante el desempefio de su labor.

La funcién docente se desarrolla entonces en un equilibrio entre las
tareas profesionales, la activacién y aplicacion de un conocimiento disci-
plinar especifico (Imbernon, 2007), la realidad de aula en que se aplican,
el compromiso ético de su funcién social y la estructura de participacion
social existente en ese momento y que se reconoce en la unidad educativa
como contexto inmediato y con la cual esta comprometido.

Pero, ;como se aprende a ensefiar? Para Lourdes Montero, aprender
a enseflar puede ser definido como: “un proceso que implica efectivamen-
te la adquisicién de un repertorio de conocimientos, habilidades, actitudes,
creencias y afectos construidos a lo largo y ancho del ejetcicio profesional
de cualquier profesor, en estrecha relacion con los diversos contextos en
los que éste tiene lugar.” (Montero, 2001, p.153)

Ya Calvo & Camargo (2015) en su investigacion sobre la formacion
de docentes, pudieron determinar que los profesores noveles, frente a los
retos que deben enfrentar, propios de las dinamicas del contexto educati-
vo donde estan insertos, en la practica que desarrollan, ’recomponen sa-
beres -saberes en accion- que los llevan a leer los contextos y a desarrollar
las competencias -saberes de innovacién- que necesitan en el ejercicio de
hacerse profesionales de la docencia” (p. 2).

El rol de las experiencias previas en la formacion del saber pe-
dagoégico

Segun Carlos Marcelo (2000), el conocimiento y las creencias se
construyen, y los profesores, asi como otras personas, orientan y regulan
su conducta a partir del conjunto de conocimientos y creencias que les
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son propios. Este aprendizaje inconsciente y estas creencias se empiezan a
construir desde las experiencias vividas, mucho antes que el “futuro pro-
fesor” decida dedicarse profesionalmente a la ensefianza.

El aprendizaje en muchos casos no se produce de manera intencio-
nada en los estudiantes, sino que es la resultante de experiencias, las mas
de las veces obtenidas en la vida estudiantil, que los marcan significativa-
mente: pocos olvidan a un mal profesor.

A su vez, un buen profesor suele dejar una huella indeleble. Ya sea
por el ejemplo o el contraejemplo, el futuro profesor/a ha acumulado
experiencias previas (Alsina et al. 2016), que se transforman en conoci-
miento de vida, que suele estar a la base de las creencias sobre lo que es
ser docente.

Estos conocimientos y creencias que los profesores en forma-
cién traen consigo cuando inician su formacion inicial afectan
de una manera directa a la interpretacion y valoracion que los
profesores hacen de las experiencias de formacion del profeso-
rado. Esta modalidad de aprender a ensefiar se produce a tra-
vés de lo que se ha denominado aprendizaje por observacion.
Aprendizaje que en muchas ocasiones no se produce de mane-
ra intencionada, sino que se va adentrando en las estructuras
cognitivas -y emocionales- de los futuros profesores de manera
inconsciente, llegando a crear expectativas y creencias dificiles
de remover. (Matcelo, 2006, p. 73)

Evidencias de estas formaciones previas y del impacto en el desem-
pefio docente fueron encontradas en la investigacién recientemente rea-
lizada con los alumnos del Programa de Pedagogia en Educaciéon Media,
de la Universidad Andrés Bello. Estos conocimientos y creencias que los
profesores en formacion traen consigo cuando inician su formacién inicial
afectan de una manera directa a la interpretacion y valoracién que los pro-
fesores hacen de las experiencias de formacion del profesorado.

Esta modalidad de aprender a ensefar se produce a través de lo que
se ha denominado aprendizaje por observacién. Aprendizaje que en mu-
chas ocasiones no se produce de manera intencionada, sino que se va
adentrando en las estructuras de cognitivas -y emocionales- de los futuros
profesores de manera inconsciente, llegando a crear expectativas y creen-
cias dificiles de remover. (Marcelo, 2000, p. 73)
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Construccion del saber profesional docente
a través del proceso de practica

Nodo: presencia de la experiencia previa

Identificacion de experiencia(s)
previa(s) significativa(s)
Egresados

Repiiblica

ﬁ Negativa: no Efecto en la

repetird esa fon i6n practi
Sede Bits de proceder accion ca
C i6 itacora
oncepcién de prictica

Recogimos la apreciacion desde la perspectiva de los profesores su-
pervisores, como lo expresan algunos:

“..., muchos tuvieron maestros que los marcaron, tal vex no muchos, pero
alguno que los marcd, y eso naturalmente, deja una marca, una buella.
(CON-SUP-HIS)> Normalmente los practicantes replican su experien-
cta como alumno, la cual se ve en una clase meramente frontal. (VIN-
SUP-MAT); me ha tocado ver alummnos que les cuesta deshacerse de esa
mirada tradicional sobre el quebacer del profesor..., el peso de las excpe-
riencias que traen consigo es mny fuerte...(REP-SUP-LEN)

Si abordamos este aspecto desde la mirada de los egresados encon-
tramos también evidencias de estas experiencias previas que van dejan-
do huella en las vivencias de los alumnos. En este caso, las experiencias
previas se remontan a la enseflanza bésica y media, y abarcan la amplitud
emocional que va de lo positivo a lo negativo, y lo suficientemente fuertes
como para ser recordadas aflos después:

5 Las claves identifican a los participantes en la investigacion. Indican la sede de
origen: Concepcion, Republica y Vifia. Luego si se trata de Supervisor, Egresado o Alum-
no, y finalmente la especialidad.
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“Y me acordaba de la clase que mds me gustaba y la trataba de replicar de
la misma forma. .., al menos yo asi lo hacia. Por ejemplo, a mi me encan-
taba la historia. Tenia un profe que explicaba y como que a nno lo sitnaba
en la etapa historica y uno se lo recreaba todo. Yo intentaba aplicarlo de esa
forma, ast, ensenarles asi a mis alumnas”. (VIN- EGR-BIO)

“..., yo creo que me apoyo mucho en. .., en cono me ensenaron a mi”.
(VIN-EGR-BIO); “..., pero él logrd que me gustara, por ejemplo, los
griegos, todo ese tipo de mitologia, y todavia recuerdo las clases vivas; y en
terminos de diddcticas, él es como el modelo”. (CON-EGR-BIO)
“Bueno, yo... secretamente pensaba “me gustaria estudiar artes para legar
Y Sacar esta profesora y hacer yo las clases de artes visuales” ..., y hacerlas
como corresponde”. (CON-EGR-ART)

EXPERIENCIAS PREVIAS: EXPERIENCIAS PREVIAS:
Registro-cobertura Reqistro-Tipo Instrumento
Cifra indica las veces que el sujeto o registro que se utiliza
hace transferencia al eje de analisis ENTREVISTA-BITACORA-DIBUIO

Sede) BF |88 BE(E ¥ [ |3p|ga|Ez B @
£= | ER EN|E 8 L2 EZ | ENIE B
S a =S a S S = 23 |=Sd |3 S
=5 <5 = E% egl=c|< E%
G frm) A [}

REP |1 3 /14 5 6441 REP |ENT | ENT | ENT

CONDO 11554 7 331 CON ENT ENT ENT

Figurz3  Registro Cobertura Cafegoria Experiencias Previas

Los procesos mediante los cudles llegamos a conocer una determi-
nada disciplina o drea curricular, influird en como la ensefiamos. Exis-
ten multiples evidencias que nos muestran ciertos “arquetipos” (Marcelo,
2000) que los profesores en formacion tienen respecto de la disciplina que
estudian, ya sea matematicas, lenguaje, musica o educacion fisica. Y junto
al conocimiento del contenido, esta el de “como se ensefia” determinada
materia o disciplina.

Desde esta perspectiva, surge el cuestionamiento: ¢Cémo hacer para
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contrarrestar o balancear el peso de estas experiencias previas? Alsina et al.
(2016), son partidarios de una reflexiva toma de conciencia para reconocer
el peso de las experiencias previas y los arquetipos. Iborra & Nogueiras
(2015), por su parte, exploran en las representaciones de maestros sobre
su propia identidad profesional a partir del dibujo. Nuestra investigacion
también lo hizo efectivo y se llega a la conclusion que este punto de partida
puede ayudar a la toma de conciencia por parte de los futuros profesores, y
permitirles deconstruir y reconstruir su ser docente. De acuerdo con Car-
los Marcelo, el conocimiento didactico del contenido se evidencia como
el aspecto central del quehacer del profesor. A esos saberes disciplinares
se agregan los pedagdgicos. Esta integracion, “representa la combinacion
adecuada entre el conocimiento de la materia a ensefiar y el conocimiento
pedagogico y didactico referido a como ensefiarla” (2006, p. 74). Es preci-
samente esa sinergia de saberes lo que transforma a un especialista en una
materia, en un profesor capaz de ensefiarla.

Si analizamos ahora el aprendizaje de los profesores y la forma como
se estructura y organiza este conocimiento, debemos partir desde algin
enfoque explicativo. Debemos ubicar al sujeto profesor en el contexto que
este percibe y que le da sentido, en el contexto de los procesos sociocul-
turales que lo explican. Aprender a ensefar, o el acto de aprender, en su
sentido mds amplio, lo analizaremos desde el enfoque constructivo, como
el “proceso que implica efectivamente la adquisiciéon de un repertorio de
conocimientos, habilidades, actitudes, creencias y afectos construidos a lo
largo y ancho del ejercicio profesional de cualquier profesor” (Montero,
2001, p.153).

Repensar la formacion fue una de las razones que llevé a numerosas
instituciones a instaurar procesos de formacion de profesores que buscan
un equilibrio entre el conocimiento producido e impartido en sus aulas
con respecto a la ensefanza y el aprendizaje y el conocimiento que es
necesario de acuerdo con lo sugerido por los docentes en ejercicio y que
es construido por ellos en su quehacer pedagégico. Se trata entonces de
entablar un proceso de dialogo entre la teorfa y la practica, de modo que
el encuentro del futuro profesor con la realidad educativa, propicie una
dialéctica que favorezca los aprendizajes pedagogicos. Con ese argumento,
las universidades han optado por aumentar las horas de la malla curricular
dedicadas a la practica y articular estas practicas como un eje importante
en el proceso formativo, las cuales, junto a los procesos reflexivos y de
analisis instalados al interior de las practicas, debieran ser el espacio propi-
ciador de una adecuada construccion de aprendizajes didacticos, pedago-
gicos y de especialidad.
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A pesar de ello, la realidad habla aun de procesos poco articulados, de
esfuerzos en desarrollo, de falta de integracion en algunos casos, de algunas
tendencias asignaturistas, de espacios mas bien destinados a generar 16gi-
cas de aplicacién téenica, con pocos elementos reflexivos o analiticos, que
guien un proceso de aprendizaje desde la integracion, a partir de la con-
sideracion de los contextos, de la visibilizacién y relevancia de la realidad.

Si estos elementos no se articulan adecuadamente, deja de recono-
cerse que los aprendizajes mas efectivos en los futuros docentes se legi-
timan cuando movilizan los saberes ensefiados hacia los contextos de la
practica. Maurice Tardif lo expresa con claridad, “el trabajo no es primero
un objeto que se mira, sino una actividad que se hace y, realizindola, se
movilizan y construyen los saberes” (2009, p.189).

Por otra parte, resultados de investigaciones Errazuriz & otros, 1994;
Edwards & otros, 1995, Pasmanik, 2001; Pogré, & otros, 2003; Rival, 2005;
Vaillant, 2004.), “evidencian en que en la interaccién profesor- estudiante,
en todos los niveles del sistema educacional, predomina un estilo tradicio-
nal, frontal, vertebrado en la psiquis docente casi de manera inamovible,
reacio y poco permeable al cambio”. (Ibafiez, 2008, p. 9). Esto lo eviden-
ciaron en su experiencia directa los alumnos entrevistados, en este caso,
un egresado:

“Por ejemplo, baisicamente el profesor debe hacer diferentes actividades con
los alumnos para que se motiven, y los profesores no hacian eso, simple-
mente llegaban, explicaban, el que entendia, entendia, y el que no ahi se
guedaba. Entonces no habia una retroalimentacion, no existia esa comu-
nicacion donde el alunmo le preguntaba al profesor, porque muchas veces el
alunino o el estudiante temia dar una respuesta al profesor. Entonces claro,
el profesor llegaba, explicaba la materia, no realizaba ejercicios o a veces
nos decia “pdgina tanto del libro, realice.” Entonces no habia una conse-
cuencia entre los contenidos que ¢/ entregaba y después con las evalnaciones,
también muchas veces las evalnaciones no tenian concordancia con lo gue é/
habia entregado en clases”. (REP-EGR-ING).

La falta de coherencia entre el discurso educativo ampliamente decla-
rado y aceptado, y la practica pedagogica es, a pesar de todas las evidencias,
un aspecto poco investigado, y a pesar de que existen investigaciones al
respecto, se considera que es preciso profundizar o ampliar estos estudios
(Ibafiez, 2008). Segun Korthagen, “the gap between theory and practice
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has been a perennial issue™® (2011, p. 32). La investigacién liderada por
Nolfa Ibafiez entre 2007-2008 recoge y reafirma investigaciones previas, y
ademads concluye que una “parte importante de los indicadores de emocio-
nes desfavorables para el aprendizaje de los estudiantes, desde su propia
percepcion, dice relacién con esta falta de coherencia”. (2008, p.10)

Los alumnos entrevistados en esta investigacioén lo vivenciaron:

“..., daro te hablan de ser innovadores, de buscar nuevas cosas, pero ti
ves que a la hora de los “quibubo’” los profesores siguen escribiendo en la
pizarra y no se atreven y al final excusan “no, es que con este curso no se
puede”, “no, es que no hay tiempo” yo veia de repente en mi colegio que
tenian los tremendos laboratorios de fisica, de biologia, de quimica... los
babremos nsado con suerte una veg...o lo usaba el electivo, no nosotros y
era como: s Por gué?” (EG-VIN-ALU-ART)

Los alumnos sienten a menudo que lo que ven en los colegios es la
antitesis de lo que se trabaja con ellos en las asignaturas, y que las formas
de proceder o las acciones que se implementan, en muchos casos no re-
sisten un andlisis desde lo pedagdgico. Esto, es lo que recogen las palabras
de esta alumna en practica: ella misma se encuentra en la encrucijada de la
tension entre teoria y practica:

“Els que de partida, el tema en cuestion siento que hay muchas cosas que. . .,
a ver, la teoria es buena porque estd bien pensada, tiene argumentos, pero
se queda de alguna forma en lo ideal, no sé por qué, si bien siempre hay
cosas que se pueden rescatary pero a la hora de llevarla a la prdctica siento
qute siempre hay como miedos de parte de los implicados en implementaria
0 en cosas mal hechas, no sé porque, de repente tienes toda la teoria que fe
dice ‘i, lo mejor es la educacion constructivista” y llega la hora de las leyes
Y te pones en una cuestion siper conductista, entonces uno dice “3Por qué?
sQuién esta ahi?” ...” (VIN-ALU-ART)

La relacion teorfa-practica en el proceso de practica profesional y en
las vivencias de los alumnos tiene un correlato diverso y concreto. Ellos no
solo perciben la dualidad teorfa-practica, sino que ademas la vivencian. El

6 “La brecha entre teorfa y practica ha sido un problema constante”

7 “quihubo”: pronunciacién coloquial de la expresion “¢qué hubo?”. Hace refe-
rencia al momento en que es preciso dar cuenta de lo que se hace. También se usa como
expresion de saludo, para saber de la otra persona.
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registro a continuacién es plenamente iluminador, cuando el alumno, en
un principio reconoce una acciéon docente como errénea y declara luego

113

que no la realizara: “... “wira la profe como lo hace, ;en realidad hay que gritar o

102" “no, yo encuentro que yo no quiero ser asi”, “cuando yo haga clases, no voy a bhacer
esto (y anota), no voy a bacer esto, esto, no lo voy a hacer” ...” (CON-EGR-BIO) ...,

pero posteriormente el mismo alumno replica esa conducta en el aula.. .:

Abi entro en otra crisis, porque si bien es cierto que yo abora estoy en ese
Ingar, porque estoy en el mismo lugar de mi profesora anterior... hago lo
mismo que ella, de repente. Eso es una continua critica que me bhago todos
los dias porque todos los dias levanto la voz. (CON-EGR-BIO)

En este caso, bien vale preguntarse si la prevalencia de modelos tradi-
cionales, seguramente incorporados en los afios de procesos de ensefianza
a lo que se vio sometida (Korthagen, 2011), prevalecieron por sobre un
discurso de indole constructivista, donde la relacién dialdgica es relevante
y donde el alumno es un agente activo, participativo y comprometido con
su aprendizaje.

¢Qué pasé con el discurso tedrico? Al menos prevalece la mirada cri-
tica sobre ese desempeflo, pero no basta, aparentemente, para provocatr un
cambio en el contexto de su aula de modo que pueda lograr un adecuado
ambiente de aprendizaje.

Segun Carrion (20106), es relevante que el profesor “integre el pensa-
miento y la practica para apreciar y observar a ese maestro como profesio-
nal reflexivo del saber.. ., que ejercita activamente la responsabilidad de in-
cidir en los demads para la configuracion de una sociedad intelectual”. (p.17)

Y ac4, para poder nuevamente balancear el proceso formativo entre
los elementos tedricos y la vivencia practica, bien vale acoger la propuesta
de Korthagen, que plantea el “enfoque realista en la formacion del profe-
sorado” (2010a, p.806), que privilegia trabajar sobre la base de las situacio-
nes reales, a través de intervenciones guiadas. Sabemos que este proceso
es de tal complejidad y trascendencia que la formaciéon de cada futuro
profesor debiera estar enmarcado en esta propuesta reflexiva, y abordarse
desde una perspectiva integral, en una comunidad de aprendizaje y a la
vez en forma personalizada, con los apoyos y mediacion necesarias para
potenciar al mejor nivel alcanzable, la formacion de cada profesor, entre-
gandole herramientas de autonomfia, reflexivas e investigativas como para
que pueda seguir creciendo autbnomamente en su proceso formativo.
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Conclusiones

Los docentes y el saber... ¢Cémo construyen ese saber? A pesar
de que es valido asumir que el docente de educaciéon media o secundaria
desarrolla los aprendizajes disciplinares desde la especialidad, en lo que se
conoce como conocimiento formal, y que muchos profesores se esmeran
en trasmitir a sus alumnos a través de la frase “pasar la materia”; no queda
claro cual es el tipo de conocimiento profesional pedagdgico que el futuro
profesor construye durante su proceso de practica. Esto evidencia clara-
mente que el proceso de practica, por su gravitacion en la formacion, es
un proceso que es preciso repensar y fortalecer.

En esta perspectiva, resulta relevante averiguar entonces, como este
alumno en su proceso de practica va adquiriendo las formas y procedi-
mientos que son propias del quehacer del profesor, cémo se genera en la
interaccion con docentes de diferentes grados de experiencia y de expet-
ticia, en un contexto que posee dindmicas propias y distintivas que son
transversales al rol docente en cualquier contexto. El alumno en practica,
en este proceso de acercamiento e inmersion de esta realidad, se siente a
menudo conflictuado interiormente a medida que vivencia diferentes des-
empefios y se va apropiando de ellos. El practicante va incorporando una
serie de acciones y pasos, secuencias que a veces sigue, en ocasiones sin
mayor reflexion, actos que llegan finalmente a formar parte de su propio
repertorio de rutinas adquiridas.

Fred Korthagen (2010), analizando la  esencia del comporta-
miento profesional y del aprendizaje profesional, plantea, sobre la base de
investigaciones y estudios, que a menudo los profesores aprenden desde
la imprecision, esto es, muchas de las decisiones que los docentes toman
en el aula, o frente a situaciones pedagogicas, son lo que Eraut (1994,
citado en Korthagen, 2010) denomina “instantineas”, esto es, se reali-
zan de manera inconsciente o semiconsciente. El alumno en proceso de
practica observa esto y adquiere a menudo, practicas que no siempre es
capaz de respaldar con elementos tedricos de base. “Segin Shavelson &
Stern (1981) y Yinger (1986), estas rutinas del profesorado se basan en
gran parte en la formacién de habitos. Schén afirma: ‘A menudo no so-
mos conscientes de haber aprendido a hacer estas cosas; simplemente las
hacemos™. (1983, p. 54)

Los procesos que debe monitorear el alumno en practica, las situa-
ciones del contexto educativo, los problemas practicos del aula, ya sea
que se refieran a situaciones individuales de aprendizaje o a situaciones
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de grupo, exigen un tratamiento especifico, porque en buena medida son
problemas singulares y particulares, aun cuando pueda haber muchos de
ellos que sean similares, pero estas situaciones estin fuertemente condi-
cionadas por las caracteristicas situacionales del contexto, asi como por la
propia historia del centro educativo, del aula especificamente como grupo
y del alumno protagonista de la situacion. La practica reflexiva a partir del
modelo de Korthagen ofrece una posibilidad cierta de trabajo en casos
como el descrito, ya que posibilita generar un ciclo de andlisis, a partir
de la identificacion concreta de los hechos que el alumno vivencia en los
procesos de practica.

La identificacion concreta del hecho —objeto de andlisis- como punto
de partida, posibilita elanalisis yla reflexiéon sobre la interrelacion en-
tre teorfa y practica. Desde este enfoque realista, segin Alsina, se requiere:

1. Generar interrogantes, que emergen de la misma practica y que el
maestro en formacion expetimenta en un contexto real de aula.

2. Fomentar una reflexion sistemdtica a través del modelo ALACT:
Practica, Revision de la Practica, Toma de Conciencia de lo esencial,
Creacién de Métodos de Accion Alternativos, Ensayo.

3. Considerar que el aprendizaje es un proceso social e interactivo.

4. Fomentar la autonomia y la construccién autorregulada de las com-
petencias profesionales. (Alsina, 2016, p. 33-34)

En resumen, tenemos entonces que el alumno, en el contexto de la
singularidad de su proceso de practica, a su vez debe convivir con una se-
rie de actos pedagbgicos y procesos en permanente desarrollo, en los cua-
les, la toma de decisiones o las respuestas que se producen no son siempre
conscientes, 2 menudo espontaneas y poco relacionadas con los corpus
tedricos que ha debido asimilar en su proceso formativo académico.

Las experiencias previas que trae consigo cada futuro profesor tienen
una presencia poco visibilizada en esta construccion, lo que no significa
que no graviten en la construccion del ser docente. A esto se suma los
aprendizajes que el alumno construye en esta conflictiva relacion entre la
teorfa y la practica en su propio proceso de practica inicial y profesional.

Una toma de conciencia de los elementos previos y arquetipos que
trae consigo y una propuesta reflexiva e integral bajo la propuesta de Kor-
thagen son algunas de las respuestas que pueden ayudar en este complejo
proceso formativo.
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desarrollo del proceso
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Universidad Andrés Bello

Introduccién

La convivencia escolar se construye cotidianamente a través de las
interacciones que se dan entre los miembros de la comunidad educativa.
Es uno de los elementos importantes para el desarrollo de un ambiente
propicio para el logro de aprendizajes significativos. Por lo mismo, es de
suma importancia que estas interacciones se den con respeto, con la capa-
cidad de los implicados por entenderse, de aceptar sus diferencias y puntos
de vista, de convivir en paz entre ellos.

Al ser una construccién dindmica en la que participa toda la comu-
nidad educativa, es preciso y primordial contar con ciertos lineamientos
y/ o protocolos que promuevan el buen ambiente dentro de la comunidad,
con el fin de prevenir conflictos que se puedan dar; de igual manera, es
importante contar con protocolos eficientes de resolucion de conflictos.

Es por esto por lo que surge la motivacion de querer realizar una
propuesta de mejoramiento con el objetivo general de desarrollar una cul-
tura escolar para una sana convivencia escolar de un colegio de la comuna
de La Florida, con foco en una cultura para la paz, la multiculturalidad y la
inclusion. Ya que las consecuencias de un escaso desarrollo de una cultura
escolar en temas de convivencia van desde un mal ambiente para las inte-
racciones que se puedan dar dentro de la escuela, docentes y estudiantes,
apoderados y docentes, administrativos, etc; también afecta los procesos
de enseflanza- aprendizaje que se den dentro y fuera del aula.

Se plantea como un objetivo importante la participacién de la co-
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munidad educativa en la convivencia escolar, proponiendo diferentes ac-
ciones para fomentar el desarrollo de una cultura de convivencia escolar
dentro del establecimiento. Acciones que se iran trabajando en paralelo
con los diferentes estamentos de la comunidad escolar y asi incluir a todos,
padres y apoderados, estudiantes, docentes y administrativos.

Objetivo

Desarrollar una cultura escolar para una sana convivencia escolar,
con foco en una cultura para la paz, la multiculturalidad y la inclusién para
perfeccionar el proceso de ensefianza aprendizaje dentro de un estableci-
miento educacional.

Marco tedrico

Cultura escolar

Cultura es definida por Chiavenato, I. (2001, p. 589), como aquella
que “expresa un modo de vida, un sistema de creencias, expectativas y
valores, una forma particular de interaccién y de relacién de determinada
organizacién”, en este caso, determina a cada comunidad educativa. Cul-
tura escolar debe ser entendida entonces como una construccion que nace
de la praxis institucional y que se manifiesta en un conjunto de procederes,
formas de actuacién, habitos, valotes, creencias e interacciones que com-
parten los miembros de una organizacién escolar.

Segtn la Politica Nacional de Convivencia escolar (2019), mas alla del
Proyecto Educativo institucional, reglamento interno, tradiciones, activi-
dades, entre otros, la cultura escolar estd conformada principalmente por
las relaciones que se dan dentro de la comunidad educativa, tales como, la
manera de abordar conflictos, la posibilidad que tienen estudiantes, docen-
tes, apoderados, y asistentes de la educacion de expresarse, por consecuen-
cia “Este entramado de estilos y modos de relacion va dando forma a la
cultura escolar y determina la calidad de la convivencia, siendo elementos
que inciden fuertemente en el sentido de pertenencia de los miembros de
la comunidad.” (p. 11).

Convivencia escolar

Un ambiente positivo, de bienestar dentro de la escuela influira de di-
ferentes maneras en los estudiantes, no solo en la forma de desenvolverse
en este contexto, sino también en la manera de relacionarse con sus pares
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y con otros individuos, le permitird poder acceder a herramientas utiles
para la resolucién de conflictos, ambiente positivo que también influye en
el proceso significativo de aprendizaje, ... fambién se ha observado que un buen
clima de convivencia tiene un impacto relevante sobre el rendimiento académico de los
estudiantes, pues facilita las instancias de aprendizaje y de adguisicion de conocimientos
'y habilidades, y promueve la motivacion y el desarrollo de actitudes positivas ante el
estudio y el esfuerzo académico” (Mineduc, 2014,p.28).

De acuerdo con Banz (2008), convivencia escolar son las interrela-
ciones de todos los miembros de la comunidad escolar, independiente del
rol que desempefien, interacciones que se dan dentro del establecimiento,
incluyendo a toda la comunidad educativa, apoderados, estudiantes, asis-
tentes de la educacién, docentes, etc. Por lo tanto, la convivencia escolar
es una construccion colectiva, en donde cada uno tiene un rol y responsa-
bilidades dentro de la misma.

Segun Herrera, Ortega y Tijmes (2019) convivencia escolar es “el
conjunto de relaciones sociales que se viven al interior de un estableci-
miento educacional, que son desarrolladas y experimentadas cotidiana-
mente por cada uno de los actores de la comunidad”(p.12), por lo tanto, la
convivencia escolar viene a ser un proceso constante de interacciones que
se viven en todo ambito de un establecimiento escolar entre individuos,
en donde cada individuo ira aprendiendo la forma de convivir, normas,
pautas, reglas, etc.

Para Herrera, Ortega y Tijmes (2019) “Todo lo que sucede en la
escuela habla de la convivencia escolar, todas las relaciones que se estable-
cen, a qué elementos se les da importancia, cada acto educativo, aspectos
curriculares y Metodoldgicos, los contenidos que se trabajan y c6mo, las
formas de gestionar la disciplina en el aula” (p.12), siendo entonces el
gran desafio la gestiéon de este tipo de interacciones, en donde el objetivo
es construir una sana convivencia que incluya a todos los participantes de
estas interacciones. En consecuencia, se vuelve necesario y fundamental
para un aprendizaje significativo generar un buen clima de convivencia
dentro del establecimiento educacional, ya que “Los climas de convivencia
armoniosos y nutritivos son un factor crucial para que se desarrollen de
mejor manera los procesos de enseflanza y aprendizaje, ya que influyen
fuertemente en el involucramiento de los actores en los procesos educati-
vos” (Politica Nacional de Convivencia escolar, 2019).

Asimismo, Mineduc (2011) considera que estas interacciones que se
dan son asimétricas, ya que todos tienen diferentes roles y responsabilida-
des, los estudiantes se encuentran en etapas del desarrollo diferentes a las
de los adultos, por lo que viene a ser responsabilidad de los adultos “...
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orientarlos y acompafiarlos en los procesos de autonomia y autodetermi-
nacién” (p.9).

Por otro lado, para Banz (2018), en algunas escuelas hablar de convi-
vencia escolar implica solo hacer una convivencia o hablar solo del clima
de algtn curso, esta mirada “implica una manera de entender la conviven-
cia como algo que comienza a ocurrir cuando decidimos conscientemente
encontrarnos y pasar juntos un rato de esparcimiento, en espacios diferen-
tes a los que se relacionan con los objetivos educativos™, de esta manera la
convivencia escolar no serfa todas las interacciones que se dan dentro de
la escuela, entre estudiantes, profesores, y todos los diferentes estamentos
que conforman la comunidad educativa, sino solo las interacciones que se
dan en ciertas instancias intencionadas, como una convivencia.

De igual forma para Herrera, Ortega y Tijmes (2019) el problema es
cuando en algunas comunidades escolares “...la convivencia escolar to-
davia sufre diferentes procesos de reduccioén que limitan su comprension
analitica o la intervencion pedagodgica”. Alguna de las reducciones a las
que se refiere son las siguientes:

*  Reduccién de la convivencia al control de la indisciplina, hace refe-
rencia cuando la escuela reacciona frente a la indisciplina.

*  Reduccién de la convivencia a conmemoracion de fechas significati-
vas: hace referencia a cuando la escuela entiende la convivencia como
la planificacién, desarrollo y/o evaluacion de actos civicos o activida-
des extracurriculares.

* Invisibilizacién de algunos actores escolares: hace referencia a invi-
sibilizar a algunos actores escolares presentes en el establecimiento,
como asistentes de aula, auxiliares, e incluso apoderados.

*  Desarrollo de temas de la convivencia a partir de lo valdrico: hace
referencia a cuando en los establecimientos los temas de convivencia
son exclusivamente abordados desde una perspectiva valorica en don-
de se intenta homogenizar, transmitir e imponer valores propios a los
estudiantes y apoderados.

Clima escolar

*  Mineduc (2014) considera que el clima escolar se refiere a “cémo la
comunidad educativa experimenta la convivencia escolar. Es decir,
corresponde a una percepcién colectiva sobre el ambiente en el que
se desarrollan las actividades escolares, las relaciones interpersonales
que se generan en el establecimiento y el contexto en que se producen
tales interacciones.”
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*  Asimismo, para Nufiez (2009), clima escolar se entiende como con-
diciones organizativas y culturales de todo un centro educativo,”...la
manera en que la escuela es vivida por la comunidad educativa y por
ello incide sobre las actitudes de todos los implicados”.

* De la misma forma es como Arias, I.C. (2018), propone que “am-
biente escolar se refiere a un proceso de interacciones generadas en
un espacio educativo que corresponde en este caso a la escuela”. En
donde se desarrollan diferentes acciones pedagogicas, se desarrollan
relaciones dentro y fuera del aula.

Disefio metodolégico

Las definiciones de la presente ponencia surgen de un proceso re-
flexivo y co-constructivo del conjunto del cuerpo docente de una insti-
tucién educativa de la Region Metropolitana. Con la necesidad central de
desarrollar una cultura escolar y mejorar temas de convivencia escolar para
lograr perfeccionar los procesos de ensefianza- aprendizaje del estableci-
miento a través de un buen clima escolar.

Complementariamente, las definiciones han sido compartidas y re-
flexionadas por un grupo de expertos, que han validado el disefio 16gico
de la propuesta, asi como las definiciones que la sustentan.

De la misma forma el trabajo es fruto del analisis bibliografico y
documental, como método de la investigacién educativa, debido a que las
definiciones presentadas son fruto de una prolifera revision bibliografica.

Finalmente, es necesario establecer que los resultados presentados
son una sintesis del Seminario para optar al grado de Magister en Desarro-
llo Curricular y Proyectos Educativos.

Resultados

Ya que la cultura escolar se construye de forma dinamica, en don-
de participa toda la comunidad escolar (apoderado, estudiantes, docentes,
directivos, etc), en donde se desarrollan diferentes tipos de interacciones,
entre estudiantes, estudiantes y docentes, docentes y apoderados, etc; , de
las cuales surgen ciertas pautas, normas y tradiciones dentro del estable-
cimiento, en donde es esencial dirigir esto hacia el desarrollo de una sana
convivencia escolar y asi aumentar los logros académicos de los estudian-
tes. Al generar una sana convivencia escolar, se lograra desarrollar un buen
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clima escolar que es esencial para el proceso de ensefianza- aprendizaje
significativo.

Por lo tanto, las actividades que estan propuestas en el seminario
apuntan a generar un sentido de pertenencia de toda la comunidad escolar,
generar espacios de inclusion de los estudiantes, los apoderados y los de
docentes en las practicas institucionales, como en la participacién de las
normas de convivencia escolar, la reflexion del manual de convivencia,
actividades que fomenten estas interacciones entre los individuos perte-
necientes a una misma comunidad escolar en un ambiente de respeto y
de sana convivencia. Estas actividades vienen a plantear pautas para la
prevencion y resolucién de conflictos en temas de convivencia escolar,
normas que aporten al buen clima de aula y del establecimiento, para asi
ir construyendo una cultura escolar que contribuya a la sana conviven-
cia para que se pueda desarrollar positivamente el proceso de ensefianza
aprendizaje de la escuela.

Asimismo, aqui se proponen diferentes actividades que irdn realizan-
dose en paralelo, incluyendo a diferentes actores de la comunidad educati-
va, tales como padres y apoderados, estudiantes y docentes.

La implementacién de las actividades se realizara en el transcurso de
un afio académico: hacia los docentes estan enfocadas en capacitaciones
sobre prevencion y resolucion de conflictos dentro y fuera del aula. Tam-
bién, como uno de los resultados de la encuesta de percepcién realizada
al inicio de la de investigacién del seminario de grado dirigida a los do-
centes, fue que ellos percibian poca entrega de informacion de parte del
departamento de convivencia escolat, una de las actividades que aqui se
plantean, es la realizacién de jornadas reflexivas, especificamente enfoca-
das a temas de convivencia escolar, con el fin de que los docentes puedan
compartir entre ellos informacién sobre conflictos que hayan identificado,
puedan compattir ideas sobre cémo prevenitlo y/o tesolvetlos y a la vez
contar con la guia y el apoyo del equipo de convivencia escolar, para que
asf haya una entrega de informacién de ambas partes, docentes y equipo
de convivencia escolar. Al respecto de esto, es también que se propone
asesoramientos y/o acompafiamiento docente por parte del equipo de
convivencia, para asi poder entregar un mayor apoyo a los docentes en el
manejo de conflictos dentro del aula.

Como idea principal es incluir a toda la comunidad educativa, para
asi ir desarrollando una cultura de convivencia escolar dentro de la escuela,
es que se proponen actividades que incluyan a los padres y apoderados.
Una de ellas es la entrega de informacién sobre convivencia escolar en las
reuniones de apoderados, para asi de a poco ir involucrando a los apode-
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rados en estos temas, la idea es poder realizar actividades en las cuales los
padres y apoderados puedan reflexionar sobre la convivencia de la escuela
y el aula, con el fin de introducir la importancia de tener una sana convi-
vencia escolar en la escuela.

Por otro lado, en paralelo se propone como actividad el desarrollo de
talleres extracurriculares para los padres y apoderados, dos en el afio. El
colegio cuenta con gran apoyo de los apoderados cada vez que se ha re-
querido su participacion para realizar actividades, con el fin de aprovechar
este compromiso de los apoderados con el colegio, es que se propone este
tipo de talleres dirigidos a ellos. En estos talleres se entregara informacioén
a los apoderados sobre como apoyar desde los hogares la labor del equi-
po de convivencia escolar y as{ poder como comunidad educativa entre
todos trabajar para una sana convivencia. A su vez, en estos talleres, los
apoderados podran reflexionar sobre conflictos que hayan identificado an-
teriormente y recibiran de parte del equipo de convivencia escolar apoyo
en materia de como prevenir y resolver conflictos desde el hogar.

Como ultima actividad propuesta para los apoderados, es trabajar
con el centro de padres y apoderados en la reflexiéon y modificacion de los
protocolos del manual interno de convivencia escolar, para que asi exista
mayor motivacién y apoyo de parte de los apoderados a la labor que reali-
za el departamento de convivencia escolar. Para esto se realizaran talleres
de reflexion entre el departamento de convivencia escolar y el centro de
padres y apoderados, los cuales podran compartir conflictos identificados
y proponer formas de prevenir y resolverlos, los cuales se agregaran, con
el asesoramiento del encargado del departamento de convivencia escolar,
al manual de convivencia, para luego ser enviado a los correos institu-
cionales de padres, apoderados y estudiantes, y a los canales oficiales del
establecimiento.

En cuanto a los estudiantes, se proponen actividades como, involu-
crar a los estudiantes en temas de convivencia utilizando las plataformas
digitales que maneja el colegio, tales como correos electrénicos institucio-
nales de cada estudiante e Instagram. En paralelo se propone la realizacion
de jornadas de actividades de convivencia escolar, en donde cada curso
realizara actividades con sus respectivos profesores jefes, se usard una app
virtual (mentimeter) para que los alumnos propongan temas de conviven-
cia escolar que ellos deseen trabajar durante el afio. Y como dltima acti-
vidad para los estudiantes, se propone trabajar en conjunto con el centro
de estudiantes en la realizacion de una revista virtual, con temas de interés
propuestos por los mismos estudiantes.

Finalmente, como actividades para la evaluacién de la implementa-
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ci6n de la propuesta, se propone repetir la encuesta de percepcioén docente
sobre el clima de convivencia escolar del establecimiento, con el fin de
poder realizar una comparacion de los resultados. También se propone la
realizacion de actas que registren los conflictos de convivencia escolar que
se presenten durante el aflo, para también poder realizar una comparacion
con el numero de casos del primer semestre con el segundo semestre, y,
por ultimo, se propone una encuesta de satisfaccién dirigida a padres y
apoderados.

Para concluir, es importante mencionar que todas las actividades aqui
propuestas para un aflo académico pueden seguir desarrollandose a lo lar-
go del tiempo para asi instaurar una cultura de convivencia escolar dentro
de la comunidad educativa, y también poder seguir realizando analisis de
datos, como por ejemplo numero de conflictos durante el afio y capacita-
ciones realizadas a los docentes, datos que sirven para seguir mejorando
y perfeccionando los protocolos de convivencia escolar que tiene el esta-
blecimiento.

Conclusiones

En primer lugar, se pudo concluir que la percepcion de los docentes
sobre la convivencia escolar de un establecimiento de la comuna de La
Florida es escasa, esto fue posible a la aplicacion de una encuesta de pet-
cepcidn docente, entre los resultados el 81,3% de los docentes percibe un
escaso desarrollo de clima de convivencia escolar, también se evidencio
el escaso conocimiento que existe del manual de convivencia escolar, en
donde el 100% de los docentes encuestados dice no conocer el manual de
convivencia; y por afiadidura de los protocolos que tiene el colegio para la
prevencién y el manejo y resolucién de conflictos, de los cuales, al 100%
de los encuestados le parece que los protocolos no son efectivos. Es por
esta misma razon que se planteé como uno de los objetivos especificos
de una propuesta el perfeccionamiento del manejo de protocolos de con-
vivencia escolar, prevencion y resolucion de conflictos en los docentes.
Proponiendo asi diferentes actividades, que a lo largo de un afio escolar
iran desarrollando y mejorando el manejo de los docentes en temas de
convivencia escolar. Es por lo mismo que estas actividades planteadas se
pueden seguir desarrollando en el tiempo y asi contribuir al desarrollo
profesional de los docentes, que influird directamente en los procesos de
enseflanza- aprendizaje de los estudiantes del establecimiento.

En segundo lugar, es importante al plantear como objetivo de la pro-
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puesta el fomentar la participacion en padres y apoderados del colegio en
temas de convivencia escolar, ya que, no existen registros de actividades
donde hayan sido incluidos. La participacién de ellos es esencial para ge-
nerar en los y las estudiantes, tanto en el establecimiento como desde el
hogar, una cultura de convivencia que afecta directamente el clima de aula
escolar.

Por lo mismo, es importante involucrar a los estudiantes en el desa-
rrollo de la convivencia escolar del colegio, con foco en una cultura para la
paz, la multiculturalidad y la inclusiéon, Ademas, como se pudo exponer en
el marco tedrico de esta propuesta, la convivencia escolar también influye
en los procesos de aprendizaje de los estudiantes. Para esto, es importante
recordar, como se indica en los capitulos anteriores, en los indicadores de
desarrollo personal y social, como también de convivencia escolar de la
prueba SIMCE, los puntajes han ido bajando entre 5 y 7 puntos desde el
afio 2014.

Al involucrar a los estudiantes en diferentes acciones del colegio
también se podria evidenciar un aumento en el sentido de pertenencia
que estos tengan hacia su escuela, por lo cual, las actividades que fueron
planteadas para el periodo de un afio podrian seguir implementandose y
asf formar parte de la cultura de convivencia del colegio.
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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo la elaboracién de
una comprension pedagogica critica y auténtica del aprendizaje escolar.
Nace de la comprension respecto de que la naturaleza del aprendizaje y
de cémo ocurre éste, en el contexto escolar, tiene implicaciones direc-
tas sobre el diseflo, organizaciéon e implementacion de la ensefianza. Se
concibe al aprendizaje, no como un producto, una actividad o un con-
tenido determinado, sino como un proceso conscientemente dirigido a
la seleccion/ apropiacion de la cultura social. De la misma forma, define
el potencial transformador del aprendizaje, tanto del sujeto que aprende,
como de la realidad en la que actia. Metodologicamente, se fundamenta
en la epistemologfa cualitativa de Fernando Gonzalez Rey al definir que el
conocimiento es una produccion constructivo-interpretativa que se da en
la relacion entre el investigador, los protagonistas y la practica misma, re-
levando el significado de singularidad, como nivel legitimo de produccion
del conocimiento cientifico pedagdgico. El estudio considerd tres lineas
de trabajo complementarias: Analisis critico, de mas de un centenar de tra-
bajos publicados sobre el aprendizaje; analisis exhaustivo de todos los do-
cumentos oficiales que definen el marco normativo chileno; e implemen-
tacién de un proceso co-constructivo, que convocd a mas de un centenar
de docentes, directivos y profesionales asistentes de diversas regiones del
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pais. Esta investigacién busca contribuir al disefio de un modelo tedrico
del aprendizaje escolar, que permita corregir los errores conceptuales, asi
como las orientaciones sesgadas que emanan desde el nivel central en ma-
teria de aprendizaje escolar.

Palabras Claves: Aprendizaje escolar, factores del aprendizaje esco-
lar, conocimiento cientifico y consideraciones pedagdgicas.

Introduccién

La presente investigacién nace a partir de la constatacién de una pro-
funda contradiccién, evidenciada en el discurso educativo oficial, respecto
de la verdadera naturaleza del aprendizaje escolar. Dicha contradiccion se
manifiesta entre la declaraciéon de principios, definida por el marco not-
mativo nacional, que define la existencia, en Chile, de una educacion y, por
tanto, una ensefianza, centrada en el aprendizaje de todos los estudiantes
versus, las comprensiones que se formulan sobre el mismo, que terminan
por reducitlo a las actividades de la ensefianza, a sus productos finales y/o
a sus contenidos diversos.

Desde una perspectiva tedrica, esta investigacion tiene su origen en
los planteamientos de Heredia, Y. y Sanchez, A (2013) al sostener que
“las comprensiones epistemolégicas que se tenga del aprendizaje, afecta la
postura que los docentes tienen sobre la ensefianza”. De la misma forma,
se fundamenta en las comprensiones de Ertmer, P. y Newby, T. (1993)
quienes establecfan que s6lo una buena teorfa del aprendizaje puede oftre-
cer las bases para la seleccion y disefio de una estrategia inteligente y razo-
nada de la ensefianza. Finalmente, también se comparten las definiciones
de Pérez, A. (s/f), quien plantea que “el concepto de aprendizaje es un
componente previo, un requisito indispensable para cualquier elaboracién
tedrica sobre la ensefianza”.

Desde esta perspectiva, se asume que el aprendizaje humano de ma-
nera general y, de manera especifica, el aprendizaje escolar, constituye el
principal desafio pedagdgico para todos los y las docentes de nuestro pafs.
Pero también asumimos que, dadas las demandas sociales y exigencias
politicas e institucionales por calidad educativa, ademas de la diversidad
contextos de desarrollo personal y social de cada uno de los estudiantes, el
aprendizaje escolar constituye uno de los desatios mas complejos del sis-
tema escolar, y es, ademas, pese a la gran cantidad de estudios al respecto,
sobre el que existen la mayor cantidad de comprensiones erréneas desde
la perspectiva del discurso educativo oficial. En este sentido, esta investi-
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gacion busca convertirse en un aporte valioso, al proceso de configuracién
de un modelo tedrico auténtico y nacional, sobre la verdadera identidad
del aprendizaje escolar.

En este contexto, se hace necesario establecer que la presente inves-
tigacion no esta referida a la definicién del aprendizaje general, sino que
busca establecer los fundamentos y principios pedagdgicos que permitan
comprender la verdadera naturaleza del aprendizaje escolar. Es otras pa-
labras, su objeto de estudio no corresponde a cualquier aprendizaje que
efectivamente se pueda producir en el espacio escolar, sino al que se deriva
de las intenciones curriculares formalizadas en los proyectos curriculares
de escuela, asf como en las planificaciones de las diversas asignaturas, que
constituyen sus planes de estudio.

Desde una perspectiva metodolégica, la presente investigacion tie-
ne como objetivo general la elaboracion de una comprension pedagogica
critica y auténtica del aprendizaje escolar, que cuestione las definiciones
tradicionales y restrictivas, sostenidas por el sistema educativo actuante, asi
como, los modelos explicativos, muchas veces descontextualizados, soste-
nidos por diversas teorfas del aprendizaje.

Segtn su finalidad, este estudio puede clasificarse como una investi-
gacién con vertientes tanto tedricas como practicas, es decir, no sélo busca
establecer nuevas comprensiones e interpretaciones sobre el objeto de estu-
dio; sino que busca aportar a su desarrollo, desde la optimizacién e innova-
cién de una ensefianza verdaderamente centrada en el aprendizaje escolar.

Disefio metodolégico

Desde un punto de vista epistemologico, este estudio busca no sélo
describir y explicar los componentes estructuro-funcionales del proceso
de aprendizaje escolar, sino que se espera alcanzar una comprensiéon de
alto nivel, para interpretarlos y, en esta perspectiva, definir la direccién de
su nuevo desarrollo, pues, se asume que el fin ultimo del conocimiento
cientifico pedagégico es el cambio educativo. Asi mismo, se consideran re-
levantes los principios de la epistemologia cualitativa planteados or Pinto,
C. (2011) -sintetizando la concepcion de Fernando Gonzalez Rey- prime-
ro, el conocimiento es una producciéon constructivo-interpretativa; es de-
cir, se da en la relacién entre el investigador, los protagonistas y la practica
misma. Segundo, el caracter interactivo de la produccién del conocimiento
en las ciencias humanas. Tercero, el significado de singularidad como nivel
legitimo de produccién del conocimiento.
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Fundado en estas comprensiones de la epistemologia cualitativa, la
metodologia del presente estudio se describe a partir de la integracién de
tres lineas de trabajo esenciales:

La primera, consiste en un analisis critico, de mas de un centenar de
trabajos publicados sobre el aprendizaje, entre los cuales destacan autores
como: Koffka, K. (1922), Vygotsky, L. (1934), Gagné, R. (1975), Ardi-
la, R. (1979), Shuell, T. (1986), Bower, G y Hilgard, E. (1989), Tapia, A.
(1991), Burdn, J. (1994), Gonzalez, F, (1995), Bermuidez, R. (1996), Pozo,
J. (1996), Alvarez, C. (1997), Alvar, A. (2001), Castellanos, D. et al (2002),
Zilberstein y Portela (2002), Rico, P. (2002), Rodriguez, L. (2003), Schunk,
D. (2012), Soubal, S. (2013), Di Girolamo, C. et al (2013), Pérez, A. (2019),
entre otros también destacados.

La segunda linea de trabajo, consiste en el analisis exhaustivo de to-
dos los documentos oficiales que definen el marco normativo de la edu-
cacion chilena (leyes, decretos, marcos, bases curriculares, programas de
estudios, etc.) con la finalidad de cuestionar las concepciones del aprendi-
zaje sostenidas.

La tercera, consiste en la implementacién de un proceso reflexivo,
participativo, ctitico y co-constructivo, de didlogo pedagogico, realizado
entre los afios 2021 y 2022, que convocd a mas de un centenar de docentes
de aulas, directivos, educadoras, profesionales asistentes de la educacién y
académicos de diversas regiones del pafs. Dicho proceso de reflexion se
realizé por medio de las técnicas del Focus Groups. Su funcién principal
consistio en filtrar la informacion recopilada, validar y datle legitimidad a
los fundamentos teéricos, metodolégicos y practicos, asi como, asegurar la
pertinencia de cada una de las conclusiones elaboradas.

Resultados

Esta investigacién presenta como resultado cientifico, un conjunto
de consideraciones pedagdgicas sobre el aprendizaje escolar, que tienen
como proposito relevar la verdadera identidad de este proceso. Se concibe
a las consideraciones pedagogicas como, un sistema de conocimientos,
que son producto de un proceso de sistematizacion, entendido éste como
método de la ciencia, y que adquieren identidad como precisiones, reco-
mendaciones, estimaciones o juicios cientificos que se emiten sobre la na-
turaleza de un fenémeno/proceso o sobre las relaciones que éste sostiene.
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La verdadera identidad del aprendizaje escolar.

Las definiciones de este articulo parten de las proposiciones de Pé-
rez, A. (s/f), en el sentido de que las definiciones contenidas en las teotfas
del aprendizaje, constituyen aproximaciones parciales y restringidas que
“dificilmente constituyen un cuerpo integrado de conocimientos capaces
de explicar el sentido global de los fenémenos complejos que ocurren en
el aprendizaje escolar”. Los requerimientos y desafios de la modernizacion
educativa, que implican, en palabras del mismo autor, transitar desde una
educacion centrada en la informacién, a una educacion para el conoci-
miento y la sabiduria, requieren “un cuerpo explicativo mas completo e
integral”.

Lo primero que debemos asumir es que, el aprendizaje no es una “ac-
tividad”, entendida como, lo que el estudiante hace para asimilar el saber
determinado por la escuela. Sin embargo, lo cierto es que el aprendizaje se
produce en el marco de toda actividad, practica o expetiencia educativa.
La actividad representa el escenatio en el que se produce el conocimiento
y, subsecuentemente, el aprendizaje. De la misma forma, el aprendizaje no
es un “producto”, entendido éste como un resultado o una evidencia de
lo que los estudiantes elaboraron, construyeron o confeccionaron en el
contexto de la ensefianza. Sin embatgo, su producto mas esencial es el de-
sarrollo humano. Por consecuencia, el aprendizaje no es desarrollo, pero
sin lugar a dudas, es su motor fundamental. Si bien es cierto, el desarrollo
es una consecuencia del aprendizaje, también tiene un impacto relevante
en el incremento de su potencial. En el contexto de esta investigacion, se
reconocen como propias las definiciones de Valera, O. (2012, p. 27) quien
establece cinco pilares bésicos de este modelo de desarrollo humano: La
formacion de habilidades de pensamientos para el estudio y el autoapren-
dizaje permanente (saber); la configuracién de habilidades disciplinares,
profesionales y/o laborales (saber hacer); la apropiacién de habilidades
relacionadas con la autoconciencia personal, ética y estética. (saber ser); la
formacién de habilidades sociales, ecolégicas y salubristas (saber convivir);
y el desarrollo de habilidades cientifico técnicas, creativas e innovadoras
(saber emprender).

En esta misma linea de analisis, el aprendizaje no es un “proceso de
transmision cultural”; entendido como el traspaso de la cultura de una ge-
neracién a otra. De hecho, el aprendizaje constituye la apropiacioén cons-
ciente e intencionada de esa cultura. Asi mismo, el aprendizaje no es un
“proceso de construccion de algo nuevo, a partir de lo que ya se sabe
sobre algo”. Este proceso que, por su naturaleza, corresponde a la transfe-
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rencia de conocimiento, no setfa posible si no hay aprendizaje.

En muchos contextos el aprendizaje es definido como “un proceso
de construccién de conocimiento de caracter interno, activo y personal”, lo
que representa un error que debemos dilucidar a partir de dos lineas de ana-
lisis integradoras. Por un lado, se hace necesario establecer que el conoci-
miento y el aprendizaje son funciones y procesos psicointelectivos distintos,
aunque complementados en el contexto del proceso de desarrollo humano.
El ser humano ha sido dotado de la capacidad de conocer y aprender a
partir de lo que conoce. Sin embargo, no todo lo que se conoce, se aprende.
Este simple hecho, que ha sido ampliamente discutido por los docentes y
expertos participantes en esta investigacién, permite establecer que, aunque
estan estrechamente vinculados, son procesos de naturaleza diferente; por
lo que no es posible construir una comprension adecuada del aprendizaje
escolar, sin analizar sus relaciones de complejidad con el conocimiento.

En esta perspectiva, “el conocimiento humano se da en un organis-
mo vivo que posee una cierta estructura y funcién, dentro de una historia
evolutiva determinada” (Lecannelier, F. 2012, p. 16). La capacidad de co-
nocer surge en el contexto de la interaccion con otros. No es sino, hasta
que la persona se integra en la vida social y participa de su proceso de
construccion y reconstruccion cultural, que surge el conocimiento como
un proceso biopsicosocial, pues conoce a partir de la integralidad del ser
biolégico, psicologico y social.

El conocimiento humano, como proceso de naturaleza humana y
consecuencia de su devenir histérico, social y cultural, nace de la practica
social, de entender al ser como un sujeto cultural que busca comprender
la complejidad de su realidad y propender a su transformacion. En este
sentido, se entiende al conocimiento como un proceso dialéctico “de re-
lacién intransferible entre el sujeto y el objeto, con mediaciones psicolégi-
cas, socioeconémicas y culturales. Desde esta perspectiva se define que el
conocimiento es construido por el sujeto, y no puede ser transferido por
otros, posee un talante personal y social debido a la dimension historica, y
es perfectible e inacabado” (Joao, O. et al 2005, Pag. 60).

Por otra parte, Lecannelier, F y Maturana H. (2012) definen el cono-
cimiento como la manera humana en que estamos insertos en el mundo
humano. La manera particular de experimentar las cosas del ser humano
no constituye algo diferente al conocimiento. Todo lo que experimenta-
mos es conocimiento, la vivencia humana es conocimiento humano. Asi
definido, el conocimiento no es un fenémeno tipicamente racional, ni es
un fenémeno especifico de la totalidad del organismo, sino que define el
estar en el mundo del organismo.
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El conocimiento es entonces producto de ciertas condiciones de de-
sarrollo personal y cierta experiencia historico-social acumulada; es, por
tanto, esencialmente dialéctico y contextual, que consiste en “crear nuevas
experiencias, aptitudes y competencias que se acumulan a nivel individual
y organizativo, y se convierten o transfieren hacia los nuevos productos”
(Castro Diaz-Balart, E 20006, p. 67).

En efecto, como proceso y producto de alto nivel de complejidad,
surge del encuentro del hombre con los fenémenos y procesos tanto del
mundo fisico como del mundo social. En este sentido, “por ser el acto de
conocimiento a la vez biolégico, cerebral, espiritual, 16gico, linglistico, cul-
tural, social, historico, el conocimiento no puede ser disociado de la vida
humana ni de la relacién social” (Morin, E. 1999, p. 27). Surge entonces,
como una necesidad de comprender e interpretar su naturaleza, caracte-
risticas, propiedades, concatenaciones, regularidades, leyes, componentes
estructuro-funcionales y el propio contexto que los determina.

El conocimiento es entendido como un fenémeno multidimensional
“en el sentido de que, de manera inseparable, a la vez es fisico, biolégico,
cerebral, mental, psicolégico, cultural y social” (Morin, E. 1999, p. 20).
El conocimiento no debe separarse del sujeto que conoce, del objeto de
conocimiento ni de las circunstancias en las que se conoce. Desde esta
perspectiva, no es un fenémeno puramente objetivo, sino que surge des-
de la subjetividad e intersubjetividad. El conocimiento debe contemplarse
“como un proceso que le ocurre al individuo mientras vive y, por ende, su
estudio y reflexién no puede ser desligado del punto de vista de la relevan-
cia de lo que para un organismo humano significa conocer” (Lecannelier,
F. 2012, p. 16). Es en este sentido que el conocimiento es un proceso esen-
cialmente constructivo, intransferible a otros, cuyo principal problema es
el de la apropiacion.

Si bien es cierto que el conocimiento y el aprendizaje se dan en el
contexto de lo que hemos definido como la actividad, la practica o la tarea,
en fin, la experiencia. Para el aprendizaje existe una condicion adicional, la
significatividad atribuida a esa experiencia. Es a través de la significatividad
que se produce el proceso de apropiacion de esa construccion, que hemos
definido como conocimiento.

La significatividad es un concepto utilizado para referirse a que, ciet-
tos hechos, fenémenos o procesos del mundo no nos son indiferentes.
Constituye, por tanto, una cualidad que asigna valor a algo que nos interesa
o que hemos definido como importante. Como valor asignado, es atribui-
da por el propio individuo, la mayoria de las veces de forma intencionada y
consciente, en el proceso de construccion del conocimiento, para separar
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aquello que tiene verdadero significado, de lo que nos es indiferente, inne-
cesario o carente de valor. La significatividad, por tanto, le da sentido a la
apropiacion, posibilitando asi el aprendizaje humano consciente. En este
sentido, Coll, C. (1988: Pag. 134) establecia que “El alumno aprende un
contenido cualquiera, cuando es capaz de atribuirle un significado”.

La significatividad como vivencia humana esencial, otorga validez a
ciertas ideas, conceptos, teorias, experiencias, métodos, procesos que que-
remos incorporar a nuestro andamiaje personal. En este sentido, de acuer-
do a Colomés, D. (2016: pag; 44), es consustancial al ser humano vivir en el
mundo asignando valoraciones de significatividad, destacando o haciendo
énfasis en algo particular. Agrega ademas que, en nuestra vivencia de los
hechos y cosas del mundo, significativizamos el mundo entero. Este feno-
meno, esta {ntimamente relacionado con algunas de las principales dimen-
siones del desarrollo de la personalidad humana, como la afectividad, las
actitudes, las motivaciones, el interés y las expectativas de la personalidad.
De esta forma, no puede haber aprendizaje sin la atribucion de sentido
y/o significado a la expetiencia, por el propio ser humano.

Entonces, ¢puede existir aprendizaje escolar sin la atribucién de sig-
nificatividad a las experiencias de la ensefianza? En este sentido cobran
valor los planteamientos de Heredia, Y. y Sanchez, A. (2013, pag. 12), al
plantear que “la tarea del enseflante no es presentar conceptos nuevos
ya construidos”, sino posibilitar la construccion de los mismos por parte
de los estudiantes, pues “el proceso de construccién es un proceso auto-
motivado” lo que hace innecesario el refuerzo externo. La consolidacion
del aprendizaje sélo es posible por medio de procesos constructivos y
significativos. Mientras el conocimiento construye representaciones psi-
cointelectivas —de calidad variada, dependiendo de las circunstancias de
desarrollo de cada estudiante- de los fendmenos y procesos del mundo
natural y social; el aprendizaje posibilita integrarlas a nuestro marco de
comprension de la realidad. Es decir, permite integrarlas a nuestra estruc-
tura interpretativa de la realidad.

El aprendizaje escolar constituye un proceso consciente e intencio-
nado de apropiacion, por patte de los propios estudiantes, de la cultura
social, es decir, en palabras de Castellanos et al (2002), de los contenidos y
las formas de conocet, hacer y convivit, que se dan como producto de la
actividad del individuo y de la interaccién con otras personas. De acuerdo
a Schunk, D. (2012), este proceso genera un “cambio perdurable en la
conducta o en la capacidad de comportarse de cierta manera”.

El aprendizaje escolar se destaca por su caracter constructivo, en la
medida que su finalidad esencial es la construccion del desarrollo. A este
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respecto Pozo, J. (1996: Pag. 9) plantea que el sentido constructivo del
aprendizaje se entiende al asumir que “tendremos que aprender a cons-
truir nuestras propias verdades relativas”.

Considerando su sentido transformador, se ha establecido que el
aprendizaje es un proceso continuo de construccion, deconstruccion y
reconstruccion del entramado de representaciones (Pérez, A. 2019), que
generan un cambios relativamente duraderos y generalizables (Castellanos,
D. 1999) en el comportamiento de los estudiantes. El potencial transfor-
mador del aprendizaje, tanto del sujeto que aprende, como de la realidad
en la que actia, es también definido por V. Pruzzo de Di Pego (1997), al
plantear que el sujeto al relacionarse con el mundo, no lo incorpora tal
cual, sino que lo transforma desde sus propias comprensiones, sentidos y
significados. Por tanto, al transformar esa realidad el ser humano se trans-
forma a si mismo.

En este sentido, como lo afirma Rodriguez, L. (1991), la finalidad
ultima del aprendizaje escolar es propiciar el desarrollo del individuo, lo
que le permite encarar la tarea de su propio auto desarrollo. Asi se explica
la relacion de caracter dialéctica que existe entre aprendizaje y desarrollo.

Discusiones

Cuestionamiento a las comprensiones del aprendizaje escolar, sos-
tenidas por el modelo educativo actuante.

El analisis del conjunto de los documentos oficiales del Ministerio
de Educacion de Chile (Mineduc)®, que contienen las comprensiones de
la politica educativa sobre el aprendizaje escolar, arrojé como resulta-
do la obtencién de un modelo actuante que describe y explica el papel
del aprendizaje en el proceso educativo escolar. La formulacién de esta
comprensiéon critica, es fundamental para visibilizar las contradicciones
de origen que alberga el sistema educativo chileno y que le imposibilitan
orientarse, de manera sostenible, al aseguramiento de la calidad educativa.

De acuerdo a los y las docentes, asi como al panel de expertos pat-
ticipantes en este estudio, existen ocho presupuestos basicos esenciales,
definidos por el modelo actuante, que orientan, de manera equivoca, la

8 Estos documentos se refieren a la Ley General de Educacion, a las denomina-
das Bases Curriculares, en todas sus versiones, a los Programas de Estudios de todas las
asignaturas, asf como de otros documentos oficiales publicados por el mismo Mineduc.
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direccion del proceso de ensefianza-aprendizaje en la escuela:

Primero, la politica educativa chilena establece que “la educacion es
el proceso de aprendizaje permanente...” A partir de esta comprension
se genera una doble problematica, por un lado, se produce una suerte de
invisibilidad de la naturaleza mas esencial de la educacién como fenémeno
social, reduciéndola, de esta forma, al proceso meramente instructivo que
se genera en el aula. Ya Alvarez de Zayas, C. (2016) nos advertia al respec-
to que “el peor error que pueden cometer las instituciones educacionales
es confundir instruccién con educacién”. Por otro lado, se limita el apren-
dizaje a procesos memotisticos y reproductivos propios de la instruccién
educativa. De la misma forma, se reduce el “aprendizaje permanente” a un
proceso externo, mediado por la organizacion escolar, desconociendo su
caracter de cualidad esencial de las personas. En términos mas especificos,
el aprendizaje permanente es una cualidad humana, no un proceso escolar.

El problema mas esencial de esta comprension es que genera un
sesgo profundo en el pensamiento pedagdgico docente, al construir y
legalizar comprensiones que reducen la educaciéon y el aprendizaje a los
procesos instructivos, memoristicos y reproductivos que ocurren al inte-
rior del aula. Esta situacién genera, en términos practicos, dos problema-
ticas claves para la comprension pedagogica del aprendizaje escolar, por
un lado, transfieren toda la responsabilidad de su calidad a los profesores
y profesoras que lo llevan a cabo; por otro lado, les limita las posibilidades
reales de propender al desarrollo humano integral y, por ende, al logro de
la calidad educativa.

Si el aprendizaje escolar, no puede ser reducido sélo al acto de educar
y, menos aun, al de la mera instruccion, entonces ¢Cual es la verdadera
identidad del aprendizaje escolat?

Segundo, complementariamente con el punto antetior, la politica
educativa nacional afirma que, “el Estado busca garantizar mas calidad
y equidad en los aprendizajes de todos los nifios y nifias de Chile™. Al
respecto se establece que, aunque es una definicion de alto valor educativo,
su formulacién se enmarca dentro de las comprensiones escolarizadoras
del aprendizaje escolar, que lo limitan y reducen a la reproduccion de con-
tenidos, entendidos éstos como formas de saber, en otras palabras, se lo
circunscribe a procesos instructivos de caracter memotisticos, frontales y
directivos propios de la educacion tradicional.

En consecuencia, se precisa que dicha finalidad educativa, al estar
restringida por su comprensiéon obsolescente del aprendizaje, limita las po-

9 Bases Curriculares para la Educacién Primaria, pag, 5.
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sibilidades de las instituciones educativas de impactar, de manera directa y
significativa, sobre el proceso de aprendizaje real de todos sus estudiantes.
Desde una concepcion tradicional del aprendizaje, esta finalidad se reduce,
por consecuencia, al aseguramiento de procesos de ensefianza de calidad.

Entonces, ¢es posible garantizar calidad y equidad en el aprendizaje de
todos los nifios, nifias y adolescentes? Si la respuesta es afirmativa, ;como
se logra dar cuenta de este desafio? En el mismo plano de analisis, ;pueden
las instituciones educativas, por sf solas, cumplir con este mandato?

Tercero, las Bases Curriculares definen como una caracteristica des-
tacable de nuestro modelo educativo el disponer de un “curriculum cen-
trado en el aprendizaje”. Sin embargo, en el contexto de esta investiga-
cién, mas alla de su incuestionable valor educativo, se ha establecido que
dicha aseveracion no es del todo exacta. En efecto, la Ley general de Edu-
cacion y las Bases Curriculares establecen que “la categorfa de prescrip-
cién curricular son los Objetivos de Aprendizaje(OA)”!" Dichos objetivos
“relacionan en su formulacién las habilidades, los conocimientos y las ac-
titudes...”". Esta investigacion sostiene que los Objetivos de Aprendizaje
(OA) contenidos en las bases curriculares de los diferentes niveles de la
educacion escolar, se refieren a la adquisicion de saberes especificos, a la
realizacion de actividades practicas esenciales, a la formacion de habilida-
des y/o destrezas, al cumplimiento de ciertas orientaciones establecidas,
al desarrollo de actitudes y/o valores y, en menor medida, al desarrollo de
capacidades y competencias.

Entonces, es correcto afirmar que los OA definen el contenido de la
enseflanza o “lo que el alumno debe aprender”, es decir, establecen desem-
pefios o logros deseables, que se espera pasen a formar parte de la estruc-
tura interna o desarrollo de todos los estudiantes. Pero, el contenido del
aprendizaje, mas alla de la asociacién linglistica usual, no es el aprendizaje.
Por consiguiente, mas alla de las declaraciones oficiales, disponemos ver-
daderamente de un cutrriculum centrado en contenidos. De esta forma,
quedan abiertas las siguientes interrogantes fundamentales: ¢qué significa
un disefio curricular centrado en el aprendizaje? y ¢cudl es el alcance para
las instituciones escolares y la docencia de este requerimiento fundamental?

Cuarto, el modelo educativo actuante sostiene que las Base Curti-
culares “indican cudles son los aprendizajes comunes para todos los estu-

10 Bases Curriculares para la Educacion Primaria, pag, 14 y 24.
11 Bases Curriculares para la Educacién Primaria, pag, 24.

12 Bases Curriculares para la Educacion Primaria, pag, 14.
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diantes del pais”"

1”14

o “definen en forma abierta los aprendizajes minimos
de cada nivel”", en cualquier caso, esta investigaciéon sostiene que no es
posible indicar o definir los aprendizajes de los estudiantes, ya que éstos
estan determinados por factores internos, experienciales y contextuales
que sélo la escuela y los docentes pueden gestionar pedagogicamente. Esta
afirmacion solo puede ser valida, en comprensiones que reducen el apren-
dizaje escolar, a los contenidos de la ensefianza. Por tanto, una educacioén
centrada en los OA, tanto disciplinares, como transversales, definidos por
el Mineduc, genera una ensefianza centrada en contenidos, o en el desarro-
llo de habilidades para adquirir mas contenidos, lo cual impacta de manera
muy reducida en el desarrollo integral de todos los estudiantes.

En el marco de esta comprension, ningin disefio curricular puede
definir o indicar los aprendizajes minimos o comunes para todos los estu-
diantes, pero si pueden establecerse los “desarrollos deseables”, tanto en
lo cognitivo, como lo metacognitivo, asi como lo afectivo, valérico, motriz
y volitivo; es decir, en las dimensiones esenciales de la personalidad.

El problema no es sélo lingiiistico, es decir, podria ser “no tan in-
correcto” el llamar “aprendizaje” a los contenidos o productos de la en-
seflanza; existe una razoén mas profunda, en este cuestionamiento fun-
damental, centrar la accion de la docencia en el aseguramiento de esos
“aprendizajes”, no solo, se limitan las posibilidades reales de alcanzar la
calidad educativa como esta establecida, sino que se limita aun mas, e in-
cluso, se restringe las posibilidades de aportar, verdaderamente, desde el
ambito escolar, al desarrollo integral de todos los estudiantes.

En este marco de analisis, se hace necesario plantear la siguiente in-
terrogante, sexisten aspectos propios de la institucion escolar que no estan
definidos por las bases curriculares? Entonces, si la respuesta es afirma-
tiva, ¢deben las instituciones educativas generar sus propios disefios cu-
rriculares complementarios, como vias para aportar, verdaderamente, al
desarrollo integral de todos sus estudiantes?

Quinto, la institucionalidad educativa establece que “se deben defi-
nir estindares de aprendizaje...”"” para categorizar a los establecimientos
educacionales de acuerdo a los desempefios de sus estudiantes. En el en-
tendido de que la estandarizacion del aprendizaje, definida por las Bases
Curriculares, en realidad es estandarizacion de contenidos de la ensefanza,
obliga a las escuelas a centrarse en el rendimiento académico de sus estu-

13 Bases Curriculares para la Educacién Primaria, pag, 25.
14 Bases Curriculares para la Educacion Secundaria, pag, 12.

15 Bases Curriculares para la Educacion Primaria, pag, 12.
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diantes, en su entrenamiento permanente, para rendir las pruebas estanda-
rizadas que exige el nivel central. Esta situacion normalizada, impide que
las escuelas realicen esfuerzos consistentes en dos lineas de accién esencia-
les: por un lado, centrase en el desarrollo integral de todos sus estudiantes,
mientras que, por otro, hacer los esfuerzos necesarios para restituir los
desarrollos requeridos, de aquellos estudiantes que se presentan al sistema
escolar con desigualdades de origen.

No es posible estandarizar el aprendizaje, no solo porque, la desen-
frenada carrera de las escuelas y liceos por obtener una buena categoriza-
cioén, agobia, etiqueta y excluye a los estudiantes; sino que, ademas, obliga
a las mismas instituciones, a desnaturalizarse de su rol esencial, que es la
formacioén integral, multilateral y armonica de todos sus estudiantes, res-
tringiendo el papel de la docencia, a la simple instruccion, y el papel de la
escuela, a la mera certificacién de escolarizacion.

Desde una perspectiva cientifico pedagogica, se puede establecer que
no es posible estandarizar el aprendizaje, pues es un proceso no obser-
vable, medible ni cuantificable, salvo su expresion mas directa, que es el
desarrollo.

Entonces, ¢si no es posible estandarizar el aprendizaje, si lo es la
estandarizacion del desarrollo humano, desde una perspectiva escolar? En
esta misma petrspectiva, una de las cuestiones mas urgentes de resolver,
para las instituciones educativas enfocadas en el aseguramiento real de una
educacion de calidad, es: ¢qué “desarrollos deseables”, verdaderamente
evaluables, debe establecer el disefio curricular, para los estudiantes de los
diversos niveles y ciclos del sistema educativo escolar?

Sexto, el discurso educativo oficial define que “en relacién con el
aprendizaje, la premisa que orienta estas Bases es que el alumno necesi-
ta elaborar una representacion personal del objeto de aprendizaje™'. Sin
duda alguna, la sola representacién de algo, por muy buena que ésta sea,
no significa necesariamente, que se produzca la apropiacioén consciente del
objeto modelado, es decir, el aprendizaje. La representacion o modelacién
es una exigencia indispensable para la comprension de los fenémenos y
procesos de la realidad; es, por tanto, un requisito fundamental en el pro-
ceso del conocimiento; pero, éste tltimo, no es el aprendizaje, sin embat-
go, es su condicion mas esencial.

Esta premisa definida por el modelo actuante, no hace mas que fun-
damentar la idea de que, se considera al aprendizaje como el proceso del
conocimiento, es decir, como la comprension compleja de fenémenos cul-

16 Bases Curriculares para la Educacion Primaria, pag, 22.
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turalmente genéricos, como disciplinares. Por tanto, sustenta la tesis de
que, posibilitar el acceso, por parte de docencia, a una buena comprension
de los todos los contenidos —cobertura curricular- establecidos por las
bases curriculares, es la condicion indispensable para el aseguramiento de
una educacion de calidad. Esta educacion, normalizada por las compren-
siones del modelo actuante, es la que impera en la mayoria de los estable-
cimientos educacionales del pais. Es la educacion centrada en contenidos,
arraigada en la instruccién, la memorizacién y reproduccién de informa-
ci6én. Trae como consecuencia la invisibilizacion real del aprendizaje, y la
limitacién de las posibilidades de la escuela y la docencia de propender a
su fortalecimiento y restitucion.

En este marco de analisis, es imprescindible, que las instituciones
educativas y los docentes comprometidos con verdaderas transformacio-
nes de la ensefilanza, deban hacerse algunas preguntas esenciales, a saber,
¢coémo asegurar procesos de construccién del conocimiento de calidad?, y
¢como lograr que en ese contexto se produzca el aprendizaje?

Séptimo, la politica educativa nacional establece ambitos, tipos y/o
dimensiones del aprendizaje “... en los ambitos de lo moral, lo espiritual,
lo intelectual, lo afectivo y lo fisico”. Lo primero que se ha logrado esta-
blecer es que, las dimensiones del aprendizaje, como lo plantea la premisa,
s6lo existen en comprensiones que lo reducen al contenido de la ensefian-
za y a sus productos particulares. Constituyen, por lo tanto, dimensiones
de la enseflanza, aunque podrian definirse también, como dimensiones del
desarrollo humano. Estas dimensiones definidas, constituyen en realidad,
ambitos en los que debiera haber aprendizaje, pero no constituyen di-
mensiones del aprendizaje. En términos concretos, pueden ser definidas
como esferas del conocimiento o del saber general, en las que se espera
que haya comprension —conocimiento- y, subsecuentemente, aprendizaje.

Por otro lado, se ha logrado establecer, a partir de estas afirmaciones,
la existencia de una comprension restringida y fragmentada del concep-
to de formacién integral, por parte del modelo actuante, que impacta de
manera negativa en el disefio de los proyectos educativos institucionales.
Los problemas de dicha comprension, se originan al definir las dimensio-
nes de la formacion integral, sin establecer una diferencia clara entre los
ambitos del desarrollo de la persona y los que corresponden al desarrollo
de la personalidad. Es decir, en la comprension actuante, las dimensiones
expuestas corresponden a esferas del desarrollo de la persona, pero no
existen definiciones sobre las dimensiones del desarrollo de la personali-
dad, es mas, el propio fenémeno de la personalidad, esta completamente
invisibilizado en las bases curriculares chilenas.
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En este sentido, es necesario establecer que, muchas instituciones
educativas, intentan formar personas, sin hacerse cargo de las fortalezas
y debilidades de su personalidad. Dicho de otra forma, no es posible el
desarrollo integral de la persona, sin resolver el problema de la formacién
de su personalidad.

En efecto, la persona, en palabras de Echavarria, M. (2010), no es
una entidad fija y estatica, sino un proceso permanente y dialéctico de
trasformacioén. No debe ser considerada como un mero organismo, sino
como una unidad integradora de nivel superior y de naturaleza racional,
determinada histérica, cultural e individualmente, lo que delimita la exis-
tencia del ser humano en una estructura social, generando identidad y
sentido de pertenencia. Mientras el concepto de persona, se refiere a la
dimensién social de la existencia humana, la personalidad es la expresion
de su individualidad, de su subjetividad particular. Aunque no existe ple-
na coincidencia entre las dimensiones de uno u otro proceso, sin lugar a
dudas, debiera existir una relaciéon perfectamente adecuada, no sélo entre
ellos, sino entre estos ultimos y los factores del aprendizaje escolar.

Finalmente, en esta perspectiva es necesario preguntarse, scual es el
papel de la personalidad en el proceso educativo escolar?, squé es verda-
deramente el aprendizaje escolar, y como las escuelas, por medio de la
docencia, pueden centrarse en su desarrollo?

Octavo, las Bases Curriculares de Educacion Parvularia, establecen
como una de sus principales innovaciones de identidad pedagdgica, la
“incorporacién del juego como eje fundamental para el aprendizaje”"”.
En este sentido se sostiene ctiticamente la idea de que, el uso efectivo del
juego, como experiencia educativa, no garantiza por si mismo, que se ori-
gine verdaderamente el aprendizaje. No se trata de desconocer el papel del
juego en el proceso de aprendizaje, ya que, en esencia, éste constituye una
forma de experiencia, en la vida general, asi como en el contexto general.
Se busca establecer, al respecto, dos cuestiones relevantes, en primer lugar,
que existen otras formas de expetiencia de mucho valor educativo; en
segundo lugar, que el eje fundamental del aprendizaje, producto de estas
comprensiones ha quedado oculto a la gestién pedagogica y curricular,
limitando las posibilidades de aseguramiento real de calidad educativa.

En efecto, se destaca a la experimentacion, el juego, la imagineria, la
creacion divergente, la resolucion de problemas, asi como la indagacion,
como formas de experiencias ludicas, de caracter proactiva, que se deben
dar en contexto de procesos dialogantes, criticos y participativos, que se

17 Bases Curriculares Educacion Parvularia; Pag, 15.
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espera, puedan dar cabida a la construccién del conocimiento y, subse-
cuentemente, al aprendizaje escolar.

De la misma forma, se sostiene que no existe un eje fundamental del
aprendizaje, sino que son varios procesos psicointelectivos que, de mane-
ra integradora, constituyen el fundamento del aprendizaje, especialmente
para las primeras etapas de escolaridad. Entre los mas relevantes se des-
tacan, el fortalecimiento/restitucion de las funciones psicolégicas supe-
riores, asi como los procesos basicos del pensamiento; la estructuracion y
sistematizacién del proceso de construccién del conocimiento por parte
de los estudiantes, como factor esencial y fundamento del aprendizaje es-
colar; el desarrollo de la afectividad y la voluntad, como forma de vincula-
cion reflexiva, consciente y comprometida con los mas diversos planos de
la realidad. En conclusion, el eje fundamental del aprendizaje escolar no es
otro que el desarrollo integral, multilateral y armoénico de la personalidad
de todos los estudiantes.

Los factores del aprendizaje escolar

En consideracion a la concepcion del aprendizaje escolar, disefiada
en el contexto de esta investigacion, es que se han logrado establecer al
menos dos grupos de factores esenciales que determinan el potencial de
aprendizaje de cada uno de los estudiantes. En el primer grupo se encuen-
tran los relacionados con el sustrato de educabilidad de los estudiantes;
mientras que, en el segundo grupo, se pueden identificar aquellos que son
propios de la ensefianza.

A) Aquellos que corresponden al sustrato de educabilidad de los
propios estudiantes:

1. El grado o nivel del capital cultural portado. Constituye el anda-
miaje de habilidades, destrezas, capacidades y/o competencias, as{ como
hébitos y saberes previos que los y las estudiantes poseen al momento de
enfrentar la tarea educativa. La comprension de los fendmenos del mun-
do natural y social se construyen a partir de los conocimientos que los
estudiantes ya poseen, que han sido construido en el contexto de otras
experiencias de aprendizaje. El papel de la escuela es incrementar el nivel
cultural de los estudiantes como condicién indispensable para aumentar el
potencial de aprendizaje. ;como incrementamos el nivel cultural de nues-
tros estudiantes?, ¢es posible construir objetivos educativos en este sen-
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tidor, ¢sera posible que la escuela pueda transitar de objetivos educativos
por contenidos a objetivos educativos por capacidad y/o competencias?

2. El nivel de desarrollo cognitivo y metacognitivo alcanzado por
los estudiantes al momento de enfrentarse a los desafios de la ensefianza.
Este nivel de desarrollo se refiere a la calidad de los procesos de reflexion
interna, a los procesos Intrapsiquicos comprometidos en el proceso del
conocimiento humano. De manera especifica, se refiere a la calidad de los
procesos superiores de pensamiento de cada uno de los estudiantes. Esto
responde a la regularidad que establece que “el pensamiento como puerta
de entrada al conocimiento”. Son procesos del pensamiento: analisis, sin-
tesis, induccion, deduccion, clasificacion, etc. No constituyen habilidades,
sino funciones psicolégicas que posibilitan el conocimiento de la realidad
natural y social. El papel de la escuela consiste en fortalecer estos procesos
para incrementar la complejidad del conocimiento que cada estudiante es
capaz de construir. A esto se le denomina la educacién del pensamiento.
¢Cuales son los procesos superiores del pensamiento?, ¢se podran fortale-
cer dichos procesos en los estudiantes que poseen escaso desarrollo?

3. Estado de desarrollo valérico-afectivo presentado por los estu-
diantes al momento de enfrentar la tarea escolar. Esta referido al vinculo
ejercido por la persona con el mundo natural y social que le rodea, asi
como con la calidad del vinculo con su propia existencia. Este estado de
desarrollo involucra a los afectos, las emociones, los sentimientos, las pa-
siones, as{ también el componente de significatividad, como formas de
vinculacién y valor que el del ser humano genera con el mundo que le ro-
dea y con él mismo. El papel de la escuela consiste en potenciar la calidad
del vinculo, asi como construir sentidos y significados pertinentes, por
medio del desatrollo de su capacidad afectivo/valérica. Es lo que muchos
denominan, desde el reductivismo, como desarrollo socio-emocional.

4. El nivel de desarrollo volitivo alcanzado, entendido como la detet-
minacién personal que conduce a la toma de decisiones. En este tipo de
desarrollo juegan un papel importante el estado de la intensidad motiva-
cional, de las expectativas de la personalidad, asi como los intereses, todos
como fuerzas inductoras del desarrollo psiquico humano. El papel de la
escuela como parte importante, junto a la familia, de la red social de sus es-
tudiantes, dice relacién con la construccion de sentidos y significados que
den valor a la propuesta educativa, asi como incrementar las expectativas
que los propios estudiantes generan sobre s{ mismos.

5. La calidad del proceso de construccion del conocimiento mostra-
da por los estudiantes. Este desarrollo esencial se refiere a la comprension
compleja de los fendmenos y procesos de la realidad natural y social, lo-
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grada por los propios estudiantes, en el contexto de diversas tematicas de
estudio. Especialmente se refiere a la calidad de representar/modelar de
manera mental y/o comprensiva dichos fenémenos o procesos. En este
sentido se parte de la premisa de que “el ser humano ha sido dotado de
la capacidad de conocer y aprender a partir de lo conoce, por ello el nivel
del proceso de conocimiento es un factor directo del aprendizaje escolar.
El papel de la escuela, en este aspecto, consiste en fortalecer el proceso
de conocimiento y su transferencia a los diversos aspectos de la realidad.

6. Nivel de desarrollo de la competencia comunicativa. Este aspecto
esta referido a la calidad de los intercambios con otros, es decir, al esta-
do de desarrollo de los procesos interpsiquicos del ser humano como el
didlogo, la reflexion colectiva con sentido criticreativo, la co-construcién
participativa, entre otras formas de didlogo escolar. El papel de la escuela
en este sentido consiste en fortalecer del desarrollo de todas las formas
de comunicacion de nuestros estudiantes formales y no formales, orales y
escritas, literarias y no literarias, cientificas y tecnoldgicas, fisicas y virtua-
les, entre otras.

7. Dominio de las estrategias y técnicas de estudio sostenidas por los
estudiantes al momento de enfrentar los desafios de la tarea escolar. Este
desarrollo se refiere a la capacidad de procesamiento de la informacioén
escrita, como libros, revistas, paper, monografias, etc. Es una forma de
acceso al saber universal como un componente importante en el proceso
de formacién de una capacidad y/o competencia. El papel de la escuela
sera el de incrementar el dominio de las estrategias y técnicas de estudio
de nuestros estudiantes.

B) Aquellos que dependen del disefio general de la ensefianza.

1. Nivel de pertinencia curricular. Se refiere al grado o nivel de ido-
neidad y/o contextualizacion de la propuesta curricular por parte de la
escuela. Dicho de otra forma, estd referido al nivel de significatividad,
validez y legitimidad de la propuesta curricular del establecimiento. Este
factor responde a la siguiente pregunta, ;cudn significativos y/o desafian-
tes son los contenidos curriculares para todos nuestros estudiantes? Para
dar cuenta, verdaderamente de este requerimiento esencial, todas las ins-
tituciones educativas debieran implementar constantemente, de acuerdo a
las exigencias, procesos de disefio y desarrollo curricular. Partimos de la
premisa que solo las buenas organizaciones educacionales, son capaces de
construir solidas propuestas curriculares.
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2. Bl nivel de desarrollo y calidad de la cultura y el ambiente escolar.
Este factor del aprendizaje escolar estd referido no sélo a la calidad de los
sentidos, significados, comprensiones e interpretaciones que infunde la
escuela, sino al grado de desarrollo que ellos tienen en el seno de la comu-
nidad escolar. ;(Cudn fuertemente arraigados estas estos componentes en
la identidad institucional?, ¢la cultura institucional tiene un sentido iden-
titario para la comunidad escolar? El papel de la escuela, en este sentido
es asegurar el desarrollo de una solida cultura con sentido identitario, que
sea plenamente construida, compartida, validada y legitimada por toda la
comunidad escolar.

3. Nivel de coherencia y diversidad estratégico-metodoldgica insti-
tucional. Este aspecto esta referido a la calidad de las estrategias meto-
dolégicas implementadas en los procesos de ensefianza-aprendizaje de
las diferentes asignaturas, niveles y ciclos de la enseflanza. Responde a la
pregunta, sson adecuadas las experiencias de aprendizaje promovidas por
la institucién?, ¢estan en coherencia con los desarrollos requeridos por
los estudiantes? La escuela debe asegurar, en este sentido, el disefio de un
modelo didactico institucional, que genere un marco para la toma de deci-
siones metodoldgicas por parte de cada uno de los docentes.

La unica escuela posible de construir una propuesta educativa cen-
trada en el aprendizaje es aquella capaz de asegurar: Pertinencia curriculat,
coherencia y diversidad estratégico-metodoldgica, asi como una cultura y
ambiente escolar propicios.

El desafio curricular de una educacién verdaderamente centrada en
el aprendizaje consiste en cémo transformar cada uno de estos factores en
objetivos educativos, asi también, cémo asociarlos a los contenidos como
formas de saber mas relevantes de las diversas areas disciplinares, asf como a
los métodos y/o procedimientos como formas de hacer propias de las mis-
mas. ¢Como llevamos estos factores del aprendizaje al curticulum escolar?

Esta es, sin duda alguna, la unica forma de sostener, de manera ver-
dadera y fidedigna, que nuestro pafs tiene un curriculum centrado en el
aprendizaje escolar.

Conclusiones

Primera Consideracién... Las comprensiones que se tienen sobre el
aprendizaje, determinaran el disefo, la organizacion y la implementacion
de la ensefanza. En este sentido, todo proceso de ensefianza-aprendizaje
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efectivo debe descansar en una correcta interpretacion del aprendizaje es-
colar. Es por ello, que todas las instituciones educacionales, en el marco de
sus Proyectos Educativos Institucionales, deben asegurar la construccion
de un marco comprensivo comun, que de manera endégena, participativa
y consensuada genere un modelo tedrico/prictico sobre el aprendizaje
escolar, como requisito, no sélo para el disefio de modelos de ensefianza
efectivos, sino que, esencialmente, para corregir los sesgos en el pensa-
miento pedagdgico docente que han estado marcando, por décadas, una
direccion errénea del quehacer educativo de la escuela.

Segunda Consideracién... Fortalecer el proceso de construccion del
conocimiento contribuird de manera exponencial al desarrollo del poten-
cial de aprendizaje. La calidad de los procesos de conocimiento de los
estudiantes determinara, sin dudas, el nivel del aprendizaje de los mismos.
Generar el desarrollo de herramientas psicointelectivas (funciones psico-
légicas, procesos de pensamiento, capacidades y/o competencias), como
objetivos educativos, es fundamental para posibilitar la comprensién de
fenémenos o procesos cada vez mas complejos. El pensamiento como
puerta de entrada al conocimiento (Santos, S. (2012). El éxito de esta com-
prension, determinara la posibilidad real del aprendizaje, pues, ningin
estudiante aprende aquello que no comprende, es decir, aquello que no
ha sido representado en su mente. La modelacién (comprension) de los
fenémenos y procesos de la realidad como factor/metodologia esencial
del aprendizaje escolar.

Tercera Consideracion... El eje del aprendizaje escolar esta consti-
tuido por el desarrollo integral, multilateral y armoénico de la personalidad
del estudiante. Entendida esta como un “proceso dirigido, en particular
del desarrollo de la individualidad humana, en el que se sintetizan los ras-
gos tipicos del sujeto social, asi como el logro de la unidad de los procesos
cognoscitivos y los motivacionales afectivos como expresion de la integri-
dad de la personalidad” (Lopez, ] et al 2000, p. 68). Posibilitar ese desarro-
llo particular/original /Gnico en el contexto de experiencias de aprendizaje
colectivas, es sin duda una de los retos mas significativos de los modelos
de enseflanza desarrolladores. Por ello, fenémenos como la integralidad
de objetivos, la motivacién/significatividad, la representaciéon o modela-
cién de fenémenos y procesos, la reflexion permanente, la colaboracion,
la contextualizacion y la inclusion del error como alternativa didactica, son
criticos en la gestion pedagdgica institucional.

Cuarta Consideracién... La necesidad de un Marco Curricular Ins-

titucional, que posibilite transitar de objetivos educativos por contenidos,
a objetivos educativos por capacidad y/o competencia. En efecto, una
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educacién verdaderamente centrada en el aprendizaje, consiste en dotar
al estudiante, por medio del proceso de formacion, de las herramientas
mentales para aprender y seguir aprendiendo de manera sostenida. Dichas
herramientas psicointelectivas comprenden a las funciones psicologicas
superiores, incluyendo los procesos superiores del pensamiento; los com-
ponentes estructurales de la afectividad humana, incluyendo las emocio-
nes; las capacidades y/o competencias, incluyendo las habilidades y destre-
zas que las configuran; los valores y actitudes como expresiones esenciales
de la cultura social y escolar; asi como todos aquellos aspectos relacio-
nados con la dimensién volitiva del desarrollo de la personalidad. Todos
éstos, constituyen finalidades esenciales de la educacién y, por tanto, de-
ben ser traducidos a objetivos educativos estratégicos. Debemos recordar
que, en el contexto de este modelo, los saberes conceptuales, asi como los
métodos y procedimientos constituyen medios, para la formacion de los
objetivos estratégicos de la educacion.

Quinta Consideracion... Los contenidos, como formas de saber, asf
como los métodos y/o procedimientos, como formas de hacet, deben
ser considerados como medios para el desarrollo de objetivos educativos
centrados en capacidades y/o competencias Roman, M. (2005). En un
modelo ensefianza para el desarrollo, los objetivos educativos deben ser
planteado como capacidades y/ competencias. Estas, desde el punto de
vista escolar, se clasifican en dos grandes grupos, las genéricas de desarro-
llo humano y las disciplinares. Entonces, en el contexto de sus proyectos
curriculares de escuela, las organizaciones deben preguntarse... ¢cuales
son las capacidades/competencias propias de cada asignatura? y :Como se
expresan éstas por nivel y ciclo de la ensefanza? Definir, entonces, las ca-
pacidades y/o competencias por asignatura, nivel y ciclo de la ensefianza,
asf como la determinacién de las habilidades y destrezas que las configu-
ran, constituye el primer paso curricular de toda escuela que quiera tran-
sitar desde una educacion centrada en contenidos, a una verdaderamente
centrada en el aprendizaje.

Sexta Consideracién... El fundamento curricular de toda ensefianza
centrada en el aprendizaje, corresponde a la necesidad de disefio de obje-
tivos educativos por capacidad y/o competencia. Mientras que el nicleo
de la didactica de dicha propuesta educativa, esta constituida por el Proce-
so Formativo. La razén de esta ultima declaracién es que las habilidades,
destrezas, capacidades y competencias, para constituir parte del desarrollo
psicointelectivo de una persona, deben estar ancladas a la mente. En efec-
to, “tanto las capacidades como las destrezas, asi también las habilidades,
son siempre acciones mentales que se pueden enunciar en infinitivo o no.
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En cambio, nunca seran objetivos por capacidades o destrezas, las me-
ras acciones externas a la mente”. Roman, M. (2005). Por tanto, disefiar
el proceso de formacién de una capacidad y/o competencia, de manera
gradual, progresiva y constructiva, a partir de la integracién de las habili-
dades y destrezas que la configuran, incluyendo contenidos estructurantes,
como formas de saber, asi como métodos/procedimientos como formas
de saber hacer, ademas de valores y actitudes, constituye un requerimiento
esencial del disefio didactico de toda asignatura.
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Introduccién

En Colombia la educacion se define como un proceso de formacion
permanente, personal, cultural y social que se fundamenta en una concep-
ci6n integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de
sus deberes.

En el presente trabajo se presenta la vision y experiencia de un grupo
de pasantes chilenos pertenecientes al Programa de Pedagogfa en Edu-
cacion Media para Licenciados (PELM) de la Universidad Andrés Bello
que tuvieron la oportunidad de vivenciar la accién pedagogica 7 sitn en la
ciudad colombiana Bucaramanga, que se encuentra en el Departamento
de Santander.

A continuacion, se describen las caracteristicas generales de la educa-
cién y el curriculo colombiano, y el registro de la accién pedagdgica en tres
colegios de distintos estratos sociales que fueron posibles visitar durante
esta pasantia.
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Curriculum Educacional en Colombia

La educacién colombiana tuvo su origen en la educacion precolom-
bina que, al igual que en otros pueblos originarios de América Latina,
consistié en una fuerte organizacion para el trabajo, la transmision oral y
mitica de conocimientos, la oferta de instruccion para la guerra, los oficios
y las faenas del campo, y la inducciéon en la elaboracion de arte y artesa-
nfa. Luego de la colonizacién se produce el choque cultural que impone
la cultura hegemonica por sobre la local, y con la llegada de los frailes
misioneros espafioles, en 1527, la educacién se convirtié en el sistema de
imposicion evangelizadora que se adiestraba a los aborigenes en el cato-
licismo. La educacién por esos tiempos era de infraestructura precaria, la
implementacién de la escuela se otorgaba principalmente, en los hoga-
res y talleres de algunos maestros. Solo unos pocos criollos privilegiados
podian acceder a una instruccién que solo impartia literatura, teologfa y
filosofia. La educacion para negros y mujeres estaba prohibida. A raiz de la
independencia de Colombia, mueren los principales intelectuales quiénes
podian construir una escuela nueva, por lo que ésta sigue dependiendo
ideolégicamente de Espafia. Se mezclan, por una parte, las ideas de Anto-
nio Narifio, quién defendfa la implementacioén de una escuela con enfoque
eurocentrista influenciada en el pensamiento ilustrado del hombre, y el de
la escuela de las primeras letras de Simén Bolivar. En 1822, se fundé6 la
primera escuela orientada al método Lancasteriano, en que los estudiantes
mas avanzados servian como monitores y ayudantes de los maestros para
formar a los estudiantes menos avanzados.

En 1850 se ordena la liberacion de la educaciéon del control de la
iglesia, lo cual queda reglamentado en la Constitucion de 1863. En 1870
el presidente Eustorgio Salgar crea un sistema de educacion secular obli-
gatorio con el fin de ayudar al pais a salir de la pobreza. Entre 1860 y
1890 se implementa la educacion técnica y la educaciéon primaria se hace
gratuita pero no es obligatoria. En las primeras décadas del siglo XX, se
comienza una reforma seria del sistema escolar y se divide la educacién en
los niveles: primaria, secundaria industrial, profesional y artistica. Ademas,
se establece el bachillerato en formacién humanista, y el bachillerato con
formacion técnica. Para esta época la base del curriculo es la ensefanza
moral y religiosa, la educacioén industrial, los estudios clasicos, y las practi-
cas para la instruccion profesional. Por otro lado, la escuela normal pasara
a formar mas maestros practicos, lo que quiere decir es que estos sean mas
pedagogos que eruditos. Los diplomas a los que se podia optar en 1916,
eran solo de filosofia y letras o de ciencias.

En 1925 Ovidio Decroly fundé la Escuela Nueva, donde se educa-
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ban nifios para la vida, a través de los programas de centro de interés. En
la década del 30 comienza la libertad de ensefianza bajo estricta supervi-
sion y vigilancia, y aparece la educacion integral organizando al curriculo
en 5 asignaturas para la formacién del buen ciudadano. Hacia la década
del 50 aparece la primera prueba de estado para evaluar globalmente la
educacion, la ensefianza media se divide en dos ciclos y aparecen los con-
ceptos de planificacion, trabajo en grupo y materias optativas dentro del
curriculo. Entre los afios 507 y los 70” se flexibilizan los planes y programas
de estudios, y se incorpora el concepto de educacion basica y se habla de
formacion cultural en tres dreas: vocacional, general y extraescolar.

Desde los afios 707 hacia la década de los 90’ se implementa la re-
forma curricular, los docentes se capacitan y se promueve la promocién
automatica. La Constitucion de 1991 plantea la conformacion de una edu-
cacion que forme verdaderos ciudadanos capaces de convivir de manera
pacifica y ademas de participar activamente en el destino de la nacién.
Actualmente, en la Constitucién Politica Colombiana se indica que la Edu-
cacién es un derecho de la persona, un servicio publico que tiene una
funcién social y que le corresponde al Estado regular y ejercer la suprema
inspeccion y vigilancia respecto del servicio educativo con el fin de velar
por su calidad, el cumplimiento de sus fines y la mejor formacién moral,
intelectual y fisica de los educandos. También se establece que se debe
garantizar el adecuado cubrimiento del servicio y asegurar a los meno-
res las condiciones necesarias para su acceso y permanencia en el sistema
educativo.

El Sistema Educativo Colombiano lo conforman: la Educaciéon Ini-
cial, la Educacion Preescolar, la Educacion Bésica (primaria cinco grados y
secundaria cuatro grados), la Educacion Media (dos grados y culmina con
el titulo de bachiller), la Educacién Superior y la Educacion para el Trabajo
y el Talento Humano.

Marco tedérico

Marco legal del curriculo educacional nacional colombiano

La Ley General de Educacién 115 de 1994 (Ministerio de Educa-
cion Nacional (MEN), 1994) establece la autonomia curricular de los cen-
tros educativos que se responsabilizan de la formulacion y registro de un
Proyecto Educativo Institucional (PEI). El PEI debe incluir un Plan de
estudios en el que se debe concretar el disefio curricular de las areas. El
Ministerio de Educacién Nacional asume la responsabilidad de formular
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y difundir lineamientos curriculares para guiar el proceso de formulacién
del PEL

El articulo 76 define el PEL como “e/ conjunto de criterios, planes de estu-
dio, programas, metodologias, y procesos que contribuyen a la formacion integral y a la
construccion de la identidad cultural nacional, regional y local, incluyendo también los
recursos humanos, académicos y fisicos para poner en prictica las politicas y llevar a
cabo ¢l proyecto edncativo institucional”.

La ley busca establecer la labor educativa a partir del desarrollo jus-
to de una sociedad, proponiendo un significado real de lo que se quiere
aprender y enseflar. Segun lo establecido en el Articulo 78, las actividades
para el desarrollo curricular deben promover la investigacion, el disefio y
evaluacion permanentes haciendo uso de los fines y objetivos de la educa-
cién que son la construccion integral de la educacion en la sociedad.

El curriculo esta basado en competencias, las cuales se definen como
un conjunto de conocimientos, actitudes, disposiciones y habilidades (cog-
nitivas, socio-afectivas y comunicativas), relacionadas entre si para facilitar
el desempefio flexible y con sentido de una actividad en contextos relati-
vamente nuevos y retadores. Por lo tanto, la competencia implica conocer,
ser y saber hacer.

Dentro de las competencias que se busca desarrollar en los estudian-
tes estan las competencias ciudadanas, competencias laborales, las que se
dividen en competencias laborales generales, impartidas desde primaria
y competencias laborales especificas que se imparten exclusivamente en
establecimientos técnicos.

En el marco legal del disefio curricular de la ley 115 de 1994 y su de-
creto 1860, se establece que los elementos del curriculo lo integran planes
de estudios, programas y metodologfas obligatorias que pretenden forta-
lecer la educacion brindando calidad a la misma. De esta manera el qué
enseflar se subdivide en que 3 aspectos importantes:

Las actividades encaminadas al logro de los objetivos.
Los contenidos, los cuidles tienen distintas intenciones educativas.

Propésitos que buscan aquello que se puede lograt.

Plan de estudios

El plan de estudios debe contener al menos los siguientes aspectos:

* La intencién e identificacién de los contenidos, temas y problemas
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de cada area, sefialando las correspondientes actividades pedagogicas.

* La distribucion del tiempo y las secuencias del proceso educativo,
sefialando en qué grado y periodo lectivo se ejecutaran las diferentes
actividades.

*  Los logros, competencias y conocimientos que los educandos deben
alcanzar y adquirir al finalizar cada uno de los periodos del afo es-
colar, en cada drea y grado, segin hayan sido definidos en el PEIL en
el marco de las normas técnicas curriculares que expida el Ministerio
de Educacién Nacional; igualmente incluira los criterios y procedi-
mientos para evaluar el aprendizaje, el rendimiento y el desarrollo de
capacidades de los educandos.

* Eldisefio general de planes especiales de apoyo para estudiantes con
dificultades en su proceso de aprendizaje.

* La metodologia aplicable a cada una de las areas, sefialando el uso
del material didactico, textos escolates, laboratorios, ayudas audiovi-
suales, informatica educativa o cualquier otro medio que oriente o
soporte la accion pedagogica.

* Indicadores de desempefio y metas de calidad que permitan llevar a
cabo la autoevaluacion institucional.

El articulo 23 de la ley de educacion sefala que se debe brindar for-
macion necesaria en las areas obligatorias y fundamentales, las cuales son
9 y complementan mas de la mitad del plan de la estructura del plan de
estudios: Humanidades, Matematicas, Ciencias naturales, Ciencias sociales,
Educacion artistica, Educacion Religiosa, Ftica y valores, Educacion fisica
y Tecnologfa.

La ley de educacién en su articulo 77 establece la autonomia esco-
lar cada institucién educativa goza de autonomia para organizar las dreas
fundamentales de conocimientos definidas para cada nivel, introducir las
asignaturas optativas dentro de las areas establecidas en la norma y adaptar
algunas dreas a las necesidades y caracteristicas regionales. Por lo mismo se
permite adoptar los métodos de enseflanza, como asi también, organizar
las actividades formativas, culturales y deportivas, dentro de los lineamien-
tos establecidos por el ministerio de educacién nacional.

Al poseer Colombia esta autonomia escolar, no posee un curriculo
preestablecido por la ley. El ministerio de educacion propone los derechos
basicos de aprendizaje, los lineamientos y estandares, pero éstos no son
obligatorios para las instituciones educativas.

El proceso de evaluacion esta regulado por los decretos: 1290 (edu-
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cacion basica y media) y 2247 (educacion preescolar). Los principales ob-
jetivos de la evaluacién son: a) valorar el alcance y la obtencién de logros,
competencias y conocimientos por parte delos educandos; b) determinar
la promocion o no de los educandos en cada grado de la educacion basica
y media; ¢) disefiar e implementar estrategias para apoyar a los educandos
que tengan dificultades en sus estudios, y d) suministrar informacion que
contribuya a la autoevaluacién académica de la institucion y a la actuali-
zacion permanente de su plan de estudios. Este debe contener criterios
establecidos, estrategias de apoyo, acciones que garanticen el derecho de
los estudiantes y que estos se cumplan, acciones de seguimientos, procesos
y escala de valoracion.

La escala de valoracién colombiana se categoriza como: superior,
alta y mediana, pero cada establecimiento puede determinar sus propias
categorizaciones.

As{ mismo, la promocién escolar y el porcentaje de asistencia que
incide en dicha promocién es determinada por cada institucion educativa
de acuerdo a los decretos establecidos En el curriculo ademas esta con-
templada la evaluacién académica institucional, la cual puede ser : a) autoe-
valuacion o evaluacion externa; b) autoevaluacion académica institucional;
¢) evaluaciones académicas externas.

La Educacion Superior colombiana y su relacion con la comunidad

En Colombia la Educacion Superior se imparte en dos niveles: pre-
grado y posgrado. El pregrado contempla Técnico Profesional, Tecnoldgi-
co y Profesional Universitario. El sistema permite ir al nivel Técnico Pro-
fesional cuando se culmina el grado noveno en instituciones educativas
que tienen el curticulo académico articulado con la educaciéon supetior. El
nivel de posgrado cuenta con especializacioén, maestria y doctorado, para
los cuales es indispensable haber culminado estudios de pregrado y haber
obtenido el titulo correspondiente.

Para poder acceder a la Educacion Superior se debe contar con el
titulo de bachiller y el puntaje suficiente del Examen de Estado que realiza
el Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion ICFES, que es
la prueba oficial obligatoria que presentan quienes egresan de la educacion
media y aspiran a continuar estudios de Educacién Superior. Cabe men-
cionar que el bachiller se termina a los 16 afios, por lo que los estudiantes
ingresan a la Educacién Superior a los 28 afios, cuando aun son menores
de edad. Es por esta razén que las universidades hacen un acompafiamien-
to a los estudiantes y apoderados durante el primer afio de universidad con
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el fin de asegurar un buena adaptacién al mundo universitario

La Educacién superior, al contrario de los niveles primarios, secun-
darios y bachiller, no es gratuita. Sin embargo, cuenta con arancel diferen-
ciado segun el estrato social al que pertenece el estudiante, lo cual ayuda
a que el dinero no sea un factor determinante en la desercion estudiantil.

Un factor que llamé mucho la atencién es que la mayorfa de las Uni-
versidades colombianas tiene una relacién estrecha con la comunidad. Un
ejemplo de esto es lo que ocurre en la Universidad Industrial de Santander
(UIS), la cual abre las puertas de su campus a la comunidad cada domin-
go, para el disfrute de diversos espacios recreativos, ladicos y culturales,
creados para toda la comunidad, como parte del programa de “Vecinos
y Amigos’. En él, puedes disfrutar de ferias artesanales, clases de yoga,
salsa, musica en vivo, entre otras actividades pensadas para toda la familia.
Ademas, la UIS cuenta con un oasis dentro de su campus, en el cual viven
varias tortugas, peces, iguanas y una babilla (caiman). Otra forma en la cual
se pone en evidencia esa conexion entre la Universidad y la comunidad es
el hecho de que algunas universidades de Bucaramanga tienen cursos de
baristas liderados por cafetaleros expertos, que habitan en el departamen-
to de Santandet.

El arancel diferenciado, asf como el hecho de que las universidades se
abren a la comunidad los fines de semana con actividades culturales y fa-
miliares, son las grandes diferencias entre el sistema chileno y el colombia-
no. Esperamos que en un futuro cercano las universidades chilenas tomen
el ejemplo de sus hermanas colombianas y empiecen a tener una relacién
mas cercana con la comunidad, al igual de transitar hacia un sistema en el
cual el pago del arancel tenga relacién con la realidad socioeconémica del
estudiante, lo cual ayudatfa a disminuir la desercion estudiantil.
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Disefio metodolégico

Visita Primer Colegio

Ficha descripcion

Instituto Técnico Nacional de Comercio

Ubicacion

Cl 55 14 54, Ciudadela Real de Minas, Bucaramanga,

Colombia
Tip © d.e Oficial con orientacién técnico comercial y bilingtie
establecimiento
Especialidades Contabilidad y Creacion de empresas
Pre-escolar (Transicion); Primaria (1° a 5°); Secundatia
fi
Ofertade grados |~ i 9o\ Bachiller (10° y 11°). CLEI Ciclos Lectivos
académicos

Especiales Integrados

Tipo de jornada

Jornada mafiana (6:00 hrs — 12.30 hrs) Jornada tarde
(12.45 hrs.18.45 hrs.)
Jornada Vespertina CLEI

Modelo Pedagégico Socio Critico
Cantidad de 2138 matricula
estudiantes 82 programa CLEI

Estrato estudiantes

Estrato 3y 4

Cantidad docentes

81 aprox.

Programas adscritos

PAE (Programa de alimentacion escolar), Transporte

Convenios

Empresas, Universidades privadas y estatales.
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El Instituto Técnico Nacional de Comercio de Bucaramanga, es una
institucion educativa de caracter oficial con otientacién técnico comercial
y bilingtlie que dentro de sus lineamientos plantea que ‘con el compromiso
y participacion de padres y docentes, labora para formar a estudiantes
con valores, pensamiento socio-critico, excelencia humana y académica,
capaces de enfrentar su insercién a la educacion superior y al sector pro-
ductivo’, teniendo como visiéon a mediano y corto plazo fortalecer y ser
reconocidos en la formacién de lideres emprendedores con valores y ex-
celencia humana y académica.

Los niveles van desde preescolar, basica (primaria cinco grados y
secundaria cuatro grados), media (dos grados y culmina con el titulo de
bachiller), es en los niveles 10mo y 11vo donde los estudiantes realizan su
practica en el ambito laboral, de empresas, sumando un total de 330 hrs.,

en la actualidad el establecimiento cuenta con convenios de practicas con
la alcaldia, inmobiliarias, COMFENALCO, entre otras.

Ademas de los ciclos de ensefianza regular, el Instituto Técnico Na-
cional de Comercio, esta adscrito al Programa CLEI (Ciclos Lectivos Es-
peciales Integrados) que son unidades curriculares para jévenes, adultos y
adultos mayores que les permiten la finalizacion de sus estudios y obtener
el titulo de bachilleres académicos.

Dentro de las fortalezas de la institucion, su rectora, destaca el com-
promiso del equipo de trabajo, tanto docentes, como directivos y adminis-
trativos, mientras que, una de sus debilidades radica en la ausencia de los
padres de familia, situacién que intentan aminorar con las escuelas para
padres organizadas una vez al mes.

Luego de la pandemia, las problematicas que mas se han observado
dentro del establecimiento han sido la depresion, ansiedad y soledad. Por
otra parte, también ha incrementado el consumo de farmacos psiquid-
tricos, como el clonazepam y otras drogas como la coca, marihuana y
bazuco. En estos casos, el colegio se comunica directamente con los co-
rresponsables que son los apoderados, ademas de activar los protocolos
correspondientes patra cada caso.

Para la institucién es importante centrar el foco en la prevencién, ya
sea, en el consumo y abuso de drogas, como también el embarazo ado-
lescente, solicitando apoyo a los organismos gubernamentales y de redes
asistenciales, ademas de realizar proyectos transversales de educacion se-
xual desde el preescolar.
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Visita Segundo Colegio

Ficha descripcion

Nombre del colegio Colegio de Las Américas
Ubicacién Calle 51 n °24-20, Bucaramanga, Colombia
Tip ° d'e Oficial
establecimiento

Oferta de grados | Pre-escolar (Transicion); Primaria (1° a 5°); Secundaria
académicos (6° 2 9°); Educacion media (10° y 11°).

Jornada mafiana 07:30 A.M — 12:30 PM Jornada tarde
Tipo de jornada 07:00 A.M — 01:00 PM
Jornada dnica 06:30 A.M — 01:20 PM

Estrato estudiantes Estrato 1y 2

Cantidad docentes y

L. 2 directivos y 6 docentes.
directivos.

El Colegio De Las Américas se ubica en Santander calle 51 n °24-
20, Bucaramanga, es parte de los establecimientos oficiales, posee un alto
indice de vulnerabilidad, encontrandose en el escalatén 1- 2 y cubre los
niveles de preescolar, primaria, secundaria y educaciéon media. En cuanto a
su infraestructura presenta 2 espacios, el nivel n°2 actualmente se encuen-
tra en un proceso de remodelacion, por esta razén su organizacion horaria
se adapté para que todos los niveles pudieran recibir sus clases en el nivel
n°1, y se decidi6 generar tres jornadas: AM para preescolar y primaria, PM
para secundaria y jornada Unica para educaciéon media.

Una de las fortalezas de este colegio ha sido el desarrollo de proyec-
tos pedagogicos a nivel institucional, donde docentes trabajan de manera
mancomunada en diversas areas del conocimiento. Para llevar a cabo estos
proyectos realizan alianzas estratégicas que consideran la participacién de
los apoderados en su gestion, logrando un mayor compromiso y un gran
impacto en la comunidad educativa. Un ejemplo de aquello es el proyec-
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to “La proteccion del Paramo de Santurban”, que abarca problematicas
ambientales de Santander; el objetivo es que los y las estudiantes sean los
promotores, vigias y protectores del cuidado de los Paramos mediante la
investigacion. Los resultados se evidenciaron en el trabajo colaborativo, la
motivacion de los estudiantes a la investigacion y en el descubrimiento de
diversos talentos. Todo esto se evidenci6 en la entrega de multiples pro-
ductos como obras de teatro, obras con titeres, confecciéon de mandalas,
festival de disfraces, desfiles, danzas, construccion de textos literarios y
exposiciones. Otro ejemplo de estos proyectos es el que se denominé “bo-
tellas de amor” que fue creado por una fundacién argentina y apropiado
por el colegio para incentivar el reciclaje. Basicamente, son botellas que
se rellenan con desechos plasticos y que por medio de una empresa social
se convierten en madera plastica que sirve para construir viviendas de
emergencia. La finalidad de este proyecto es impulsar la concientizacién
sobre la utilizacién y el consumo de los plasticos, como a su vez recuperar
el material mediante el reciclaje.

Visita tercer colegio

Ficha descripcion

Nombre del colegio Facundo Navas Mantilla - Sede A
Ubicacion Carrera 16F-58A-57 Barrio .la Esmeralda, Giron,
Colombia
Tipo de establecimiento Publico estatal
Oferta de grados Pre-escolar (Transicion); Primaria (1° a 5°);
académicos Secundaria(6° a 9°); Media (10° y 11°)
Tipo de jornada Unica (6:00 hrs - 13:00 hrs)
Cantidad de estudiantes 1.700 aprox.
Hstrato estudiantes Hstrato 1y 2
Cantidad docentes 80 aprox.
Cantidad de coordinadores 2
Orientador 1
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Rector 1

Administrativos y personal
de aseo

. PAE (Programa de alimentaciéon escolar); Todos
Programas adscritos
aprenden

Convenios Articulacion SENA; Universidades

Este establecimiento cuenta con las 4reas de gestion administrativa;
gestion directiva; gestion de la comunidad y gestion académica. Esta ul-
tima, reparte los recursos a los y las docentes para trabajar en las clases y
ademis indica que el establecimiento se rige por los estandares y orienta-
ciones Colombianos que propone el Ministerio para todas las asignaturas
que imparte, tales como Matematicas, Lenguaje, Ciencias sociales, Inglés,
Ciencias naturales, Artes y Educacion Fisica. Los modelos metodolégicos
con que se imparte la ensefianza tienen el enfoque combinado construc-
tivista y cognitivista, los cuales se aplican al disefiar los planes de area que
se emplean en el aula, que consisten en abarcar todo el ambito conceptual
que se deben desarrollar en el salén de clases donde recogen el desempefio
y las competencias de los y las estudiantes.

Ademas, esta area se encarga del sistema de evaluacién que se im-
plementa en la institucion, la cual esta regida por el decreto nro. 1290 del
Ministerio de educacion, el cual menciona que el sistema de evaluacién
que se implemente con los y las estudiantes debe estar enfocado en un
aprendizaje integral, es decir que estd centrado en la evaluacion formativa,
la cual debe ser continua y permanente y también debe llevar la evaluacién
cuantitativa a una evaluacion cualitativa, es decir, que dependiendo del
rango numérico de su calificacion, se puede categorizar como desempefio
superior, desempefo alto, desempefio basico o desempefio bajo y desde
allf determinar si €l o la estudiante puede aprobar dicha evaluacion.

Una de las metas del sistema educativo colombiano es lograr la co-
bertura escolar, por lo que en este sentido, la cantidad de estudiantes por
sala puede verse afectada frente a este objetivo. Si bien cuentan con un
minimo y maximo de estudiantes dependiendo del nivel en que se encuen-
tren, el establecimiento recibe a estudiantes de acuerdo con la cercania
geografica que éste tenga, es por esto que es comun encontrar cursos que
superen el maximo establecido.

Otro aspecto para mencionar es que dentro de los estandares co-
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lombianos, es que se utiliza el aprendizaje en base a proyectos ambientales
en los grados de pre-escolar y primaria. Es por esto, que el colegio realiza
proyectos de connotaciéon ambiental, donde todas las asignaturas se com-
binan para enriquecer el aprendizaje de los y las estudiantes. Ademas, cabe
destacar que, gracias a la cultura colombiana, se puede evidenciar que los y
las estudiantes tienen una alta interaccion dentro de la sala de clases, ya que
tienen una participacion activa con el profesor, lo que fue posible observar
en las clases visitadas.

Finalmente, este establecimiento, luego de la pandemia present6 ba-
jas muy significativas en el desempefio escolar, por lo cual, se implementd
un plan de accién y de estrategias para regularizar esta situacion; y desde el
punto de vista de orientacion, uno de los problemas mas comunes que se
detectd fueron aquellos relacionados con la socializacion.

Discusiones
Comparacion entre educacion chilena y colombiana

Derecho a la Educacion

El derecho a la Educacion se consagré expresamente, por primera
vez a nivel constitucional en Chile en 1980 y en Colombia 1991. Ambas
constituciones se encuentran actualmente vigentes.

Chile:

Respecto a la Constitucion chilena actual, el derecho a la educacion,
se encuentra consagrado en el articulo 19 numeral 10° inciso primero,
para luego pasar a establecer el objeto de esta en el inciso segundo, esta-
bleciendo que aquél es “el pleno desarrollo de la persona en las distintas
etapas de su vida.”.

Luego desarrolla el rol de los padres y el Estado en relaciéon con este
derecho. Para el caso de los primeros les consagra el derecho/deber prefe-
rente de educar a los hijos. En cuanto al Estado, le establece los siguientes
deberes:

*  Otorgar especial proteccion al ejercicio del de derecho de los padres;

*  Promover la educacion parvularia y garantizar el acceso gratuito y el
financiamiento fiscal al segundo nivel de transicion;
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* Financiar un sistema gratuito de educacion basica y media (las que se
establecen como obligatorias), a fin de asegurar que toda la poblacién
acceda a ella;

e Fomentar el desarrollo de la educacién en todos los niveles, asi como
también estimular la investigacion cientifica y tecnoldgica, la creacion
artistica y la proteccién e incremento del patrimonio cultural de la
Nacion.

e Finalmente, establece el deber de la comunidad de contribuir al desa-
rrollo y perfeccionamiento de la educacion.

La libertad de ensefianza, en tanto, se encuentra consagrada en el
articulo 19 N° 11 y ella incluye “el derecho de abrir, organizar y mantener
establecimientos educacionales.”. El inciso segundo establece como limi-
tes a esta libertad la moral, las buenas costumbres, el orden publico y la
seguridad nacional. En este sentido, el inciso tercero prohibe que la ense-
flanza se oriente a propagar tendencia politico partidista alguna.

Para los padres se les asegura el derecho de escoger el establecimien-
to de enseflanza para sus hijos.

Finalmente, la regulacién de requisitos minimos de la educacién y la
forma en que el Estado vela por ello y otorga el reconocimiento oficial a
los establecimientos educacionales de todos los niveles es encomendada a
una Ley Organica Constitucional.

Colombia:

Respecto a la Constituciéon Colombiana actual, en su ARTICULO
67 se establece:

* La educacién es un derecho de la persona y un servicio publico que
tiene una funcién social: con ella se busca el acceso al conocimiento,
a la ciencia, a la técnica, y a los demads bienes y valores de la cultura.

* La educacién formara al colombiano en el respeto a los derechos
humanos, a la paz y a la democracia; y en la practica del trabajo y
la recreacion, para el mejoramiento cultural, cientifico, tecnologico
y para la proteccién del ambiente. El Estado, la sociedad y la familia
son responsables de la educacion, que serd obligatoria entre los cinco
y los quince afios de edad y que comprendera como minimo, un afio
de preescolar y nueve de educacion basica.

* La educacién sera gratuita en las instituciones del Estado, sin perjui-
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cio del cobro de derechos académicos a quienes puedan sufragarlos.

*  Corresponde al Estado regular y ejercer la suprema inspeccion y vigi-
lancia de la educacién con el fin de velar por su calidad, por el cum-
plimiento de sus fines y por la mejor formacién moral, intelectual y
fisica de los educandos; garantizar el adecuado cubrimiento del servi-
cio y asegurar a los menores las condiciones necesarias para su acceso
y permanencia en el sistema educativo.

* La Nacién y las entidades territoriales participaran en la direccion,
financiacion y administracién de los servicios educativos estatales, en
los términos que sefalen la Constitucion y la ley.

Leyes Educacionales

Desde la fecha en se consagré el derecho a la Educacion en Chile, se
ha contado con 2 Leyes organicas Educacionales: La primera fue la Ley n.°
18.962 Organica Constitucional de Ensefianza (1990) la que fue derogada
por una reforma educacional por la Ley n.° 20.370 General de Educacién
(2009), en la cual se establece el marco normativo en materia de educa-
cion. Su campo de accién recae principalmente en la educacion general
bésica y media, manteniendo en lineas generales la normativa respecto a la
educacién superior. Establece principios y obligaciones, y promueve cam-
bios en la manera en que los nifios del pafs deben ser educados.

En Colombia se mantiene actualmente la Ley n.° 115 General de
Educacion (1994), en donde se sefialan las normas generales para regular
el Servicio Publico de la Educacion que cumple una funcién social acorde
con las necesidades e intereses de las personas, de la familia y de la socie-
dad. Desarrollando la organizacion y la prestacion de la educacion formal
en sus niveles preescolar, basica (primaria y secundaria) y media, no formal
e informal, dirigida a nifios y jovenes en edad escolar, a adultos, a cam-
pesinos, a grupos étnicos, a personas con limitaciones fisicas, sensoriales
y psiquicas, con capacidades excepcionales, y a personas que requieran
rehabilitacion social.

Instituciones

En Chile, producto de la reforma educacional del afio 2009, se crea la
Ley Ley n.°20.529 Sistema Nacional Aseguramiento de la calidad (SAC), la
cual fue promulgada en el afio 2011, con el objetivo de asegurar el acceso
a una educacién de calidad y equidad para todos los estudiantes del pais,
mediante la evaluacién integral, la fiscalizacion pertinente, y el apoyo y
orientacién constante a los establecimientos educacionales. El SAC esta
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compuesto por el Ministerio de Educacién, Consejo Nacional de Educa-
cion, Agencia de Calidad de la Educacién y Superintendencia de Educa-
cion, en el ambito de sus respectivas competencias.

En Colombia, por el Decreto 4675 del afio 2006, se establece que
los 6rganos de asesorfa y coordinacién sectorial son: Consejo Nacional
de Educaciéon Superior, CESU, Consejo Nacional de Acreditacion (CNA),
Comisiéon Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion (CONACES), Comision Pedagdgica Nacional de Comunida-
des Negras, Comités Regionales de Educacion Superior (CRES).

Organizaciéon Educacional

Chile:

El pafs cuenta con cuatro niveles de educacion: preescolar, basica (8
cursos), media (4 cursos) y superiot, a los que se afiaden modalidades edu-
cativas dirigidas a atender a poblaciones especificas especial o diferencial
y para adultos.

Colombia:

El Sistema Educativo Colombiano lo conforman: la Educacién Ini-
cial, la Educacién Preescolat, la Educaciéon Bésica (primaria cinco grados y
secundaria cuatro grados), la Educacién Media (dos grados y culmina con
el titulo de bachiller), la Educacién Superior y la Educacion para el Trabajo
y el Talento Humano.

Administracion de Establecimientos Educacionales

Chile:

Los establecimientos educacionales chilenos gratuitos son adminis-
trados por Municipalidades, Fundaciones y Corporaciones sin fines de lu-
cro, mientras que los establecimientos educacionales privados y pagados
son administrados por particulares.

Colombia:

Los establecimientos educacionales colombianos publicos son ad-
ministrados por el Estado mediante las secretarias ministeriales, mientras
que los establecimientos educacionales privados, son administrados por
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particulares.

Pruebas Estandarizadas

Chile:

A partir de 1968 se comienza a implementar el Sistema de Medicion
de la Calidad de la Ensefianza (SIMCE), que se aplica en diversos niveles
del sistema escolar: cuartos basicos, octavos basicos y segundos medios,
especialmente con pruebas de lenguaje y comunicacién y matematica.
Desde 2012, Simce pasé a ser el sistema de evaluacion que la Agencia de
Calidad de la Educacion utiliza para evaluar los resultados de aprendizaje
de los establecimientos, evaluando el logro de los contenidos y habilidades
del curriculo vigente, en diferentes asignaturas o areas de aprendizaje, a
través de una medicién que se aplica a todos los estudiantes del pafs que
cursan los niveles evaluados.

Ademas de las pruebas referidas al curriculo, también recoge in-
formacion sobre docentes, estudiantes, padres y apoderados a través de
cuestionarios. Esta informacion se utiliza para contextualizar y analizar los
resultados de los estudiantes en las pruebas Simce.

La Prueba de Acceso a la Educacion Superior (PAES) es el nuevo
instrumento que reemplaza a la Prueba de Transicion para el proceso de
admision de 2023 a las universidades del Consejo de Rectores y privadas
adscritas.

Colombia:

El sistema educativo colombiano ha asumido la tendencia interna-
cional de la evaluacion estandarizada como modelo de valoracion en los
diferentes niveles de educacién formal. Las pruebas estandarizadas se
realizan desde dos ambitos de aplicacién, por un lado la aplicacion de
las pruebas del Programa para la Evaluacién Internacional de Alumnos
(PISA) de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econé-
micos (OCDE) y de otro, en el contexto nacional, las “Pruebas SABER”
aplicadas por el Instituto Colombiano de Fomento De la Educaciéon Su-
perior ICFES, maxima entidad evaluativa en Colombia. Su importancia
radica en que estas pruebas son tomadas como parimetros de medicién
de la calidad de la educacion y sirven como insumo para determinar las
politicas educativas estatales.
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Resultados de pruebas PISA Chile y Colombia

En la prueba PISA del afio 2018, las que evaltan los conocimientos
en ciencias, matematicas y comprension de textos en alumnos de 15 afios.
Chile fue uno de los paises latinoamericanos con mejor desempefio.

Chile obtuvo un puntaje superior a Colombia en todas las areas eva-
luadas. A continuacién los resultados obtenidos:

Lectura: Chile (452), Colombia (412). Promedio OCDE (487).
Ciencias: Chile (444), Colombia (413). Promedio OCDE (489).
Matematicas: Chile (417), Colombia (391). Promedio OCDE (489).
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Introduccién

La Educacién Superior actualmente posee multiples desafios, en re-
lacién a propuestas didacticas significativas y relevantes para el desarrollo
integral de las nuevas generaciones. Lo que sin duda ha permitido caducar
con el modelo obsoleto de mero traspaso de informacion y repeticién de
una accion, lo que ha empujado forzosamente a las ciencias de la educa-
cién a encontrar, a través de diferentes disciplinas, nuevas formas y méto-
dos didacticos para proporcionar un aprendizaje basado en el saber, saber
hacer y saber ser en la sociedad contemporanea.

Segtuin Ausubel, citado en Chuquilin, 2008, define el aprendizaje sig-

nificativo, como “el despliegue de una intensa actividad mental construc-
tiva, para que pueda establecer relaciones sustantivas entre el material de
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aprendizaje y sus conocimientos y expetiencias previas” (p.4).

Es por esto que este Proyecto de Innovacién, de la linea de Disefio
de Procesos de enseflanza aprendizaje, se enfoca en fortalecer las habi-
lidades comunicativas orales en un segundo idioma, con una estrategia
activo participativa que vincula el inglés con la representacion teatral, y
que, como resultado potencia la comunicaciéon efectiva entre las personas.

La realidad de los estudiantes de Educacion Superior en relacion a
las habilidades comunicativas orales en inglés, nos llevd a pensar que es
imprescindible implementar nuevas estrategias que permitan mejorar los
resultados cuantitativos en su desempefio pedagogico, asi como, consoli-
dar sus futuras competencias laborales. Esta fue la principal motivacién
para gestar un proyecto viable y factible de implementar en el aula.

En el capitulo 1, se presenta la contextualizacion, justificacion y pro-
blematizacién, ademas de los antecedentes recopilados a través encuestas
y diagnésticos. En el capitulo 11, se muestra el disefio del proyecto con
su fundamentacion tedrica, los objetivos, actividades, indicadores, medios
de verificacion y participantes. Seguido a esto el capitulo 111, evidencia la
implementacién, resultados y ajustes de éste. Para finalmente, en el capi-
tulo IV presentar las conclusiones por objetivos, las proyecciones de la
innovacion y la reflexion en relaciéon al proceso vivenciado en el Magister
en Docencia para la Educacion Supetior.

Para llevar a cabo este desafio se diseid y confeccioné material di-
dactico, un booklet con vocabulario técnico en tres areas laborales del tu-
rismo, una mattiz de trabajo para la creacion de dialogos, talleres de teatro
para el desarrollo de la expresion corporal y horas pedagdgicas asignadas
cada semana para que cada grupo pudiera trabajar y desarrollar sus ideas.
La innovacién se implementd en el Instituto Profesional Santo Tomas,
sede Concepcién, con los estudiantes de segundo afio de la carrera de
Técnico en Turismo, en la asignatura de Inglés para el Servicio y la Indus-
tria Turistica. Esto se realiz6 durante el primer semestre del presente afio.

Contextualizacién del Proyecto
de Innovacién docente

Este proyecto de innovacion esta dirigido a estudiantes de ensefian-
za superior del Instituto Profesional Santo Tomds, Institucién creada en
1987, que obtuvo su autonomia y fue reconocida por el Consejo Superior
de Educacion (CSE) en el anio 2000. Desde el afio 2005 ha participado en
distintas instancias de aseguramiento de la calidad, logrando la acredita-
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ci6n institucional en cinco oportunidades y avanzando sostenidamente en
la certificacion de sus carreras.

En la actualidad, el IP Santo Tomas imparte 39 carreras, 25 profe-
sionales y 14 técnicas de nivel superior. Cuenta con 20 sedes desde Arica
hasta Punta Arenas y se encuentra acreditada hasta el afio 2026 por la
CNA en nivel avanzado, en las areas de gestion institucional y docencia

de pregrado.

Dentro de estas carreras profesionales se imparte el programa de
Técnico en Turismo, que durante cuatro semestres incorpora la asignatura
de inglés para el Servicio y la Industria Turistica. Esto responde al perfil
de egreso, el cual define como competencia especifica la comunicacién
efectiva con turistas nacionales e internaciones en espanol e inglés, segin
requerimientos del cliente y las normativas vigentes. Por lo tanto, las estra-
tegias para que los estudiantes aprendan un segundo idioma, se centran en
la oralidad y la comunicacién practica.

En el programa de Turismo, la asignatura de inglés tiene gran rele-
vancia siendo la base de la carrera y otorgando 180 horas semestrales. Esta
asignatura, presenta dificultades en cuanto a las habilidades comunicativas
orales que requieren los estudiantes como parte de las competencias pro-
fesionales.

El primer afio los estudiantes ingresan con una base que se ha traba-
jado por medio del aprendizaje gramatical, es decir, a través de las normas
que estructuran la formacion de frases y vocabulario. Si bien, ambos as-
pectos se trabajan conjuntamente, con frecuencia, estos se hacen mediante
la asignacion de tareas escritas, lectura y audiciones, lo que nos da como
resultado la adquisicion de habilidades pasivas y no precisamente comuni-
cativas de manera oral.

Es por esto que, se hace necesario innovar en estrategias que posibi-
liten a los estudiantes comunicarse de manera efectiva en posibles escena-
rios laborales desde el primer afio de ingreso a la carrera para asi fortalecer
el proceso de aprendizaje, como también la transiciéon desde estrategias
pasivas a estrategias comunicativas activas. Segin Roy, 2017, la implicacién
de los estudiantes, es un aspecto fundamental del desarrollo de procesos
significativos de aprendizaje, influyendo en su motivaciéon, compromiso,
en el acto didactico, como también a nivel supetior, en las futuras proble-
maticas y decisiones del desempefio laboral de las personas (p.3).
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Justificacion del Proyecto
de Innovacion docente

Durante los ultimos afios se ha producido un cambio en el paradigma
en la ensefanza de inglés, puesto que, antiguamente se basaba en la repeti-
cién, pero hoy en dfa, tiene un enfoque comunicativo, por lo que, es nece-
sario que los estudiantes desarrollen esta habilidad para asf relacionarse de
mejor manera con quienes hablan inglés como segunda lengua, los nativos
de habla inglesa y con diversas culturas. El dominio de una segunda lengua
se considera una competencia importante que entrega un valor agregado
a los profesionales de hoy. Segun Letelier et al (2009) competencia es la
combinacién de habilidades, destrezas y conocimientos necesarios para
desempefar una tarea especifica, una competencia incluye tanto medios
como un fin. Los medios son el conocimiento, las habilidades y destrezas
y el fin es desempenar efectivamente las actividades o tareas o cumplir con
los estandares de una ocupacioén determinada (p.24).

Durante el aprendizaje de una segunda lengua ademas de leer, es-
cribir y entender lo que se escucha, es primordial el desarrollo de la com-
petencia comunicativa, la cual se define como la habilidad para usar un
idioma, para alcanzar diferentes propositos comunicativos en una variedad
de situaciones cotidianas (Sukirlan, 2013, p.1). La interaccion es una de las
principales fuentes de intercambio de experiencias, ideas, pensamientos,
opiniones etc. entre un grupo de personas que desean entablar conversa-
ciones para relacionarse y conocerse mejor, por lo que esta actividad se ha
desarrollado desde los principios de la humanidad y siempre ha estado el
interés de los individuos en comunicarse con personas de otras lenguas y
culturas. Retreage (2017, p.1) expone que: “El enfoque comunicativo es
una estrategia que busca, por medio de sus actividades lingiifsticas con-
textualizadas, desarrollar la capacidad tanto productiva (hablar) como re-
ceptiva (escuchar) durante el didlogo, en cualquier postura de didlogo en
el ambito social”.

El método comunicativo se caracteriza por utilizar distintas técnicas
dentro del aula con el propdsito de ensefar a los estudiantes a comunicat-
se de manera efectiva en inglés. La implementacion de proyectos teatrales,
que centren su interés en el fortalecimiento de estas habilidades y que
permitan contextualizar a los estudiantes en situaciones laborales, supone
un camino viable.

Elidioma inglés es una herramienta necesaria para relacionarnos con
personas de otras culturas en lo profesional, otorga mejores oportunida-
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des de trabajo, a nivel nacional e internacional, ademas, la Unién Euro-
pea considera el uso de inglés como un medio global de comunicacion,
as{ como un instrumento fundamental para las relaciones internacionales.
(Garcia, 2009)

Existen distintas estrategias para la enseflanza de un segundo idioma,
pero en esta oportunidad la innovacién se enfocara en la representacion
teatral como una herramienta efectiva para la ensefianza del inglés comu-
nicativo, segin Ferndndez (s/f), dice que:

Hoy en dia, la mayoria de los libros de textos incluyen activida-
des ligadas por completo al teatro tales como los role-play. Sin
embargo, estas actividades suelen seguir la estructura de dialo-
go A/B/A/B que no se asemeja a una conversacion real. Por lo
tanto, para mejorar este tipo de actividades, estas tendtian que
tener un enfoque mas comunicativo.

Esta propuesta de innovacion busca utilizar, dentro del aula, la repre-
sentacion teatral como estrategia de aprendizaje para la adquisicion y me-
jora de habilidades comunicativas orales en inglés. Segun Goleman (2015),
las habilidades comunicativas son parte fundamental de la inteligencia
emocional y que, en un contexto de aprendizaje, cooperan favorablemen-
te con el desarrollo de competencias (p.234). Por otro lado, las estrategias
grupales, como el teatro, fomentan la nocién de comunidad, entendida,
segun Coll (2004), en términos de comunicacién ya que quienes la com-
ponen, intercambian, interactian, comparten informacién y construyen
conocimiento (p.17).

En cuanto al taller de teatro, como estrategia grupal, implica aplicar
diversos conocimientos en una tarea especifica; en este caso se propone
plantear una problematica a los estudiantes que puedan resolver mediante
la representacion teatral, un ambiente flexible, aprendizaje colaborativo
y asignacion de roles (Pimienta, 2012, p.123). La implicacién de los es-
tudiantes, es un aspecto fundamental en el desarrollo de procesos signi-
ficativos de aprendizaje, tanto en el acto didactico, como también a nivel
superior, en las futuras problematicas y decisiones del desempefio laboral.

Tal como se observa en la Ilustracion 1, parte I y 11, los resultados
recopilados en la encuesta aplicada a los estudiantes, se puede concluir que
existe una necesidad imperiosa de mejorar las habilidades comunicativas
orales en el dominio de inglés como segunda lengua.
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Ilustracion 1: Resultados de encuesta para conocer la opinién
de los estudiantes respecto del aprendizaje de la asignatura
de Ingles en el siglo XXI.

3. 1 Parte: Estimado estudiante esta parte de la encuesta tiene como objetivo [
conocer su opinién en cuanto a la experiencia con la asignatura de inglés punto)
durante la ensefianza media.

Lee atentamente los enunciados y responde seguiin la opcién que mejor te
representa.

mMA ®WDA ®WED W MED
La asignatura de inglés, fue una asignatura obligatoria
durante toda la ensefianza media.

La asignatura se enfocaba en la escritura, traduccion y
lectura en inglés.

La asignatura se enfocaba en la comunicacion oral
entre pares.

Al egresar de la ensefianza media, me di cuenta que
adquiri un buen dominio del inglés

El tiempo asignado, por tu establecimiento, fue
P para ili

Las estrategias utilizadas por los docentes en
ensefianza media me fueron Gtiles para dominar, el...

El inglés adquirido durante la ensefianza media, ha _-
sido una herramienta eficaz para enfrentar la...

100% 0%

Ilustracion 1: Resultados de encuesta para conocer la opinién de los estudiantes
respecto del aprendizaje de la asignatura de Ingles en el siglo XXI.

4. Il Parte: Estimado estudiante esta parte de la encuesta tiene como objetivo (0
conocer su opinidn en cuanto a la experiencia en la carrera de Técnico en punto)
Turismo.

Lee atentamente los enunciados y responde segtin la opcién que mejor te
representa.

mMA ®WDA MED M MED

El inglés, es una herramienta fundamental para el
desarrollo profesional de los técnicos en turismo.

£l inglés es la base para comunicarse con todo tipo de
turistas.

£l tiempo asignado, por la carrera, es pertinente para
el desarrollo de las habilidades comunicativas en.

Las estrategias utilizadas por los docentes de la
carrera son tiles para dominar, el inglés...

El manejo del inglés comunicativo otorga mejores _
oportunidades laborales

El inglés turistico, iza una buena comunicacion
con los turistas

El inglés, es una dificultad para desarrollar mis
habilidades de técnico en turismo

Para trabajar en turismo es necesario desarrollar _
habilidades comunicativas, creatividad, empatia y

100%

Tlustracion 2: Malla curricular que indica carga académica de inglés
en la carrera de Turismo
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Considerando esta realidad, el Instituto Profesional Santo Toma4s
incluye en su malla curricular (véase figura 2), 180 horas semestrales de
la asignatura de inglés para el Servicio y la Industria Turistica, lo que
significa 10 horas semanales para lograr que los estudiantes de la carrera
de Técnico en Turismo adquieran las competencias necesarias para
comunicarse de manera efectiva con los turistas que visitan nuestro pais.

Ilustracion 2: Malla curricular que indica carga
académica de inglés en la carrera de Turismo
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Basado en lo anterior, se disefié y aplicé una evaluacion diagnostica
oral (véase figura 3) para determinar el nivel de inglés comunicativo de los
estudiantes.

Ilustracion 3: Resumen de los resultados de diagndstico sobre
habilidades comunicativas aplicado de manera oral

Implementacion

OE1 Resultados de diagnéstico sobre habilidades
comunicativas aplicado de manera oral

No Logrado
23.1%

Logrado
23.1%

Logrado 60-70 3 Logrados 2%

Medianamente Logrado 40-59 7 Medainamente Logrado 54%

No logrado 039 3No logrado 23%

Medianamente Logrado
53.8%

Tlustracion 3: Resumen de los resultados de diagnéstico
sobre habilidades comunicativas aplicado de manera oral.

A rafz de estos antecedentes, se concluye, que es necesario crear una
estrategia que fortalezca la comunicacién efectiva oral de los estudiantes,
como una competencia importante para el perfil de egreso del profesional
que se desempenara en la industria turistica.

Las estrategias activo participativas, permiten contextualizar situacio-
nes de la vida real e invita a los estudiantes a resolver de manera efectiva las
problematicas que se presentan en el ambito laboral, en la vida cotidiana
y que deberan resolver, en este caso, a través de la representacion teatral.

Como objetivo general nos propusimos Implementar una estrategia
activo participativa, basada en un proyecto de representacion teatral que
fortalezca las habilidades comunicativas de los estudiantes de la carrera de
Técnico en Turismo en la asignatura Inglés para el Servicio y la Industria
turistica 111, del Instituto Profesional Santo Tomas, Concepcion.

Para cumplir con este propoésito nos planteamos los siguientes obje-
tivos especificos:
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1. Identificar las principales dificultades del dominio de las habilidades
comunicativas orales en inglés, a nivel de estudiantes y en la industria
turfstica.

2. Disefar una estrategia didactica de representacion teatral que fortalez-
ca las habilidades comunicativas verbales y no verbales en inglés.

3. Implementar una estrategia activo participativa que, involucra la crea-
cién y representacion teatral con apoyo de material didactico, talleres
de dramatizacién, booklet con vocabulario técnico y orientacién per-
manente.

4. Evaluar los resultados de la implementacion de la estrategia a través de
instrumentos que incluyan los tres agentes evaluativos (heteroevalua-
cion, autoevaluacion y coevaluacion)

Implementacién

Este Proyecto en su primera fase comienza con el analisis de los
resultados de diversos diagnodsticos que nos indica la necesidad de imple-
mentar estrategias activo participativas para propiciar el fortalecimiento de
las habilidades comunicativas de los estudiantes de segundo afio de la ca-
rrera de Técnico en Turismo del Instituto santo Tomas sede Concepcion.

Se realiza una encuesta, a profesionales del area del turismo, para
determinar las problematicas que se presentan en la industria. Ademas, a
los estudiantes para conocer su experiencia en el proceso del aprendizaje
de inglés durante la secundaria y un diagnéstico de manera oral a todos los
estudiantes para determinar su nivel de inglés.

La implementacion del proyecto en aula comienza el 16 de mayo de
2022, se present6 el proyecto a los 13 alumnos de la carrera, se divide el
curso en tres grupos asignados por la docente a cargo de la asignatura,
cada grupo tiene 4 integrantes ademas de un presentador quien hard una
breve descripcion de cada problematica que se dramatizard. Se asignan 2
horas pedagdgicas cada semana para trabajar en la creacion de cada situa-
ci6én y sus guiones. Las problematicas a representar se desarrollaran en un
Hotel, un Restaurante y en el mesén de check in del Aeropuerto. Se les
entrega material de apoyo, una carpeta con infografia sobre cémo crear
un guién y una matriz de trabajo para la confeccién de éste, ademas se
confeccionaron 3 booklets o libros de bolsillo que contienen vocabulario
técnico y expresiones utilizadas en cada area de trabajo. Parte importante
de la implementacion fueron los talleres de teatro impartidos por una es-
pecialista de area del Teatro.
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Esta innovacién logré en gran medida implementar un enfoque co-
municativo y fortalecer competencias especificas. Sukirlan, 2013, plantea
la comunicacién efectiva como la habilidad de usar un idioma en diferen-
tes situaciones cotidianas, por lo tanto, fue valioso y gratificante disefar,
implementar y utilizar diversas actividades, metodologias y estrategias para
lograr que los estudiantes desarrollen esta competencia; también lo men-
ciona Garcfa, 2009, que considera el idioma inglés como una herramienta
necesaria para relacionarse con otras culturas, mejorando las oportunida-
des laborales en un mundo globalizado donde el manejo de un segundo
idioma es un instrumento fundamental para las relaciones internacionales.

Para desarrollar esta estrategia se confeccioné y facilité diversos re-
cursos tales como: booklets con vocabulario técnico, una matriz de traba-
jo, talleres de teatro y las horas de inglés asignadas a la asignatura, ademas
del tiempo necesario durante las clases para que cada grupo pudiera de-
sarrollar sus ideas. El proyecto consider6 la realizacion de tres represen-
taciones teatrales donde se evidenciaron distintas problematicas que se
generan, con los turistas, en la industria del turismo. Ademas, se incorpord
un podcast en inglés, que permitié retroalimentar el desempefio de cada
una de las representaciones teatrales realizada por los estudiantes.

Conclusiones

En relacién al fortalecimiento de las habilidades comunicativas en in-
glés, podemos mencionar que los resultados cuantitativos de las represen-
taciones teatrales consideran un aumento en relacion al diagnéstico aplica-
do al inicio del semestre. En cuanto a esto, podemos mencionar que en el
diagnéstico un 23,1% de los estudiantes lograron los resultados esperados,
mientras que, luego de aplicar la estrategia un 54% de los estudiantes logro
de manera destacada llegar a los resultados esperados. Ademads, podemos
mencionar que en el diagndstico un 23,1 % de los estudiantes obtuvo una
calificacién bajo 3,9, mientras que luego de aplicada la estrategia 0% obtu-
vo calificacién bajo 3,9.

En cuanto a los resultados cualitativos podemos mencionar que, se
observo un aumento en la confianza de los estudiantes al expresarse en
inglés, mejorando su expresiéon corporal, adquiriendo mayor fluidez en
la pronunciaciéon, mejorando el uso de vocabulario técnico. Ademas, se
observo que la estrategia permitio a los estudiantes ser mas participativos,
proactivos, trabajar con iniciativa, actitud colaborativa y propésito para
lograr un aprendizaje significativo.
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Por lo tanto, consideramos que se ha logrado implementar, de mane-
ra exitosa, una estrategia activa participativa que vincula de manera eficaz,
la representacion teatral con la adquisiciéon de habilidades comunicativas
orales en inglés.

La representacion teatral es una herramienta util para desarrollar la co-
municacién verbal y no verbal en los estudiantes, por lo tanto, podemos de-
cir que, éste es un proyecto altamente viable y factible de ser implementado,
no solo en la carrera de turismo, sino que, en cualquier otra carrera, donde la
malla curricular contenga la asignatura de inglés e incluso en asignaturas que
requieran desarrollar habilidades comunicativas en sus estudiantes.

Como proyeccion concreta se puede integrar esta estrategia dentro
del syllabus de la asignatura, para ser implementado con futuras genera-
ciones, ya que es una propuesta flexible y adaptable a distintos contextos
académicos.

Por otro lado, el material didactico que se disefié e implementd para
el proyecto puede ser socializado con todos los docentes que imparten la
asignatura de inglés en la carrera de turismo a nivel institucional. A su vez
es necesario que el docente considere factores como el tiempo, recursos
didacticos y talleres, pero también es un proyecto que se puede implemen-
tar con un presupuesto acotado por parte del docente.

Por ultimo, este proyecto ademas de la practica de un segundo idio-
ma, permite al docente contextualizar, con problematicas reales, para que
los estudiantes fortalezcan sus competencias laborales y se proyecten
como futuros profesionales.

Evidencia fotografica
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“essions

- -
3 > % §Cémo crear un guisn?
V0 e\ oeFi® Titulo — c6mo se llamara?
2 and 2
&
f:}\ a \ Vocq\)\\\‘“‘\\ . @; Problematica — . ;qué problematica aborda?

e rfoe L Lo e e
> 7 ¢cémo seran mis personajes?

Trama ——> Introduccion al
contexto>Desarrolio>

Climax> Desenlace

Vi b‘?“ QsS\O“?

Escenografia ~—> iQué debo incluir en la escenografia?
Partes de un guién

« Los actos son partes de una obras

« Los actos se enumera

« El paso de un acto a otro implica cambio de escenografia

« Las escenas estdn dentro de un mismo acto
« Las escenas hacen referencia los personajes
« Un cambio de escena significa cambio de personaje

« Los cuadros estdn dentro de una escena
« Los cuadros son situaciones de dialogo breve
« Los cuadros pueden o no cambiar de escenografia
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La problematica de los Fatbergs:
Una oportunidad para trabajar
los métodos de separaciéon
de mezclas.

Daniel Israel Cuba Acuiia
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Universidad Andrés Bello.

Resumen

En este estudio se presenta una revision de los resultados obtenidos
en la implementacion de una clase de la UD competencial enmarcada en la
competencia cientifica global de reflexionar en base a evidencias sobre a
problematica de la contaminacion del agua potable con aceite domiciliario
y presentar propuestas, basadas en los métodos de separacién de mezclas
para mitigar el impacto generado por los fatbergs.

A partir de la revision, se aplicaron cuestionatios a estudiantes de 12
-13 afios. El analisis de los datos muestra que los/as estudiantes presentan
dificultades en relacionar los niveles macroscépico y submicroscépico de
la materia, como también, en diferenciar mezclas y compuestos.

Palabras clave: Ideas previas, métodos de separacion, fatbergs, ni-
veles de representacion, clasificacion de la materia.

Introduccién

En la actualidad un tema frecuente de investigacién en didactica de
las ciencias es el andlisis de como aprende y progresa el estudiante, para
claborar hipétesis de progresion en cada dominio especifico (Merino ¢z al.,
2014). Sin embargo, a pesar de reconocer la importancia de esta perspecti-
va, la educacion cientifica se considera como un area problematica, ya que
muchas veces se reduce a enseflar contenidos descontextualizados y, en
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particular la quimica, todavia sigue siendo en parte reproductiva y centrada
en el profesor. Dejando de lado el desarrollo de competencias cientificas,
entendidas como el conjunto de conocimientos organizados en funcién
de la l6gica de las disciplinas académicas para dar respuesta a situaciones
o necesidades reales, donde el pensamiento teérico sobre los fenémenos
quimicos, por ejemplo, se genere a partir de las ideas, experiencias y viven-
cias de la persona que aprende (Iturra ez al., 2021).

En este sentido, trabajar en el aula con tematicas que vinculen expe-
riencias previas y situaciones significativas para el estudiantado, pueden
verse como un progreso en la medida que el estudiante construya su pro-
pio conocimiento y que éste sea capaz de darse cuenta de sus errores y
autorregularse (Sanmarti, 2020). Una tematica que tiene relevancia desde
esta mirada es el de los métodos de separacion de mezclas, situados en el

curriculo de séptimo basico en el eje de quimica con el objetivo de apren-
dizaje (OA) 14:

Investigar experimentalmente y explicar la clasificacion de la materia en
sustancias puras y mezclas (homogéneas y heterogéneas), los procedimientos
de separacion de mezclas (decantacion, filtracion, tamizado y destilacion),
considerando su aplicacion industrial en la metalurgia, la mineria y el
tratamiento de agnas servidas, entre otros” (Mineduc, 2020).

Los cuales con frecuencia son abordados con un planteamiento ba-
sado en la transmisién de conocimientos, donde el profesor elabora conte-
nidos que el alumno recibe pasivamente, complementados ocasionalmen-
te por la realizacién de practicas de laboratorio que incluyen algin método
de separacion, no menos expositivas y cerradas. Por lo anterior, para me-
jorar la compresion y aprendizaje del estudiantado en torno a los métodos
de separacion de mezclas, se propone la implementacion de una clase de
la unidad didactica competencial en relaciéon con la actuacién, contexto,
contenido y competencia cientifica global (Couso, 2013) vinculada a la
contaminacion silenciosa de las aguas con el aceite de freir, contando para
ello con el siguiente objetivo competencial:

Reflexcionar en base a evidencias sobre la problematica de la contaminacion
del agua potable con aceite domiciliario y presentar propuestas, basadas en
los métodos de separacion de mezclas para mitigar el impacto generado por
los fatbergs.
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Siendo valioso destacar, que la importancia de abordar los métodos
de separacion radica en que es parte de los objetivos priorizados del cu-
rriculum (Mineduc, 2020) y que su aprendizaje conlleva la profundizacién
de conceptos centrales e integradores como sustancia, materia y su cla-
sificacion, y propiedades; pudiendo de esta forma establecer conexiones
con procesos industriales de relevancia como la potabilizacién del agua y
con progresiones en los niveles superiores, por ejemplo, con segundo afio
medio en la asighatura de quimica.

Disefio metodolégico

El sustento del estudio se obtiene de las respuestas de 24 estudiantes
de séptimo basico en la asignatura de ciencias naturales en el eje de quimi-
ca, cuyas edades fluctian entre 12 y 13 anos, en donde 10 son mujeres y
14 son hombres; pertenecientes a un establecimiento de régimen particu-
lar- pagado de la comuna de Pefialolén en la ciudad de Santiago de Chile.
Algunas de caracteristicas del contexto de implementacion son:

e  Las clases semanales son de 90 minutos.

* El establecimiento cuenta con planes propios en ciencias: Quimica,
fisica y biologfa.

*  Utilizacién constante de ejemplos cotidianos en la ensefianza.

* Al momento de implementar los instrumentos se estaba estudiando
la unidad de materia y su clasificacion.

Para abordar la investigacion de la primera clase de la SD se propo-
ne la implementacién de dos instrumentos: (i) un cuestionario KPSI que
tiene por objeto indagar en las primeras aproximaciones del concepto de
mezclas y (ii) una gufa indagatoria sobre la problematica de los fatbergs,
que presenta una estructura grupal e individual.

Con respecto al cuestionario KPSI, es un instrumento ampliamente
utilizado en el disefio de UD para evaluar de manera diagnéstica al es-
tudiantado (Quintanilla ef @/, 2010). A grandes rasgos, este instrumento
consta de seis preguntas sobre percepciones de las mezclas y su separacion
(ver Tabla 1).
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Tabla 1. Preguntas del test KPSI sobre las percepciones
del estudiantado sobre las mezclas.

Pregunta | Descripcion

1 «Con qué tanta-frecuencia nos relacionamos con las mezclas?

2 ¢Por qué es importante clasificar las mezclas?

3 :Qué criterios utilizas para distinguir las mezclas?
< S

4 ¢Por qué es importante conocer las propiedades y composicion
de una mezcla?

5 ¢En qué situaciones de la vida cotidiana es necesario poder
separar una mezclar?

6 ¢Podrias identificar algunas mezclas que causan dafio en el medio

ambiente?

Estas preguntas deben ser evaluadas por el estudiantado segin una
escala de valoracion que va desde 1 a 4 (1 indica “podria explicarselo a un
compafiero/a”, 2 “Lo sé”,3 “No lo entiendo” y4  “No lo sé”. Ademas,
al finalizar el test KPSI, se realiza con los/as estudiantes un plenario sobre
sus repuestas, haciendo uso de las preguntas (ver Tabla 1) con respuestas
abiertas.

Respecto a la gufa indagatoria sobre la problematica de los fatbergs,
consta de dos partes: la primera tiene por objetivo relacionar la mezcla for-
mada por agua y aceite domiciliario con la formacion de fatbergs; mientras
que la segunda parte tiene preguntas que buscan que el estudiantado in-
terprete y explique el fenémeno relacionando las representaciones a nivel
macroscépico y microscopico (ver Tabla 2). Para una mejor visualizacion,
revisar anexo 1.
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Tabla 2. Preguntas de la guia indagatoria asociadas a
las mezclas, sus métodos de separacion y representaciones.

Pregunta

Descripcion

¢A qué atribuyes que la mayoria de las personas vierten el aceite
por el alcantarillado?

A) Comodidad de las personas, B) Escasa conciencia ambiental,
C) Desconocimiento de las mezclas que puede formar, D) Falta
de informacién sobre las propiedades del aceite.

¢Coémo clasificarfas el agua potable? A) Elemento, B) Compuesto,
C) Mezcla homogénea, D) Mezcla heterogénea.

¢Coémo clasificarfas el aceite vegetal? A) Elemento, B) Compuesto,
C) Mezcla homogénea, D) Mezcla heterogénea.

¢Cual de las siguientes figuras representa como se ve a simple
vista (macroscépicamente) el agua con aceite? Justifica.

¢Cual de las siguientes figuras representa como se verfa el agua
con aceite a nivel submicroscopicor? Justifica.

Un viernes por la noche, Antonia prepara papas fritas en una
freidora con 500 ml de aceite, para ver una pelicula, vertiendo
mas tarde agua en ella para lavarla al otro dfa. ¢Qué procedimiento

utilizarfas para separar el aceite del agua con materiales del hogar?.

Resultados

Una vez implementados los instrumentos de recogida de datos, se

obtienen dos grupos de resultados: (i) cuestionario KPSI que tiene por ob-
jeto indagar en las primeras aproximaciones del concepto de mezclas y (ii)

ideas que tiene el estudiantado sobre el concepto de mezclas, sus métodos

de separacion y representaciones.

Al presentar el primer grupo de resultados, se realiza una sintesis de

las evaluaciones del estudiantado respecto a las preguntas del test KPSI

(ver Tabla 1), los cuales se presentan a continuacion:
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Tabla 3. Sintesis de resultados del test KPSI.

Opciones de respuesta
g Sﬁiﬁ;;ig::j;f 21 Losé | Nolo entiendo | No lo sé
1 26% 56% | 18% -
2 37% 41% | 11% 11%
3 7% 59% | 15% 19%
4 30% 44% | 19% 7%
5 33% 37% | 19% 11%
6 37% 45% | 11% 7%

Para representar el segundo grupo de resultados, se sintetizan las
respuestas entregadas por el estudiantado a las preguntas de alternativas 1,
2y 3 del cuestionatio (ver Tabla 4, 5 y 6), de tal modo que se evidencie el
nivel de compresion sobre la problematica de los fatbergs.

Tabla 4. Sintesis de resultados obtenidos
en la pregunta 1 del cuestionario.

¢ A qué atribuyes que la mayoria de las personas vierten el aceite por el alcantarillado?

Respuesta A B C D
% 25 25 37,5 12,5
n 6 6 9 3

Tabla 5. Sintesis de resultados obtenidos
en la pregunta 2 del cuestionario.

¢ Como clasificarias el agna potable?

Respuesta A B C D
% 12,5 37,5 | 458 4,2
n 3 9 11 1
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Tabla 6. Sintesis de resultados obtenidos
en la pregunta 3 del cuestionario.

¢ Como clasificarias el aceite vegetal?

Respuesta | A B C D
% 0 41,7 1583 |0
n 0 10 14 0

Respecto a los resultados de las preguntas 4 y 5 sobre las representa-
ciones macroscopicas y submicroscépicas de la mezcla formada, se deta-
llan en las Figuras 1,2, 3 y 4.

Figura 1. Sintesis de resultados obtenidos en las
representaciones del nivel macroscépico de la mezcla
formada por agua potable y aceite.

C

Respuesta A B C
% 75 20,8 4,2
n 18 5 1

193



ESTRATEGIAS E INVESTIGACIONES DESDE LA DIDACTICA E INNOVACION .+ v v v v et veee e

Figura 2. Red sistémica elaborada a partir de la pregunta 4.

Pregunta: ;Cudl de las siguientes fignras representa como se ve a simple vista
(macroscdpicamente) el agna con aceite? Justifica.

NO
Hablan de:
alumnos
Afinidad Al contacto se separan. 3
entre el El agua es polar y el aceite es apolar. 2
agua - aceite Formacion de una mezcla heterogénea. 5
Uso del Se puede ver a simple vista sin un
sentido de 1 microscopio. 5
la vision Se observa con la vista que no se juntan. 3

ILa densidad del aceite es menor al del
Densidades :‘: agua. 1

El aceite es menos denso, por eso estaen 2
la fase superior.

Dicen que A, B, C ... , sin mis

Tautologfas
argumentos.

Figura 3. Sintesis de resultados obtenidos en las representaciones
del nivel submicroscépico de la mezcla formada
por agua potable y aceite.

C

Respuesta | A B C
% 16,7 458 37,5
n 4 11 9
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Figura 4. Red sistémica elaborada a partir de la pregunta 5.

Pregunta: ;Cudl de las siguientes figuras representa como se veria el agna con aceite a
nivel submicroscipico? Justifica.

Hablan de:

Relacién
con el nivel
macroscopico

Reconocer la
composicion

Afinidad entre
el agua- aceite

Tautologfas

Los componentes se deben
distinguir a simple vista al igual que
el nivel macroscoépico.

Es posible distinguir de qué esta
formada el agua y el aceite.

Debido a su polaridad estas no se

juntan.

El agua y el aceite permanecen
separados en fases.

Dicen que A, B, C ..., sin mas
argumentos.

Figura 5. Sintesis de resultados obtenidos

en la pregunta 6 del cuestionario.

NO
alumnos

11

¢ Qué procedimiento utilizarias para separar el aceite del agua con materiales del hogar?

m Lavado con detergente mEvaporacion del agua m Filtracion con colador

= Absorcién con toalla de papel mDecantacion H Lo desconoce
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Discusiones

Respecto a los resultados obtenidos en el test KPSI, se observa la
predominancia de la opcidon “Lo sé” en las preguntas contestadas, esto se
vincula con la percepcion del estudiantado de haber revisado la tematica
de la clasificacion de la materia en las clases de ciencias, sin embargo, es-
tudios como el de Kind (2004) nos muestra que estudiantes en el rango
etario del estudio suelen tener errores conceptuales en las areas basicas de
la quimica, en la medida que profundizan en la comprension de ideas abs-
tractas, situacion que se ve reflejada en las respuestas de “No lo entiendo”
y “No lo sé”.

Con relacién a los resultados de la pregunta 1 del cuestionario (ver
Tabla 4), se evidencia que el estudiantado realiza una adecuacion de las
ideas previas para establecer una conexion con los conceptos que se desea
aprender y que fueron visualizados en el video de los fatbergs; aspectos
como este seran abordados con mayor profundidad en el avance de la UD,
con el objetivo de entender el entorno y actuar de forma responsable fren-
te a situaciones de la vida cotidiana que generan un impacto ambiental,
como también, proponer soluciones a la problematica haciendo uso de los
métodos de separacién de mezclas.

Por otra parte, los resultados de las preguntas 2 y 3 (ver Tabla 5 y
6) dan cuenta de la dificultad del estudiantado en la clasificacién del agua
potable y el aceite. En el primer caso, si bien existe una predominancia de
respuestas que sefialan el agua potable como mezcla homogénea, se tiene
un 54% de estudiantes que presentan confusion en la clasificacion del agua;
identificandola como compuesto y elemento. En el segundo caso, tenemos
un mayor porcentaje de respuestas adecuadas que sefialan que es una mez-
cla homogénea (58,3%) pero también, existe un nimero considerable de
estudiantes que lo clasifican como compuesto. Esto se relaciona con los
hallazgos del estudio de Furié y Dominguez (2007) en donde el 62,7 %
de la muestra, sefiala que es lo mismo mezcla y compuesto, tanto a nivel
macroscopico como submicroscépico, basaindose en que ambas clases de
sistemas materiales estan formadas por mas de una sustancia simple la que
suelen identificar con el concepto de elemento. En efecto, si bien existe una
idea en general adecuada de lo que entienden por elementos, compuestos y
mezclas, hay una dificultad en establecer relaciones de los niveles de repre-
sentacion, lo que es denominado por Siegel (1995) como “transmediacion”
y que es necesatio abordar en las clases de la UD (ver Anexo 1) para dar
sentido a la problematica abordada y otras situaciones cotidianas.
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Con respecto a los resultados de las representaciones propuestas en
las preguntas 4 y 5, (ver Figura 1 y 3), es posible sefialar que los estudian-
tes trabajan directamente desde el nivel macroscopico creyendo que estas
explicaciones se asocian facilmente con los referentes submicroscopicos
supuestamente ya conocidos. En este sentido se confirma las dificulta-
des detectadas en el transito entre los diferentes niveles de representacién
(macroscopico, submicroscépico y simbolico) pero, también hay hallazgos
en cuanto a otras concepciones alternativas del estudiantado, entre las que
se encuentran:

*  Considerar el agua de color azul en funcién al mar, ilustraciones de
los textos educativos (Calvo ¢ a/., 2007) o publicidad (Garcia, 2010).

* Igualdad de proporciones al formar mezclas (Osorio, 2020).

* Igualdad de tamafio entre las particulas que conforman una mezcla
(Osorio, 2020).

*  Extension de los colores entre los niveles de representacion (Merino
et al., 2014).

El analisis comparativo de las redes sistémicas correspondientes a las
representaciones macroscopicas y submicroscopicas de la mezcla formada
(ver Figura 2 y 4), permiten observar una baja competencia argumentati-
va, principalmente en las respuestas sin explicacién de la representacion
submicroscopica (29%). Esto se puede entender, ya que la formulacién de
explicaciones supone mayores desafios cognitivos a los estudiantes porque
les exige analizar e identificar relaciones existentes entre las ideas tedricas
que definen el modelo cientifico que se esta utilizando para explicar (Adu-
riz-Bravo y Quintanilla, 2021). También, es posible identificar respuestas
con explicaciones de tipos descriptivas y causales, lo que podria deberse a
que parte del estudiantado logra imaginar y pensar a partir de las propie-
dades observables de la mezcla formada. De lo anterior, surgen relaciones
interesantes al asociar conceptos como la polaridad de las moléculas y sus
densidades en las explicaciones del estudiantado.

Finalmente, en las respuestas a la pregunta 6 (ver Figura 5) un 42%
de los estudiantes sefialan métodos de separacién de mezclas adecuados
como la decantacién y filtracién, haciendo uso de materiales caseros en el
procedimiento que utilizarfa. Planteandose como desafio el recabar mas
informacion sobre qué sustento algunos estudiantes pensaron en la evapo-
racién, lavado y absorcion, para que estos sean abordados en las proximas
clases de la SD (ver Anexo 1).
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Conclusiones

Teniendo en cuenta los resultados anteriormente descritos, es posi-
ble afirmar que los estudiantes presentan dificultades al transitar entre los
niveles macroscopico y submicroscopico encontraindose, ademads, otras
cuatro concepciones alternativas del estudiantado desprendidas de sus re-
presentaciones. También, es posible sefialar que hay dificultades en esta-
blecer explicaciones y en diferenciar las mezclas homogéneas de compues-
tos, ya que algunos se basan en que ambas clases de sistemas materiales
estan formadas por mas de una sustancia simple la que suelen identificar
con el concepto de elemento.

Finalmente, el analisis muestra la importancia de salir al paso de las
dificultades de aprendizaje que se presentan, sobre todo en niveles intro-
ductorios de quimica como séptimo basico. Siendo necesario para aquello,
establecer una relacion significativa y coherente entre los nuevos conoci-
mientos con los anteriormente adquiridos, generando estructuras de aco-
gida para las nuevas ideas y originando una sustentabilidad en los aprendi-
zajes en las restantes clases de la SD competencial que vincula los métodos
de separacion con la problematica de los fatbergs.
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Resumen

La presente investigacion tiene como finalidad disefiar una propuesta
didactica que aborde la ensefianza y el aprendizaje de la poesia de segundo
ciclo basico, considerando las percepciones de profesores en formacioén
de la carrera de Pedagogia en Educacion Basica de la Universidad Metro-
politana de Ciencias de la Educacion. Para esto, se realizara una encuesta
a estudiantes de dicha carrera en diversos semestres de esta, con el fin de
cotejar sus percepciones, expectativas y conocimientos sobre las necesida-
des y dificultades de la ensefianza de la poesia.

Palabras claves: Didactica de la literatura, didactica de la poesia,
educacion literaria.

Introduccién

La preocupacion sobre la promocion del fendémeno literario en el
aula y la interaccién de los estudiantes con diversas obras literarias no es
novedosa para quien se dedica a la tarea de educar. El desempefio profe-
sional docente implica formar a personas competentes, capaces de desen-
volverse en diversas situaciones comunicativas y que puedan comprender
d diferentes textos del mas amplio espectro, para asi superar los diferentes
desafios que les proponga la vida. En cuanto a la relacién entre educacion
literaria y aula, dichas proyecciones no estan del todo resueltas, originando
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tensiones entre los avances académicos, los profesores y los programas
ministeriales.

¢Por qué es importante educar en literatura? sPor qué debiéramos
considerar la poesia como una experiencia importante en el aula y en las
vidas de nuestros educandos? Resulta fundamental considerar la literatura
como parte del desarrollo integral de los seres humanos, como una forma
de educar su sensibilidad y su apreciacién estética y como un espacio para
compartir con otros y poetizar la vida.

La poesfa gradualmente ha ido desapareciendo en la practica de la
educacion formal en Lengua y Literatura, ha perdido, en parte, el lugar
incuestionable que posefa hace algunos afios atras. En contraposicion a
esto es posible dar cuenta de que, a pesar de lo ocurrido en las aulas, la
poesia sigue siendo relevante en la vida social. Es por esto que es necesario
dar cuenta de cudles son las problematicas que detectan los profesores en
formacion que se desempenarin en el sistema escolar, especificamente
en cuanto a la enseflanza de la poesfa. Esto es, cuiles son los desafios
que ellos perciben con el objetivo de disefiar una propuesta didactica que
sugiera lineamientos para trabajar adecuadamente el fenémeno poético
desde la apreciacion estética, la ludicidad y el respeto por la curiosidad
natural del educando.

Problema de investigacion y su relevancia

El curriculum de educacion basica de Lengua y Literatura propone
el acercamiento a la poesia a través de una perspectiva formalista, ligada al
reconocimiento de elementos estructurales del poema y del lenguaje figu-
rado, considerando los fenémenos asociados al tratamiento de las figuras
retéricas y los tipos de rima. La experiencia poética y la vitalidad de la
poesia pasan a un segundo plano, obstaculizando el desarrollo de la mo-
tivacion, la curiosidad lectora y el saber literario de los estudiantes sobre
este tipo de discurso artistico.

As{ también, en el aula de Lengua y Literatura de Educacién Basica la
presencia de la poesia es muy inferior al extenso desarrollo de la ensefianza
sobre el género narrativo. Su enseflanza estd enfocada solo en el eje de
lectura, en desmedro de los otros dos ejes que es necesario tratar transver-
salmente: oralidad y escritura. Es necesario destacat, tal como se ha men-
cionado anteriormente, que el enfoque que predomina en la ensefianza de
la literatura en educacion basica es de caracter formal, pues prevalece el
reconocimiento de tipos de figuras retéricas, tipos de rimas y recursos del
lenguaje retérico que faciliten el analisis del poema, considerando unica-
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mente su posibilidad de objeto de escrutinio, pero no asi como una expe-
riencia lectora y creativa que puede favorecer el desarrollo de la competen-
cia lecto-literaria y de las habilidades asociadas a la dimension afectiva del
ser humano que incide en su educacién emocional, a su capacidad ludica y
creativa, a la expresion de la subjetividad, al autoconocimiento, la libertad
expresiva del lenguaje y al fomento del saber literario

Marco tedrico

Se propone como hipétesis que la principal dificultad percibida en la
ensefanza y el aprendizaje de la poesia en el aula de Educacion Basica ra-
dica en el tratamiento curricular, dado que el enfoque de dicha ensefianza
enfatiza el andlisis de caracter formal por sobre la comprension, las nuevas
maneras de leer y la vinculacion con el discurso poético y el goce estético
como resultado de la experiencia poética.

Olyjetivo general

Determinar los principales criterios para una propuesta didactica que
aborde la ensefianza y el aprendizaje de la poesia de segundo ciclo basico,
considerando las percepciones de profesores en formaciéon de la carrera
de Pedagogia en Educacion Basica con mencion y Licenciatura en Educa-
cion de la Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion.

Concepto de competencia lecto-literaria

Uno de los principales objetivos de la Educacion Literaria es desa-
rrollar la competencia lecto-literaria. Esta no es un concepto que pueda
ser definido desde una dnica mirada. El fendmeno de leer es comple-
jo e implica diversos procesos, tanto cognitivos como sociales. Segun la
OCDE (2009) (Citado en Sol¢, 2011) esta corresponde a “la capacidad de
comprender, utilizar, reflexionar e interesarse por los textos escritos para
alcanzar los propios objetivos, desarrollar el conocimiento y potencial per-
sonales, y participar en la sociedad.” (p. 49).

Tal como sefiala la autora, dicha definicion involucra diversas dimen-
siones, lo cual la vuelve compleja e integradora a la vez. Abarca lo cogni-
tivo y la aplicacion de lo aprendido en contexto reales. Asi también, se le
da relevancia la motivacion del lector por interesarse en los textos escritos
como un factor importante que incide en el proceso. Tal como lo han
considerado otros autores, se integra la idea de que la lectura es un proceso
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heterogéneo, que depende no tnicamente de la decodificacién uniforme,
sino que de los propésitos que el lector posea. Incluso se integra el cardc-
ter social de la lectura, proponiendo que leer hace a las personas participes
de una comunidad.

Segun Isabel Solé (2011), la competencia lectora se asienta en tres
ejes fundamentales. El primero de ellos corresponde a aprender a deco-
dificar los signos como tales. Esto se consigue durante la infancia en los
primeros cursos de educacién bésica, habitualmente. El segundo eje es
aprender sobre una diversidad de areas a través de la lectura, ya sea en un
ambito cotidiano o académico. Esta practica se asienta desde los primeros
aflos de escolarizacion, luego que el nifio conoce la correcta manera de
decodificar textos escritos. Finalmente, el tercer eje hace relaciéon con la
maxima aspiraciéon que posee nuestra educaciéon en cuanto a la relacion
entre lector y textos escritos; el disfrute. Se propende a que las personas
sean capaces de disfrutar lo que leen y sentir goce por esta practica. Es
justamente este eje el que entra en pugna en las clases de lenguaje y comu-
nicacién. Son constantes los cuestionamientos sobre cémo conseguir que
nuestros estudiantes desarrollen una vinculacion natural e {ntima con la
lectura, volviéndose un habito cotidiano y placentero.

La competencia literaria es imposible de desarrollar sin el previo de-
sarrollo de la competencia lectora. Es necesario que el lector sea capaz de
decodificar, comprender, utilizar, vincular y desarrollar una visiéon propia
sobre el texto escrito con el que interactda. Solo asi podra vincularse com-
petentemente con el texto literario, el cual implica procesos particulares.

Segun Cerrillo (2016), la competencia literatia implica la capacidad
de construccién de sentido que se produce en la comunicacion literaria,
con el fin de que se proporcionen marcos de referencia para interpretar el
mundo. El lector literario competente, segin el autor, es capaz de acceder
a una forma de comunicacién que transmite un mensaje estético y verbal.
Dicha competencia requiere de un proceso de recepcion de un proceso
de asimilacién de experiencias literarias de las que surge reconocimiento y
su aprendizaje. El lector literatio competente se construye a través de las
diversas experiencias lectoras con el texto literario, lo cual hace de suma
importancia los primeros acercamientos con el objeto libro y las expe-
riencias literarias, ya sea a través de la oralidad durante la primera infancia,
como también de la lectura compartida en las aulas de basica o la lectura
personal que realizan tanto a través de los tradicionales libros como por
plataformas que facilitan la difusién de obras de autores no canonicos.

Relacion competencia literaria e intertexto lector

El intertexto lector corresponde a un activador de las lecturas reali-
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zadas con anticipacion y el conocimiento previo que posee el lector sobre
la obra a la que se enfrenta, segiin la definicion de Mendoza Fillola (2001).
Este aumenta en funcién de las nuevas lecturas que realiza el lector, como
también, permite la adecuada interpretacion de las obras literarias.

Resulta imposible desarrollar la competencia literaria en ausencia del
intertexto lector, ya que estos dos conceptos estan vinculados intimamen-
te. A mayor intertexto lector, resulta mas sencillo darle sentido e interpre-
tar un texto literario, por tal, desarrollar la competencia literaria.

Contagiar el entusiasmo por el fenémeno literario

Es dificil aseverar que la literatura se ensefia sin mas, cuando esta,
como todo producto cultural, es una experiencia particular en que las per-
sonas vinculan su visiéon de mundo, conocimientos previos con el discurso
artistico. Manuel Abril (1993) reflexiona sobre como se debe promover el
acercamiento a la lectura de textos literarios considerando la posibilidad de
contagiarla. A través de esta enseflanza se persiguen dos objetivos, segin
el autor: enriquecer la sensibilidad y el conocimiento.

La motivacion inicial es fundamental en cuanto al contagio literario,
dado que, de otra forma, el quehacer pedagdgico se subvierte al analisis
estructural o memorizacién de rasgos prototipicos de la escritura de una
época. La poesia es vital, y como tal, debe ser analizada, comprendida
y disfrutada respetando su catracter organico. De otra forma, el analisis
pierde todo sentido, y termina reduciéndose a una simple identificacién
de elementos.

Educacion poética y Educacion Basica

Cabe destacar las aportaciones que ha hecho Cecilia Beuchat en tor-
no a la importancia del acercamiento de los infantes durante el periodo de
enseflanza basica a la lirica. Ella sefiala en su texto Poesia, mucha poesia en la
edncacion basica (1997) que una de las tareas fundamentales de la ensefianza
del docente de lengua y literatura es buscar caminos que acerquen a los
nifios a la poesfa de manera que ese encuentro sea feliz y perdure en el
tiempo.

¢Por qué la poesfar ;Qué tiene de particular que puede contribuir en
la formacion de nifios y nifias durante su enseflanza basica? Segun la auto-
ra, la poesfa posibilita la formacién de infantes mas sensibles a la belleza,
mas despiertos en su imaginacion, capaces de asombrarse, mas comprensi-
vos frente a los sentimientos de los demds, y mas atentos a su propio mun-
do interior. La relacién de los nifios con la poesia parte muy temprana-
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mente. David Mc Cord (1979), Maier (1973) y Nentwig (1969) (Citados en
Beuchat, 1997) coinciden en la idea de que el nifio posee una disposicién
intrinseca a lo poético, el cual puede tener relacién en el instinto lidico de
los infantes, la repeticion de silabas, el lenguaje musical y la sonoridad. Asi
también, se sefiala que en el lenguaje poético se alberga el mundo infantil
y a través de este se esclarece la experiencia del nifio.

La integracion de la poesfa desde una perspectiva abierta, ligada al
goce estético y al placer del lector es uno de los grandes desafios que se
nos presenta como profesores. Sin duda alguna, la poesia promueve el
desarrollo intelectual, afectivo y social de los estudiantes, fomentando la
contemplacién curiosa de estos sobre el mundo en el que habitan. No obs-
tante, en un panorama educativo en que el cumplimiento de una cobertura
curricular que no considera la experiencia poética como un aprendizaje
esencial en la vida de los estudiantes y que la poesia es tratada desde una
perspectiva unicamente lingtifstica o estructural, por sobre la interaccién
lector y texto literario, se vuelve complejo poder llevar a cabo una educa-
cién poética adecuada.

En esta misma linea, resulta relevante respetar los procesos que fo-
mentan el gusto por la poesfa en los estudiantes, vinculados al contacto
con la experiencia poética, motivacién a la lectura e interaccion con el
género lirico como también el impulso a la creatividad y elaboracion de
textos con caricter poético. Si la meta de la ensefianza de la poesia es tni-
camente la posibilidad de analizar los elementos propios del lenguaje poé-
tico y reconocer en ellos un significado ligado al contexto de produccion,
poco y nada se realizara en pos del desarrollo de la densidad simbélica de
los estudiantes y la capacidad de comprender el mundo. El objetivo de la
educacion poética debe abarcar tanto la dimension cognitiva, intelectual,
afectiva y posibilitar el desarrollo de la sensibilidad de los estudiantes.

Una reflexién acerca de ¢Para qué la poesia hoy? de Hilde Domin:
La urgencia de la poesia en las aulas de ensefianza basica

La presencia de la poesia en el sistema educativo esta estancada en
tecnicismos y aspectos formales, sin considerar la sensibilidad de los es-
tudiantes ni la aproximacion de estos a la escritura creativa. La poesfa es
presentada en el curriculum escolar como un objeto de estudio y no como
una experiencia creativa y fundamental para la formacion integral de las
personas. Es por esto que persiste la interrogante de por qué ensefiar es-
pecificamente poesia y cual es su utilidad en el mundo contemporaneo.

Segun Hilde Domin (1986), la poesia se enfrenta a la cosificacion tan
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latente en nuestros tiempos, considerandola como parte del territorio de
lo inttil e irrenunciable. La poesia promueve el encuentro con uno mismo,
ya que el lirico se propone como modelo de dicha necesidad de encuentro
con su propia interioridad. De la misma manera que la poesia nos invita
a reencontrarnos con nuestra interioridad, también provee la posibilidad
de unirnos con otros en lo incomunicable. La poesfa, segun la autora, nos
invita abandonar la neutralidad con la que se ha uniformado el hombre
moderno, conformandose como una herramienta para la identidad. Asi
también, Alicia Genovese (2011) en su texto Leer poesia. Lo leve, lo grave, lo
opaco sefiala que la poesia se halla ligada a una fuerza emotiva impersonal
que es su posibilidad de ser compartida, en medio del inabarcable flujo de
informacién constituido por la diversidad cultural globalizada. La poesia
en nuestros dias posee mayor vigencia que nunca. En esta misma linea
Luis Garcfa Montero (2017) propone la poesia como una forma de acce-
der a una nueva manera de mirar el mundo, con ojos de asombro la reali-
dad que nos circunda. Nos invita a no subestimar a los infantes y jovenes
que se acercan al campo de la poesia ni la produccién poética infantil. La
poesia descansa en lo cotidiano, pero depende de una mirada innovadora
y fresca para adoptar su caracter artistico.

La educacion poética persigue objetivos distintos a los que promueve
la educacion tecnificada, tal como la insercién al mercado laboral. Segin
Mercedes Calvo (2015) en su publicacion Tomar la palabra. La poesia en la
escuela la relacion entre el nifio y la poesfa es natural, ambos términos se
nutren de elementos que son comunes, como el juego, el asombro y la
afectividad. El nifio posee una vision poética sobre el mundo, la poesia es
parte de su naturaleza, y por tal debe ser parte de su educacion desde una
perspectiva experiencial.

Medina (1985) (Citado en Beuchat, 2016) sefala que la escuela tie-
ne la labor de ayudar a los estudiantes a poetizar la vida, embellecer la
experiencia y dar contenido humanistico al campo de las ensefianzas uti-
litarias. La inteligencia de los educandos no puede ser unicamente de ca-
racter cientifico, sino que es preciso promover la educacion integral de los
sujetos, considerando la vertiente estética. De la misma manera, la autora
considera que la ensefianza de la poesia aumenta la sensibilidad, la creativi-
dad y constituye una experiencia personal intensa. En momentos de crisis,
en los cuales las grandes preguntas no tienen respuesta, la poesfa se erige
como una llave ante el desasosiego.

Propiciar el encuentro gozoso con lo poético y el poema debe ser el
eje fundamental de la ensefianza de la poesia. El analisis debe ponerse al
servicio de la interpretacién, como un instrumento para la construccion
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de sentido, de otra manera no se justifica su utilizaciéon. Tal como lo sefiala
Beuchat (2016) cada poema ofrece un camino, una forma de trabajo a
partir de sus peculiaridades. El analisis de poema no debe transformarse
en una autopsia literaria, en una suerte de extirpacion de figuras retoricas,
tipos de palabras, etc. Para trabajar con poesia es necesario de contar con
el tiempo y la disposicion para realizarlo, crear el ambiente propicio para
mirar de forma renovada la realidad que nos rodea.

Disefio metodolégico

La investigacion realizada tiene un caracter mixto, que permite uti-
lizar diversos tipos de instrumentos de investigacion. En el caso de la
presente investigacion se utilizaran encuestas que consideran preguntas
cerradas relacionadas con la valoracion de los encuestados y preguntas
abiertas que indagan en su experiencia de formacién académica. Por tal, se
consideran y analizan datos cuantitativos y cualitativos y la interpretacion
corresponde a los resultados que arroja la informacion en su conjunto.

Recoleccion de datos

En la presente investigacion la recoleccion de datos se realizo a tra-
vés de la aplicacién de encuestas. L.a muestra corresponde a estudiantes
de la carrera de Pedagogia en Educacion Basica de la UMCE. Esto se
llevé a cabo mediante e-mail y la plataforma Survio.com, la cual facilita la
recoleccién de informacién a través de plantillas para encuestas virtuales.

Las encuestas consideran preguntas cerradas, basadas en la valora-
ci6n de afirmaciones sobre las experiencias pedagdgicas sobre la ensefian-
za de la poesia de los estudiantes, como también preguntas abiertas que
recabaran detalles, como la manera en que ellos consideran que se debiese
educar en dicha materia y cudles son los principales impedimentos para
hacerlo.

A partir de los datos recabados a través de las encuestas sefialadas,
se disefi6 la propuesta didactica con el proposito de que responda a un
caracter contextualizado, situado y proyectivo, es decit, que contribuya a
un real impacto en el aula.

La encuesta se organiza en afirmaciones indagatorias y preguntas
abiertas. Las primeras fueron clasificadas en tres categorfas de analisis:
Tratamiento de la enseflanza de la poesia en el aula y sus problematicas;
experiencias personales en el aula escolar y de educacion superior en cuan-
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to al aprendizaje de la poesia; y formacion docente sobre la ensefianza de
la poesfa.

Analisis de datos

Las principales conclusiones que se relevaron de la investigacion son
las siguientes, considerando las tres categorfas antes sefialadas.

a) Tratamiento de la ensefianza de la poesia en el aula y sus problematicas

Los encuestados estin en un 79% de acuerdo o totalmente de acuer-
do con la afirmacién de que la ensefianza de la poesia re- quiere de una me-
todologfa y tratamiento diferentes a la ensefianza de otros géneros discut-
sivos. De esta manera, es posible comprender que los futuros profesores
le entregan relevancia al desarrollo de una competencia didactico-pedago-
gica especifica para la enseflanza de la poesia. Asi también, diferencian el
proceso en cuanto a una metodologfa y tratamiento que no corresponde a
otros géneros discursivos, ya que posee particularidades que la identifican
como un discurso especifico, con sus propias peculiaridades.

En cuanto al énfasis de la motivacion por sobre el andlisis estructural
y memotistico en un momento inicial de la ensefianza de la poesia, un 74%
de los encuestados se mostraron muy de acuerdo, un 21% de acuerdo y
solo un 5% en desacuerdo. Esto coincide con los postulados de la Edu-
cacion Poética, que promueven la interaccion entre el lector y el discurso,
como también la perspectiva del contagio literario, que pone hincapié en la
experiencia vital, facilitando el acercamiento de nuevos lectores literatios
al texto. De esta manera, es posible evidenciar que el profesorado en for-
macion promueve el acercamiento desde el disfrute y el interés, compren-
diendo también los procesos necesarios para posibilitar el contacto entre
nifios y nifias con la experiencia literaria.

Sobre las problematicas que ofrece la ensefianza de la poesia un 68%
de los encuestados sefiala estar de acuerdo o muy de acuerdo con que estas
se originan en la visién curricular que sostienen los planes y programas de
estudio del sistema escolar. La opiniéon del profesorado se relaciona con
la insuficiencia que se presenta en cuanto a la secuenciacién curricular
en segundo ciclo basico, promoviendo una vision estatica de la literatura,
centrada Gnicamente en la habilidad de analisis, obviando las posibilidades
que ofrece el género para desarrollar la sensibilidad, contemplacion de lo
bello y las diversas posibilidades del lenguaje. Dicha vision se contrapone
a la formacién que recibe el estudiantado en cuestion, quienes entienden
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el acercamiento a la literatura desde una perspectiva valorativa y orientada
a la formacion de audiencias lectoras.

Respecto de lo que se ha sefialado con anterioridad, cabe mencionar
que un 48% de los profesores en formacién encuestados esta de acuerdo
o muy de acuerdo con que faltan orientaciones didacticas en cuanto a la
enseflanza de esta en el aula escolar. Mientras que un 21% estd mediana-
mente de acuerdo. Tal como se ha sefialado con anticipacién, los planes
y programas centran la promocién de la literatura en la lectura de obras
narrativas, marginando a otros géneros literarios, lo que podtia repercutir
en una insuficiencia en las orientaciones de este tipo de obras, al igual que
los diversos recursos ministeriales en linea.

b) Experiencias personales en el aula escolar y de educacién superior en
cuanto al aprendizaje de la poesia

En cuanto a la formacién escolar que obtuvieron los futuros profe-
sores, la gran mayorfa consider6 que no particip6 de actividades educativas
relacionadas con la poesfa, como tampoco fueron motivados por sus pro-
fesores en la lectura de obras poéticas. Recordemos que, junto a la familia,
es la escuela una de las instituciones formadoras de lectores y en- cargada
de promocionar el interés por la lectura. Por lo que vemos con anteriori-
dad, en cuanto a la muestra, dicha tarea no fue cumplida.

Son muchas las razones que podemos suponer en torno al origen de
este problema, pero, en lo personal y luego de algunos afios de ejercicio
en aula, es preciso sefialar que la labor del docente es compleja. Son po-
cas las horas no lectivas de las que disponemos para realizar tareas como
planificar, evaluar, citar apoderados, etc. A esto se le suelen sumar labores
asociadas a cada contexto de aula, como cubrir cursos, solucionar proble-
mas relacionados con jefatura, reuniones con UTP o PIE, entre muchas
otras actividades que se nos exige realizar con un tiempo bastante acotado.
Es dificil que, con tantas areas que cubrir, los profesores puedan impulsar
actividades que promuevan la lectura poética de manera extracurricular
y formar comunidades lectoras. Por el contrario, damos cuenta de que
incluso dentro del curriculum las actividades vinculadas a la poesia estan
subordinadas a otros contenidos que se consideran mas importantes.

Respecto a la promocién de la poesia en la familia, solo un 11% de
los encuestados considerd estar de acuerdo con que se procuré motivar
y estimular la lectura de obras poéticas dentro de este nicleo. HEs posible
comprender que, a pesar de la importancia que tiene la familia en la di-
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fusion del interés por la poesia, la mayoria del profesorado en formacién
reconoce que esto no se produjo en sus casos particulares, lo que no mer-
ma la importancia que, como docentes, han manifestado en funcién del
tratamiento y promocién de esta. Esto podria posibilitar que los encuesta-
dos reflexionen sobre su labor, abriendo espacios de interaccién en torno
a la lectura, al comprender que no en todos los contextos se produce esta
situacion ideal de compartir en torno a los textos y quienes podtian reo-
rientar la situacion son los diversos agentes motivadores.

Contrariamente a lo que ocurre en el periodo escolar, los estudiantes,
en su gran mayoria, declaran ser motivados a leer y estudiar poesia durante
su formacién universitaria. Un 74% de ellos se plantea muy de acuerdo
o de acuerdo con la afirmacién, mientras que solo un 26% de la muestra
se manifiesta muy en desacuerdo o en desacuerdo. Este factor podria ser
determinante en cuanto a la valoracién que le dan los encuestados a la
optima formacion en poesia en su futura practica docente. La principal
instituciéon donde los estudiantes se han podido formar en esta materia ha
sido en la universidad, lugar que cumple un doble rol: formar a personas
desde la perspectiva de la Educacién Literaria en materia poética y formar
profesores que sean capaces de despertar el interés sobre la poesia en sus
estudiantes, brindandoles las herramientas adecuadas para disfrutar de ella.

A pesar de que las universidades, hoy por hoy, es-
tan al tanto de que se hacen cargo de la brecha que existe en-
tre estudiantes de diversos establecimientos y de las falencias del
sistema educacional, es necesario destacar que no es este su rol funda-
mental. La precariedad de los planes de estudio en cuanto a la tematica de
poesia resulta coherente en tanto las experiencias escolares de los encues-
tados, dado que pareciera que el desarrollo de actividades motivadoras,
basadas en el concepto de Educacion Poética dependen de la voluntad del
profesor, y no de una visiéon ministerial que promueva dichos principios.

¢) Formacién docente sobre la ensefianza de la poesia

Es impactante el reconocimiento sobre la importancia de la didactica
de la poesia. Un 74% de los encuestados releva la importancia del estudio
sobre ella dado que esta impacta positivamente en las practicas docentes
de aprendizaje de la lengua y la literatura. De esta consideracion, se des-
prende que los profesores en formacion consideran que la poesia requiere
de una didactica especifica, que tome en cuenta su naturaleza y que no sea
equiparable a la ensefianza de otros géneros literarios.
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Los estudiantes consideran que los profesores, en general, no tienen
la formacién adecuada para enfrentar la ensefianza de la poesfa. El 69%
de ellos declaran estar muy en desacuerdo o en desacuerdo en cuanto a la
aseveracion. BEsta percepcion es coherente con sus experiencias escolares
y familiares, en las que, tal como se sefial6, no fue promovido el acerca-
miento hacia la poesia. Desde la consciencia profesional surge la critica
y también una toma de postura sobre el quehacer pedagdgico, consideran-
do la amplia aceptacién sobre la importancia de tratar la poesia como un
género particular, con sus caracteristicas especificas y su peculiar natura-
leza.

Preguntas abiertas

Las preguntas abiertas se relacionan con la percepcion de los estu-
diantes sobre su propia preparacién en torno a la tarea de educar en poesia
en el sistema escolar, como también con el tratamiento que ellos han ob-
servado sobre la ensefianza de esta. ¢Se siente preparado/a para ensefiar
poesia en el sistema escolar? Explique las relaciones de sus respuestas

El 40% de los estudiantes encuestados se muestra inseguro en torno
a su formaciéon profesional y su capacidad para ensefar adecuadamente
poesia en el aula. A pesar de que mencionan que han tenido cursos impor-
tantes en Didactica de la literatura, no se sienten preparados para enfrentar
el desafio, principalmente por la dificultad de encontrar orientaciones en
los programas de estudio que promuevan la “experiencia poética”.

De la misma manera, otro 40% de la muestra consideré que esta
capacitado para enfrentar el desafio de la enseflanza de la poesia en el
aula escolar, pero a su vez, mencionaron que es necesario seguir buscando
nuevas herramientas y que la universidad pudiese ofrecer otras asignaturas
para continuar profundizando en el fenémeno.

Un 10% de las personas encuestadas consideran que no estan prepa-
rados para la ensefianza de la poesia, aduciendo la complejidad de normar
la experiencia poética y el acceso personal y particular de cada lector en
torno a esta.

Es necesario y urgente generar esfuerzos para que el profesorado
en formacién se considere apto para la tarea de educar en poesia, co-
nociendo y manejando adecuadamente los objetivos, estrategias y meto-
dologias a utilizar. Esto con el fin de propiciar experiencias de aprendi-
zaje significativas para los estudiantes de las aulas de nuestras escuelas.
¢Cual es el tratamiento observado en la ensefianza de la poesia? Las
respuestas son variadas. Un 50% de los profesores en formacién
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coinciden en la idea de que la enseflanza de la poesia esta orienta-
da a la forma y la estructura del poema. A esto se le agrega una con-
notaciéon negativa, ya que mencionan que aquello es poco didactico
y desmotivador para el estudiante, desperdiciando la oportunidad de
“Jugar” a través del lenguaje. Asi también, un 16,6% de la muestra con-
sidera que la educacion en poesia estd vinculada con el desarrollo de la
conciencia fonoldégica por sobre la experiencia literaria. De
la misma manera, se mantiene el mismo porcentaje en cuan-
to al tratamiento del contenido por sobre despertar el interés en la
poesia.

A pesar de esto, también se propone que existe la posibilidad de
acceder a la ensefianza de la poesia a través de la expresion de los senti-
mientos y “hacer propio los textos”, relacionandose con las ideas de la
teorfa de la recepcion, vinculando y apreciando la experiencia propia de
los estudiantes con la expresion lirica.

A raiz de la investigacioén se desprenden ideas importantes al consi-
derar la elaboracién de una propuesta para la Educacion Poética. El pri-
mer problema que reconocen los estudiantes esta en el curriculum y en la
falta de orientaciones ministeriales. Se propone el acercamiento a la poesia
a través de la motivacién en un primer momento, como motor hacia la
Educacion Poética. Se propone que el estudiante sea el centro del proceso
de aprendizaje y se debe facilitar su acercamiento al conocimiento a tra-
vés de sus intereses y motivaciones, acercandose a referentes reconocibles
para ellos que pueden abrir el acceso a autores que pertenezcan al canon
literario.

LLa muestra encuestada reconoce la importancia de los fundamentos
que entrega la Didactica de la literatura, como disciplina especifica e inde-
pendiente, que entrega directrices claras en torno al tratamiento de la poesfa.
Segunlo sefialado porlos profesores en formacion es necesario comprender
que los estudiantes no solo son consumidores de poesia, sino que pueden
ser productores de esta si la experiencia creativa se media adecuadamente,
permitiéndoles experimentar la expresividad, sensibilidad e imaginacién. El
analisis debe ser una herramienta al servicio de la comprensién y no un fin
en s{ mismo, mientras que la comprensioén debe contribuir con la contem-
placiéon de la belleza.
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Resultados

Breve descripcion de la propuesta

Se propone educar en poesia a través de secuenciaciones que se fun-
damenten en los siguientes criterios:

a) Flexibilidad curricular

Tal como lo sefiala Cecilia Beuchat (1997) una de las principales ta-
reas de los profesores del area de lengua y literatura es buscar puentes
para acercar a los nifios a un encuentro feliz y duradero con la poesia, ya
que esta posibilita la formacién de infantes sensibles a la belleza, con ca-
pacidad de asombro, empaticos e imaginativos. En palabras de Mercedes
Calvo (2015) tanto los nifios como la poesia se nutren de elementos que
le son comunes como el juego, el asombro y la afectividad. Frente a es-
tos conceptos se levanta la educacién poética, proponiendo como pilar la
perspectiva experiencial del nifio.

Se propone abordar la poesia en el aula desde la perspectiva de taller
literario, permitiendo que los estudiantes interactuen organicamente con
textos propuestos por el mediador, como también por sus pares. Asi tam-
bién, se enfatiza el trabajo de creacién literaria a través de consignas de
escritura y la oralidad, a través del didlogo y la declamacién como ejercicio
de reconocimiento de las emociones del hablante lirico.

b) Un repertorio para la Educacion Poética

Una de las grandes dificultades que sefialaron los profesores en for-
macién encuestados es la baja promocion de la lectura de obras poéticas
durante la etapa escolar. A esto se le suma la escasa relacion que estos mis-
mos sefialan durante el periodo de infancia a través de la familia. Es por
tal que resulta relevante proponer un amplio repertorio de textos poéticos
que considere tanto a poetas canénicos como trepresentantes de la LIJ y
jovenes escritores que incursionan en la poesfa.

Se considera el item de variedad, obviando generaciones, movimien-
tos o grupos literarios, con el fin de posibilitar el acercamiento de los
lectores a través de diversas subjetividades y perspectivas sobre lo poético.
También se considera que los autores y autoras seleccionados sean de ha-
bla hispana, con el objetivo de resguardar la integridad del poema, tanto
semantica como fonéticamente, considerando que en este tipo de obra la
relacion entre el sonido y la palabra es intima y constituye sentido.
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c) Dimension afectiva y educacion poética

Los profesores en formacion de la carrera de pedagogia en educa-
ci6n basica de la UMCE han detectado como un problema que la forma-
cién en poesia entregada a los estudiantes de ensefianza basica propenda
al analisis por sobre la experiencia poética. Es por esto que, se debe pro-
mover la apertura al didlogo mediante el trabajo en el eje de oralidad y el
acercamiento al mundo de las emociones.

Se propone realizar actividades en el marco de la educacion poética
que busquen desarrollar el respeto por los demas, la confianza en si mismo
y que los estudiantes sepan identificar en los textos trabajados emociones
universales que estan presentes tanto en la historia de la humanidad como
en las suyas personales.

d) Formacion de la competencia lecto-literaria poética

En vista de la complejidad del proceso de lectura, se ha conside-
rado la utilizacién de estrategias de comprension lectora en la propuesta
didactica, las cuales, segiin Bouchard y Trabasso (2002) (Citado en Gutié-
rrez-Braojo y Salmerén, 2012) corresponden a la toma de decisiones en
cuanto a la seleccién y uso de procedimientos de aprendizaje que facili-
tan la lectura de manera activa, intencional, autorregulada y competente,
en relacién al cumplimiento de una meta y las caracteristicas del material
textual. Se incluyen estrategias de diversos tipos, tales como cognitivas,
metacognitivas, motivacionales-afectivas y contextuales.

Las estrategias utilizadas en la propuesta se dividen en estrategias
metacognitivas previas a la lectura, durante esta y después de ella. La estra-
tegia previa a la lectura es la siguiente:

1) Hacer predicciones sobre el contenido y generar preguntas: Hsta
estrategia, segun Harris y Leahey (1998) (Citado en Gutiérrez-Braojo
y Salmeroén, 2012) consiste en que los estudiantes sean capaces de
adelantar aspectos del texto leido a partir de las huellas o indicios que
han identificado con anticipacién. De esta manera, es posible activar
los conocimientos previos que estos poseen sobre el texto a trabajar,
disponiéndose activamente a la lectura.

En cuanto a las estrategias durante la lectura se han de considerar en
la propuesta didactica las siguientes:
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1) Realizar inferencias: Esta estrategia de comprension lectora es de vital
importancia, ya que, tal como lo sefialan Nicholas, Trabarso y Warren
(1998) (Citados en Gutiérrez-Braojo y Salmerdn, 2012) la inferencia
permite a los estudiantes establecer relaciones entre el conocimiento
dellector y el texto, como también completar el texto con informacion
que ha sido omitida para desarrollar una representacion mental de la
estructura global.

2) Detectar informacion relevante: Es sabido que en un texto no toda
la informacion presente en €l tiene el mismo grado de importancia.
Es por esto, segun Gutiérrez-Braojo y Salmerén (2012) que
resulta relevante que los estudiantes conozcan como discriminar la
informacién que enfrentan.

Finalmente, sobre la estrategia metacognitiva para después de la lec-
tura se utiliza en la propuesta didactica la siguiente:

1) Finalidad comunicativa: Segin Gutiérrez-Braojo y Salmerdn (2012)
es de crucial relevancia permitir a los estudiantes discutir sus diversas
apreciaciones sobre el texto leido, favoreciendo el desarrollo de
la competencia comunicativa, comprueban la pertinencia de sus
interpretaciones y aclarar dudas.

Conclusiones

Conclusiones y proyecciones de la propuesta didactica

Resulta un desafio preguntarnos hoy, en medio de un mundo digi-
tal y absolutamente mediado por lo audiovisual, sobre la importancia del
tratamiento didactico de la poesia en el sistema educativo nacional. Para
muchos, no corresponde mas que a una visién artistico-literaria nostalgica
con latencias romanticas de épocas pretéritas, en que se asume, muchas
veces de modo prejuicioso, que las personas contaban con el tiempo y el
interés para explorar su sensibilidad a través de textos complejos de com-
prender. Sin embargo, en nuestro tiempo, y tal como se ha demostrado a
través de esta investigacion, la poesia resulta de vital importancia para la
formacion escolar en la infancia y la juventud, especialmente en cuanto al
desarrollo de las percepciones, la emocionalidad, el intelecto y el asombro
se refiere.

En esta investigacioén se comprueba que las percepciones que tienen
los profesores en formacion de la carrera de Pedagogia en Educacion Ba-
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sica de la UMCE inciden no solo en la manera en que conciben la poesia
asociada a su experiencia y trayectoria formativas, sino en el modo en que
perciben su tratamiento en el sistema escolar.

A partir del analisis de los resultados de esta investigacion, se estable-
ce que uno de los grandes problemas que debe enfrentar la educaciéon poé-
tica, aparte de la reticencia consabida y la postergaciéon como fin educativo
en sf mismo, es el modo en que se aborda en el curriculum escolar. Llama
la atencién que, avanzado el siglo XXI, se priorice el analisis estructural
del texto por sobre las multiples y valiosas posibilidades que ofrece como
experiencia educativa de la formacion lecto-literaria. En esto la Didactica
como ciencia pedagbgica aplicada tiene mucho que aportar.

Ademas de lo anteriormente sefialado, esta investigacién permite dar
cuenta de la importancia que le atribuye el profesorado en formacién a
las instancias motivacionales y de experimentacién con la poesia, como
también a la interaccion del lector literario con un repertorio variado y
diverso de autores y obras poéticas, lo cual es coherente con la bibliografia
revisada para los fines de este estudio. De la misma manera, los resultados
arrojaron que existe un reconocimiento hacia la Didactica de la Literatura,
comprendiendo su valor en la formacion de la competencia literaria cuyos
mayores alcances provienen de una vision didactico-pedagogica que vin-
cule el tratamiento especifico de la poesia en el aula de Lengua y Literatura.

A pesar de que la mayoria de la muestra encuestada, de manera ge-
neral, considera suficiente la formacion que le entrega la universidad en
cuanto a la Didactica de la Literatura — particularmente sobre la Edu-
cacién Poética- ven con desconfianza cémo se desarrollan en las aulas
de Lengua y Literatura las diferentes practicas educativas en torno a la
temadtica expuesta. Por este motivo, este trabajo pretende ser una via de
acceso para los profesores del sistema educativo, quienes deben enfrentar
el desafio de educar en poesia con las ventajas y limitaciones propias de
sus contextos particulares, pudiendo complementar la propuesta didactica
con investigaciones de otras areas de la educacién.

A modo de aclaracién y sintesis, se recogen de este estudio las si-
guientes conclusiones:

1. Desde la perspectiva de los estudios sobre Didactica de la Literatura,
la poesia requiere de didacticas especificas que intencionen su
tratamiento en el sistema escolar.

2. La generacion de oportunidades de aprendizaje asociadas a la poesia
requiere de un andlisis didactico-pedagdgico que supere los prejuicios
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provenientes de la experiencia escolar de los profesores y proyecte la
promocioén de experiencias formativas en torno a la poesfa, dado que
no se trata de emplear modelos de analisis para comprobar su existencia
sino de concebitla como experiencia lectora en la trayectoria escolar.
Es por esto necesario que los profesores de Lengua y Literatura sepan
buscar alternativas didacticas adecuadas que superen sus propios
prejuicios en torno al tratamiento de la poesia, generando instancias
de aprendizaje significativas para los estudiantes, vinculados con su
desarrollo sensorial, analitico y cognitivo.

La didactica especifica de la poesia ofrece, a partir de un cambio de
paradigma de ensefianza de la poesia a educacion poética, orientaciones
para la inclusién de textos poéticos mediante el ejercicio de la reflexién
didactica, la secuenciacién didactica y la transposicién didactica.

La competencia literaria esta estrechamente vinculada a la historia de
vida de los sujetos, a sus posibilidades de acceder a la lectura, a los
estimulos de este tipo que ha recibido desde su infancia, a la mediacién
que han realizado tanto la familia como los diversos agentes culturales,
ala escuela y la vision que esta posea sobre la ensefilanza de la literatura.
Por eso es importante haber aplicado, analizado y considerado las
percepciones de profesores en formacién que tendran la tarea de
educar en poesia.

La percepcion que los profesores tengan sobre la poesfa es
determinante en el tratamiento didactico-pedagdgico de transferencia
al aula. Sin embargo, la Diddctica ofrece alternativas para cambiar este
modo de tratarla a través de la creacion de insumos didacticos y la
reflexién de este tipo.

Desarrollar la competencia lectora corresponde a una ambiciosa y
desafiante tarea para el profesorado, es por esto que se proponen
diversos niveles de desarrollo de dicha competencia, lo cual permite
establecer adecuadamente un diagnéstico y una secuencia didactica
propicia para desarrollarla.

La motivacion inicial es fundamental en cuanto al contagio literario
(Abril, 1993), dado que de otra forma el quehacer pedagdgico se
subvierte al andlisis estructural mecanizado o la memorizaciéon de
rasgos prototipicos de la escritura de una época. La poesia es vital,
y como tal, debe ser analizada, comprendida y disfrutada respetando
su caracter organico. De otra forma, el analisis pierde todo sentido,
y termina reduciéndose a una simple identificacién de elementos.
Es por tal, que el profesor cumple un rol importantisimo como
mediador de dicho contagio, lo cual se contrapone a las percepciones
de los estudiantes encuestados, quienes afirman sentirse en un 40%
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inseguros en torno a su formacion profesional y su capacidad para
ensefar adecuadamente poesia en el aula.

8. Elobjetivo dela ensefianza de la poesia debe abarcar tanto la dimension
cognitiva e intelectual como la sociofectiva para posibilitar el desarrollo
de la sensibilidad de los estudiantes. Esto solo serd posible a través de
una mediacién adecuada que no necesariamente responde al modelo
que posee actualmente la educacion. La ensefianza de la poesia no
es estandarizable ni tampoco medible unicamente con pruebas que
dan cuenta de las habilidades lingiifsticas que deben desarrollar
los estudiantes a lo largo de su vida escolar, sino que se relaciona
directamente con otro tipo de conocimientos que se vinculan con su
dimension afectiva y con la apreciacion estética.

9. La poesfa no es reductible a la ensefianza moral de los estudiantes, y
esta no debe ser vista como portadora de un caracter pedagdgico. Tal
como sefiala Ana Pelegrin (1969) (Citada en Beuchat, 20106), la poesia
no debe ser ni moralizadora ni utilitaria. No debiese ser reducida a una
enumeracién de virtudes para la celebracion de las efemérides en las
escuelas. Es un error asociar el género lirico a experiencias de aula de
dicho tipo, promoviendo la bisqueda de un valor moral en ella por
sobre un valor estético.
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Resumen

El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) esta en el centro del de-
bate pedagdgico en los ultimos afios, ya que muchos colegios en Chile
y el mundo estin buscando implementarlo como parte de su propuesta
educativa escolar. El presente estudio es de enfoque cualitativo y tiene por
objetivo general analizar los efectos del ABP interdisciplinatio sobre las
percepciones de las y los estudiantes de cuarto afio medio respecto a la
problematica sociocientifica de la crisis hidrica. En este estudio se disefia y
analiza la implementacién de una secuencia didactica de cinco clases enfo-
cada en el ABP interdisciplinario con el modelo de Larmer y Boss (2018)
entre Educacién Ciudadana y Ciencias patra la Ciudadania en 38 estudian-
tes de IV® medio de un Colegio Particular de la R.M. Los instrumentos de
recogida de datos utilizados fueron un test de percepciones adaptado de
Fundacién Eco igualdad (2021) y tres subproductos del ABP enlazados a
los objetivos especificos del estudio.

Entre los principales resultados, se encuentran avances en el estu-
diantado sobre la capacidad de reflexionar en base a evidencias sobre la
problematica de la crisis hidrica y presentar propuestas de accion que im-
pliquen armonizar el desarrollo y la sustentabilidad en el uso del recurso
hidrico. Como también, diferencias entre las percepciones al inicio y al
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término del trabajo interdisciplinatio (Aprendizaje basado en proyectos/
Problema sociocientifico) con ambos docentes en aula.

Palabras claves: Aprendizaje basado en proyectos (ABP), interdisci-
plinariedad, Crisis hidrica, Percepciones.

Introduccién

El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) esta en el centro del de-
bate pedagdgico en los ultimos afios, ya que muchos colegios en Chile
y el mundo estin buscando implementarlo como parte de su propuesta
educativa escolar. En este sentido, las nuevas bases curriculares para las
asignaturas 3° y 4° de educacién media de nuestro pais ofrecen a los/as
docentes un valioso avance en cuanto a los enfoques de las asignaturas del
plan de formacién general y del plan de formacién diferenciada cientifico
humanista. Por ejemplo, en el area de ciencias se incorpora la interdis-
ciplinariedad, el ABP, y la resolucién de problemas desde la perspectiva
CTS-A como parte fundamental del curticulum, para abordar con los/as
estudiantes oportunidades de aprendizaje vinculados a problemas de su
vida cotidiana. Lo anterior les permite involucrarse con el pensamiento
critico en las situaciones que suceden a su alrededor, para asi contribuir
al ejercicio de una ciudadania participativa y consciente (Mineduc, 2021).

La implementacién en pandemia de este nuevo curticulum patra 3°
v 4° medio en Chile desde el 2020 no ha estado exento de dificultades en
las aulas de ciencias, debido a que esta propuesta de aprendizaje en con-
texto, y en interrelacién con conocimientos de otras areas, no se pueden
considerar meros cambios metodolégicos. Pues, implican cambios en la
finalidad del aprendizaje (para qué aprender ciencias), en la visién de qué
se entiende por ciencia, y en la seleccion de los contenidos claves en el
marco del aprendizaje escolar (Sanmarti & Marquez, 2017).

El presente trabajo de graduacion pretende ser un aporte en los es-
tudios sobre el impacto del ABP en las escuelas, ya que segin Furman y
Larsen (2020) es una deuda pendiente debido a que la mayor parte de los
estudios son en el contexto universitario. La investigacion corresponde a
un estudio de tipo cualitativo que busca evaluar los efectos del ABP in-
terdisciplinario sobre las percepciones de los/as estudiantes respecto a la
problematica sociocientifica de la escasez hidrica de Chile. Para ello, se im-
plementara una secuencia didictica en la cual los/as estudiantes abordarin
el estudio del PSC de la escasez hidrica de forma interdisciplinaria en las
asignaturas de ciencias para la ciudadania y educacion ciudadana, situan-
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dolos como protagonistas de su proceso de aprendizaje e involucrandolos
en actividades que se desarrollan en el tiempo e implican la planificacion,
la toma de decisiones, la resolucién de problemas, la creacion colectiva y
la indagacion.

1. Antecedentes y problema
de investigacion

i. Revision de Antecedentes

Actualmente en todo el mundo se vuelve a hablar de un trabajo en
el aula que parte de aplicar una metodologia de aprendizaje basada en la
realizacion de proyectos (ABP), planteados desde puntos de vista muy
diversos. Sin embargo, sus origenes se remontan a principios del siglo XX,
con John Dewey (1859-1952) y William Kilpatrick (1871-1965) como sus
principales impulsores.

Si el ABP es una metodologia que tiene mas de 100 afios, spor qué ha
cobrado relevancia recientemente? La respuesta a esta pregunta no puede
dejar de lado la situacién actual de la escuela. Rincén - Gallardo (2019)
describe que, a nivel global, los estudiantes que asisten a la escuela no en-
cuentran sentido en lo que aprenden, especialmente a medida que avanzan
en su escolaridad, y que la ensefianza tradicional no favorece la construc-
cién de autonomia ni de capacidades para la vida y el mundo del trabajo.
En el caso de Chile y América Latina, producto de la pandemia, ademas,
se ha acrecentado la pérdida de sentido como una de las causas del aban-
dono escolar y los bajos indices de graduacion (UNESCO, 2020). En este
contexto, se hace necesario revisar las practicas de ensefianza y recuperar
el propésito de la escuela en su rol de preparacion para la vida, en donde,
los/as ciudadanos/as deben poseer una cultura cientifica que les permita,
por un lado, entender el mundo y la sociedad en la cual estin inmersos vy,
a su vez, interactuar en ellos (Gémez y Quintanilla, 2015). Entre las dis-
tintas maneras de hacerlo, el ABP se distingue ya que conecta con lineas
de investigacién en el ambito de la ensefanza de las ciencias como las de
CTS, STEM, Ciencia en contexto, problemas sociocientificos, educacién
ambiental, entre otras. Siendo una valiosa estrategia que ubica a los estu-
diantes en el centro de la escena, y los enfrenta a problemas y preguntas
que les resultan significativos, desafiantes pero posibles, que los motivan a
seguir aprendiendo. Por otro lado, favorece la mirada integral de las pro-
blematicas, el didlogo y la articulacién entre distintas disciplinas, ademas
de promover el desarrollo de capacidades fundamentales para la vida ac-
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tual y futura como la autonomfia, el trabajo en equipo, la comunicacion,
la resolucion de problemas, la organizacion y la planificacion estratégica.

Mas alld de sus impactos positivos, las investigaciones también han
demostrado que la implementacién del ABP no es un proceso sencillo
para los docentes y las instituciones (Condliffe et. al., 2015; Leggett &
Harrington, 2019). Esto en parte se debe, a lo polisémico que es el ABP
en la literatura en cuanto a sus finalidades, formas de planificacién y or-
ganizacion, como también, a que se requiere un replanteamiento del rol
docente para que sea una estrategia efectiva, sobre todo si es abordado por
medio de la interdisciplinariedad, debido a que se han detectado algunas
barreras que se relacionan con la falta de un lenguaje comun, el egocentris-
mo intelectual que impone cada disciplina, las estructuras institucionales y
procedimientos existentes; la falta de una concepcion sistémica de la com-
plejidad de los distintos saberes y problemas, y la reticencia a reconocer
que mas que una ciencia blanda y superficial, la interdisciplina permite for-
talecer las disciplinas por el abordaje de los problemas desde perspectivas
diferentes, y es un medio para construir una sociedad mds justa y humana
(Carvajal, 2010).

En relacién con lo anterior, en nuestro pafs una problematica socio-
cientifica (PSC) relevante es la escasez hidrica, la que puede ser abordada
desde el ABP interdisciplinario y la educacién ambiental, la cual puede
limitar su desarrollo debido a que su crecimiento econémico adn se basa
en explotacién de recursos naturales, siendo un componente fundamen-
tal para sectores como la agricultura, minerfa y energfa hidroeléctrica, asi
como también para el consumo humano, hablandose incluso de un even-
tual racionamiento (Centro de Ciencia del Clima y la Resiliencia, 2022).
Ello evidencia la necesidad de que el estudiantado construya conocimien-
tos conceptuales acerca de esta problematica socio-ambiental, para desa-
rrollar competencias para la acciéon (saber- actuar), pudiendo potenciar
actitudes y conductas ambientales como el compromiso, la motivacion, la
actuacion y la participacion en iniciativas a favor del desarrollo sostenible
(Alvarez y Vega, 2009), siendo un primer paso para aquello, conocer las
percepciones del estudiantado acerca de esta problematica.

ii. Formulacién del Problema y Pregunta de Investigacion

Problema de investigacion: Falta de conocimiento respecto al efecto
generado por el trabajo en ABP interdisciplinatio en las percepciones del
estudiantado acerca de problematicas sociocientificas.

Pregunta de investigacion: ¢Cémo una secuencia didactica basada en
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ABP interdisciplinario entre las asignaturas de Ed. ciudadana y Cs. para
la ciudadania permiten generar cambios en las percepciones los y las es-
tudiantes de cuarto afio medio frente a la problematica sociocientifica de
escasez hidrica?

2. Objetivo general y especificos

i. Objetivo General

Analizar los efectos del ABP interdisciplinario sobre las percepcio-
nes de las y los estudiantes de cuarto afio medio respecto a la problematica
sociocientifica de escasez hidrica.

ii. Objetivo Especificos
® Identificar las percepciones iniciales que tiene el estudiantado so-
bre una problematica sociocientifica de la escasez hidrica.

® Implementar una secuencia didactica basada en ABP interdiscipli-
nario en torno a la problematica sociocientifica de la escasez hidrica.

® C(Caracterizar las percepciones del estudiantado acerca de la pro-
blematica sociocientifica de la escasez hidrica, después de participar de
una secuencia didactica basada en ABP interdisciplinario.

Marco tedrico

i. Integracion curricular e interdisciplinariedad

La sociedad enfrenta situaciones complejas que exigen soluciones
desde el area de la ciencia y la tecnologia, por lo cual, se hace necesario
una investigacion orientada a la solucién de dichos problemas y aportes
verificables en respuesta a las necesidades de las sociedades. Dentro de
estas, se encuentran problemas fundamentales que enfrenta la humanidad
y que obligan a estudiarlos como un todo, demandando la participacion de
todas las potencialidades del conocimiento humano, y exigiendo enfocar-
los como complejos e inseparables. Es por ello, que surge la necesidad de
abordar una vision integral e interdisciplinaria para resolver dichos proble-
mas, que plantean cambios de enfoque en la educacién y la investigacion.
Al respecto, Lenoir (2013) menciona que los problemas desafiantes que
nos presenta el mundo actual no vienen confeccionados en bloques dis-
ciplinarios, sino que sobrepasan ordinariamente los métodos, las técnicas,

227



228

ESTRATEGIAS E INVESTIGACIONES DESDE LA DIDACTICA E INNOVACION & . . v v v vt e it e e e e an s

las estrategias y las teorfas que hemos elaborado. Es en este punto donde
comenzamos a hablar de conceptos como la interdisciplinariedad.

En relacién con lo anterior, la interdisciplinariedad puede verse
como una estrategia pedagogica que implica la interaccion de varias disci-
plinas, entendida como el didlogo y la colaboracién de éstas para lograr la
meta de un nuevo conocimiento (Carvajal, 2010) y junto con ello, también
integra sus conceptos, sus procedimientos metodologicos, técnicas, entre
otras cosas. La razén de utilizar el enfoque interdisciplinario es lograr pro-
mover la movilizacién de procesos y saberes que aseguren la realizacién
de la accién y su éxito; es decir, promover y facilitar en los estudiantes
tanto la integraciéon de los procesos de aprendizaje como la integracién
del saber, su movilizacién y aplicacién en situaciones reales. Por tanto, la
interdisciplinariedad exige la creacién, por parte del formador, de enfo-
ques integradores.

ii. Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) desde la interdiscipli-
nariedad

Los origenes del ABP se remontan a principios del siglo XX, con
John Dewey (1859- 1952) y William Kilpatrick (1871-1965) como sus
principales promotores. Este se caracteriza por partir de un desafio, pre-
gunta o problema relevante para los estudiantes, que puede ser construido
entre ellos y el o los docentes a cargo o propuesto por el docente, y que se
vincula con los contenidos curriculares y con el contexto o la comunidad
escolar. Dadas esas condiciones, los estudiantes se involucran en una setie
de actividades organizadas en etapas que pueden variar en funcion de los
referentes (Domenech, 2019), con el fin de elaborar un producto final,
que puede ser un objeto material, una acciéon o intervencién social o una
investigacion, entre otras. Asi, el ABP sitia a los alumnos como protago-
nistas de su proceso de aprendizaje y los involucra en actividades inmersas
en contextos sociales, ambientales, culturales, politicos y de actuacion in-
dividual; por lo cual, se hace evidente la necesidad de un abordaje inter-
disciplinario el cual contribuye a generar pensamiento flexible, desarrolla y
mejora habilidades de aprendizaje, facilita el entendimiento, incrementa la
habilidad de acceder al conocimiento adquirido y mejora habilidades para
integrar contextos disimiles. Asf mismo, contribuye a afianzar valores en
profesores y estudiantes, tales como: flexibilidad, confianza, paciencia, in-
tuicion, pensamiento divergente, sensibilidad hacia los demas y a aprender
a moverse en la diversidad, entre otros (Grossman et al, 2021).
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iii. Problema sociocientifico de la escasez hidrica

Los problemas sociocientificos (PSC) se entienden como problemas
socialmente relevantes, que se pueden abordar desde las ciencias, y que
usualmente contemplan un componente ético y politico. Esto se justifica
en la relevancia del desarrollo de personas que sean capaces de tomar
decisiones complejas, para lo que no solo es necesario una serie de conoci-
mientos conceptuales, sino también habilidades y actitudes asociadas a un
pensamiento riguroso y critico, o sea, personas capaces de resolver proble-
maticas con multiples variables (Espafia y Prieto, 2009). Un PSC relevante
y que presenta una gran oportunidad para trabajar con los/as estudiantes
es la escasez hidrica, en donde hay estudios (Centro de Ciencia del Clima
y la Resiliencia, 2022) que sefialan que las personas en Chile creen que es
poco lo que se puede hacer para revertir la falta de agua, y que mas vale
resignarse ante este hecho.

Ante este escenario, es valioso trabajar con los/as estudiantes para
que estos/as desarrollen sus habilidades argumentativas, puesto que anali-
zan la complejidad de los problemas como la escasez hidrica, sus maltiples
variables, sus posibles soluciones, etc. De esta forma, elaboran criterios y
afirmaciones por medio del estudio de una problematica, que ponen en
juicio con sus pares y comunidad, articulando de manera significativa la
aplicacion del conocimiento cientifico.

iv. Percepciones del estudiantado

La forma en que una persona percibe y construye los problemas
sociecientificos, no se sustenta, necesariamente, en una forma neutral de
contemplar el mundo; estas percepciones y los sesgos que las llevan a pri-
vilegiar ciertos problemas por sobre otros con distintos grados de impor-
tancia estan influidas por intereses y relaciones de poder. Es decir, a través
de las percepciones se forma un marco de referencia organizado que se va
construyendo de manera constante, por medio de las experiencias de vida
que llevan a determinar juicios, decisiones, conductas, y llevan a acciones
con consecuencias reales (Calixto y Herrera, 2010).

La importancia de estudiar las percepciones es que todo aquello que
se observa con frecuencia, no es posible que coincida de igual manera en el
mundo real o fisico, debido a que algunos aspectos, pueden omitirse, pue-
den ser sefialados o bien se pueden afadir o distorsionar. En este sentido,
las percepciones del estudiantado permiten comprender la posicién y for-
ma en que el individuo interpreta la sociedad, por lo tanto, su caracteriza-
cion favorece la identificacion de los componentes culturales, simbodlicos y
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cognitivos, que sustentan los patrones de interaccion sociedad-naturaleza
y orientan los usos de los recursos. Es por esto, que las podemos vincular
estrechamente a las actitudes ambientales, las cuales son modificables y
pueden reevaluarse a través de las experiencias de cada persona, es decir,
son educables en el sentido que las personas adquieren nuevos conoci-
mientos, desarrollan competencias y van cambiando el comportamiento
(Aguirre et al, 2017). La crisis medioambiental y la consiguiente toma de
conciencia de la importancia de proteger y respetar el entorno natural,
requiere un cambio de las percepciones y actitudes en las relaciones entre
las personas y su entorno natural, que se traduce en la consideracion de la
naturaleza por su valor intrinseco y no solo por su utilidad en la mejora de
la calidad de vida humana, asf como en la incorporacion de la naturaleza
en el concepto de si mismo.

Disefio metodolégico

i. Enfoque, tipo de estudio y muestra

Esta investigacion consiste en un estudio de caso de tipo descriptivo
con enfoque cualitativo porque busca analizar los efectos del ABP inter-
disciplinario sobre las percepciones de los/as estudiantes respecto al PSC
de la escasez hidrica.

Para la planificacion e implementacion de la secuencia didactica de
cinco clases, se seleccioné un curso conformado por 38 estudiantes de
educacién secundaria cuyas edades son 17 — 18 afios, en donde, 21 son
mujeres y 17 son hombres; pertenecientes a un colegio particular pagado
de la Region Metropolitana.

De acuerdo con el plan de estudios vigente (Mineduc, 2021) para el
grupo de muestreo seleccionado, es posible sefialar que la investigacion se
sitda en:
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Tabla 1. Escenario curricular para la implementaciéon
de la secuencia didactica.

Nivel de estudios:

4to afio de ensenanza media
(secundaria).

Temporalidad:

2do semestre del afio académico 2022.

Asignatura:

Ciencias para la ciudadania

Educacién ciudadana.

Moédulo: Ambiente y sostenibilidad.

Unidad 2: Consumo sostenible y
proteccion ambiental: Ya es hora de
actuar.

Objetivo de aprendizaje (OA):
N°2, Disenar
basados en evidencia cientifica, para

proyectos  locales,

la proteccion y utilizacién sostenible
Chile,

considerando eficiencia energética,

de recursos naturales de
reduccion de emisiones, tratamiento
de recursos hidricos, conservacion
de ecosistemas o gestion de residuos,
entre otros.

Unidad 1: La

ciudadana contribuye con soluciones

participacion

a los desafios, problemas y conflictos
presentes en la sociedad.

Objetivo de aprendizaje (OA): N°2
Participar de forma corresponsable
y ética en la busqueda de estrategias
y soluciones a desafios, problemas
y conflictos en diversas escalas, que
desarrollo,

impliquen  armonizar

democracia, equidad y sustentabilidad.

ii. Estrategias de recoleccion de informacion

En la presente investigacion se utilizé un cuestionario con escala Li-
kert de cuatro puntos (muy en desacuerdo, en desacuerdo, de acuerdo y
muy de acuerdo) para medir las percepciones antes y después de la imple-
mentacioén de la SD. La evidencia es recolectada a partir del cuestionario

de percepciones y las bitacoras de las clases.

Resultados

Las respuestas de los estudiantes acerca de la percepcion de la cri-
sis hidrica incluyen todos los ambitos que muestran como se entiende la
crisis, asociando una temporalidad y proyeccion, causas, impactos en el
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entorno, impactos en los sectores sociales y percepcion sobre la relacion
crisis hidrica e instituciones.

Temporalidad y proyeccion de la crisis:

Esta categoria representa como los estudiantes han logrado percibir
el tiempo en que la crisis se ha hecho presente y también su proyeccion. La
tendencia general (36/38) reconoce una intensificacion de la crisis, man-
teniendo bajas expectativas de que la situacién mejorara en los proximos
diez afos.

Causas/Origen de la crisis hidrica:

Se consider6 el origen de la crisis hidrica como una categorfa emer-
gente que incluye las causalidades atribuidas a este fenémeno, siendo las
mismas personas que al reconocer la presencia de sequia, argumentaban
las causas de su origen.

La principal causa obtenida via cuestionario Likert es el cambio cli-
matico (antes de la SD), evidenciandose un cambio en las percepciones
durante y postetior a la implementacion de la SD reflejado en las bitdcoras
de clase, incorporando causas que van desde la sequia o falta de lluvia, has-
ta las de caracter antropico, el modelo productivo y la sobre explotacién
de las fuentes de agua. La industria minera aparece también mencionada
como una causa relevante de la crisis hidrica, y se observa un leve aumento
del uso ineficiente del consumo humano.

También, es posible observar diferencias entre las percepciones de
lo que ocurre en las regiones de Chile. En la zona norte aparece la causa
principal asociada a la minerfa, la sequia y sobre explotacién del agua; en
la zona centro la sequia, el cambio climatico y la sobre explotacion; y en el
sur la falta sequia, el cambio climatico, la industria forestal y el uso inefi-
ciente del consumo humano.

Percepcion sobre los impactos sociales de la crisis hidrica:

Esta crisis ha causado impactos que afectan al individuo y la socie-
dad. Los impactos petcibidos se relacionan a aquellas situaciones y/o
actividades que se ven afectadas por la disminucién de la disponibilidad
hidrica dentro del 4mbito socioecondémico, la calidad de vida, o bien, se
relacionan con la emergencia de conflictos y problemas sociales/politicos
producto de esta crisis.

De los siete grupos de estudiantes cuatro reconocieron que la crisis
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hidrica ha provocado impactos en el empleo, afectando tanto a los diver-
sos ecosistemas, a los trabajadores del rubro agricola como a trabajadores
de otros rubros, reduciendo asi sus jornadas laborales

Percepcion sobre relacion crisis hidrica e instituciones:

Se evidencia un cambio en las percepciones durante y posterior a la
implementacién de la SD, ya que en un inicio es muy bajo el porcentaje de
personas que conocen medidas de uso correcto del agua en su comuna,
que se hayan implementado a nivel comunal o local. Luego de la imple-
mentacion, la totalidad de los/as estudiantes perciben conocer diferentes
medidas que se estan tomando a nivel de diversas instituciones municipa-
les, publicas y privadas.

La idea de un Ministerio de Agua y Cambio Climatico continta sien-
do la de mayor importancia, junto con una agencia que integre a los acto-
res publicos, privados y cientificos.

Conclusiones

El presente trabajo logré analizar la percepcion de los y las estudian-
tes respecto a la problematica sociocientifica de la crisis hidrica. Se destaca
la preponderancia del cambio climatico en cada una de las intervenciones
de los equipos, ampliandose su mirada hacia un enfoque mas interdiscipli-
nario producto de las intervenciones centradas en la ciudadania.

A su vez, es posible sefialar que una de las etapas que aportd en gran
medida al trabajo con las concepciones alternativas fue la de investigacién
del modelo de Larmer y Boss (2018), ya que los y las estudiantes profundi-
zaron en aspectos tedricos y empiricos de la crisis hidrica. En conclusion,
el ABP logra captar mejor los intereses y la motivacioén de los estudiantes
reflejandose en el cambio de percepciones del estudiantado. Este ayuda a
los alumnos a que, frente al problema, busquen diferentes estrategias de
resolucion, participando de una manera activa y colaborativa en pequefios
grupos, haciéndose preguntas, recabando informacién y llevando adelante
el trabajo necesario para el planteamiento de propuestas de accion.
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Resumen

El presente Proyecto de Innovacion surge como una necesidad senti-
da por la comunidad de docentes de la asignatura de Gimnasia, impartida
en la carrera de Educacién Fisica de la Universidad Catolica Silva Henri-
quez, que les permita enfrentar el desafio de trabajar con estudiantes en
situacion de discapacidad que ingresan a la carrera, asi como entregar he-
rramientas a la totalidad de estudiantes para su futuro desempefio como
docentes de Educacion Fisica en contextos inclusivos. Se evidencia que los
docentes, si bien conocen la Ley de Inclusiéon educativa, no disponen de
estrategias metodologicas pertinentes, a pesar de que la universidad declara
adherir a los lineamientos nacionales e internacionales respecto de esta ma-
teria. Actualmente la malla de la carrera mencionada no posee asignaturas
que den cuenta especificamente de adecuaciones a personas en situaciéon
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de discapacidad ni de metodologfas inclusivas, siendo tarea de los docentes
generar conocimientos y estrategias que les permitan enfrentar el trabajo
con personas en esta condicién, tanto cognitiva, sensorial como motora,
as{ como también ha sido responsabilidad de los propios estudiantes cos-
tearse los medios que les permitan acceder a la formacion. El proyecto de
Innovaciéon Docente que se presenta tiene como objetivo: implementar
metodologias de ensefianza y aprendizaje inclusivas para el trabajo con
estudiantes con discapacidad (SD) por parte de los futuros profesores de
Educacion Fisica en la asignatura de Gimnasia de la carrera de Ed Fisica
de la Universidad Catolica Silva Henriquez (UCSH). Para esto, se disefié e
implementé un manual con estrategias metodoldgicas inclusivas, dirigido
a estudiantes de la asignatura de Gimnasia y que fue aplicado a un grupo
de estudiantes en situacién de discapacidad mediante un taller practico,
que una vez realizado evidencié una mejora en las habilidades motrices de
los y las participantes, quienes manifestaron un alto grado de satisfaccién
respecto del manual y taller mediante el cual se implementd.

Palabras clave: Inclusion educativa, estrategias metodologicas in-
clusivas, adecuaciones metodologicas, discapacidad.

Introduccién

La inclusién es una definicién socioldgica que invita a reflexionar
sobre la palabra en si misma, ya que conduce a una actitud de aceptacion
y tolerancia de todos aquellos que han sido excluidos por algin motivo,
siendo este concepto una invitacion a aceptar las diferencias. La Unesco
(Booth & Ainscow, 2005) la define como un enfoque que responde posi-
tivamente a la diversidad de las personas, entendiendo la diversidad como
una oportunidad para un crecimiento social y cultural y la participacién
comunitaria. Por lo tanto, la inclusién se visualiza como un proceso social
que construye una nueva realidad y que tiene dentro de sus principales
expectativas eliminar las desigualdades estructurales de una sociedad mo-
derna. Los términos inclusiéon o de manera mas precisa, inclusién educa-
tiva, son de reciente uso en Latinoamérica y especialmente en el contexto
educativo, se ha utilizado como sinénimo de integracién de alumnos con
discapacidad. El indice de Inclusion de la Unesco (2002), ha definido el
término como un conjunto de procesos otientados a eliminar o minimizar
las barreras que limitan el aprendizaje y la participacion de todo el alumna-
do. Estas barreras se pueden encontrar en todos los ambitos y estructuras
del sistema y son de distinta indole. Una de ellas se relaciona directamente
con la exclusion social y la desigualdad, ya que hay muchos estudiantes que
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no tienen las mismas oportunidades educativas que el resto y no reciben
una educacién adecuada a sus necesidades y caracteristicas personales. Asi,
la inclusién no sélo se aplica para nifios o jovenes con discapacidad, sino
también a quienes pertenecen a pueblos originarios, afrodescendientes,
adolescentes embarazadas, jévenes y personas transgénero, etc.

Posteriormente, en 20106, en la observacion general N® 4 del arti-
culo 24 de la Convencién de las Naciones Unidas sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad (CRPD), se defini6 la educacion inclusiva
como un proceso en el que todos los alumnos tengan una experiencia
de aprendizaje equitativa y participativa, asi como un entorno favorable,
que pueda responder de la mejor manera a sus necesidades y preferencias
(Unesco, 2020). Evidentemente, contrarias a la educacion inclusiva es la
discriminacién en todas sus formas, que niega a los alumnos el derecho
a ser educados junto con sus compafieros o a recibir una educacién de la
misma calidad.

Atendiendo a lo anterior, el gran desafio para Chile en los proxi-
mos afios es que la inclusion se reconozca como un cambio real a nivel
estructural, donde cada persona pueda tener el derecho a participar de
las politicas de Estado como también de la responsabilidades que esto
implica; por lo tanto, desde la perspectiva de los derechos, sera interesante
indagar sobre las grandes interrogantes que se estan originando también a
nivel de organizaciones educacionales, que deben propiciar condiciones de
igualdad para todas las personas en el marco de la inclusién. Continuando
con la idea, el fenémeno de la inclusion y la diversidad se sustenta en la
necesidad de eliminar las barreras que la misma sociedad ha impuesto en
su historia universal, orientando a un nuevo modelo de integracioén y par-
ticipacion igualitaria de todos los grupos minoritarios y diversos. Aparece
asi el concepto de barreras al aprendizaje y la participacion acunado por el indi-
ce de la Unesco (Booth & Ainscow, 2002). De hecho el término “alumnos
con necesidades educativas especiales” se refiere a “aquellos que hayan
sido identificados como tales en funcién de los criterios y normativas es-
tablecidas en cada pafs. En muchos paises este concepto se utiliza como
sinénimo de discapacidad, en otros se considera también a aquellos alum-
nos que sin tener una discapacidad presentan dificultades de aprendizaje
que requieren recursos y ayudas adicionales” (Booth & Ainscow, 2002.
P4g.8). Sin embargo, en el Indice de la Unesco este concepto se utiliza de
manera ocasional, solo para referirse a los obstaculos de participacion del
alumnado con deficiencias o enfermedades crénicas, porque para el resto
de las situaciones de diversidad se prefiere optar por el de barreras al apren-
dizaje y la participacion.
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Marco tedrico

Actualmente en Chile, gracias a la promulgacion de las leyes de No
discriminacion (ley N°20.422) v la Ley de Inciusion (N°21.015), es posible vi-
sualizar cambios culturales, sociales y laborales importantes que han im-
pactado positivamente al ambito de la inclusion y el respeto a la diversidad.
La ley de Inclusién N° 21.015, tiene como principal objetivo incentivar la
incorporacién en igualdad de condiciones y desde la perspectiva de los
derechos, a todas las personas con alguna discapacidad o que sienta que
existe una barrera que impida ejercer plenamente sus derechos. En Edu-
cacion, esto adquiere una especial relevancia si consideramos los datos a
nivel global aportados por la Unesco (2020) en esta materia. Varios de sus
Objetivos de Desarrollo Sostenible, “se refieren directamente a la equidad,
la inclusion, la diversidad, la igualdad de oportunidades o la no discrimi-
nacion, en particular el ODS 4 relativo a la educaciéon” (Unesco, 2020.Pag.
4). De hecho, en 2000, la Convencién de las Naciones Unidas sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad de 2006 (CRPD) garantizoé el
derecho a la educacién inclusiva, pero no precisé una definicién de inclu-
sion en la educacion.

Es asi que la ley de inclusién N° 21.015, tiene como principal ob-
jetivo incentivar la incorporacién en igualdad de condiciones y desde la
perspectiva de los derechos, a todas las personas con alguna discapacidad
o que sienta que existe una barrera que impida ejercer plenamente sus de-
rechos. La gran interrogante surge respecto a aquellos grupos que atn se
encuentran transitando entre la exclusion y la inclusion, debido a que los
cupos en las universidades atin no se abren del todo, especialmente en ca-
rreras que por paradigmas se han perpetuado en mantener perfiles con las
competencias, pero sin incluir a los mas postergados. Abordar de manera
practica y plena la aplicacion de la Ley de inclusion, ha sido un proceso
paulatino, debido a la escasa experiencia existente en las universidades chi-
lenas e instituciones de educaciéon supetior, que hasta hace algunos afios
tenfan una actitud mas bien pasiva con respecto de las personas excluidas
de la sociedad.

Atendiendo a la problematica expuesta, la pregunta rectora que otien-
ta el proyecto de innovacién docente es ¢Cémo implementar metodolo-
gias de enseflanza y aprendizaje inclusivas para el trabajo con estudiantes
con discapacidad (SD) por parte de los futuros profesores de Educacion
Fisica en la asignatura de Gimnasia de la carrera de Educacion Fisica de
la Universidad Catolica Silva Henriquez? Para dar respuesta a esta interro-



......... LINEA DE INVESTIGACION 2: DIDACTICA E INNOVACION EN CIENCIAS Y TECNOLOGIAS

gante se ha planteado como objetivo general, implementar metodologias
de ensefanza y aprendizaje inclusivas para el trabajo con estudiantes con
discapacidad (SD) por parte de los futuros profesores de Educacion Fisica
en la asignatura de Gimnasia, a través del cumplimiento de los siguientes
objetivos especificos:

*  Diseflar un manual de estrategias metodologicas inclusivas para el tra-
bajo con estudiantes con discapacidad (SD) como apoyo a los futuros
docentes de Educacion Fisica en la asignatura de Gimnasia.

*  Aplicar estrategias metodologicas inclusivas para el trabajo con es-
tudiantes con discapacidad (SD) mediante un taller practico en los
futuros docentes de Educacion Fisica en la asignatura de Gimnasia.

*  Evaluar la aplicacion de las estrategias metodologicas inclusivas para
el trabajo con estudiantes con discapacidad (SD) en los futuros do-
centes de Educacion Fisica en la asignatura de Gimnasia a través de
un instrumento de satisfaccion.

Lo anterior se llevé a cabo mediante una serie de talleres, tanto pre-
senciales como online de tal manera que los futuros docentes pudieran
capacitarse en las estrategias metodologicas propuestas y al mismo tiempo
se generara un espacio de reflexion dentro de lo que es el trabajo con
personas en situacion de discapacidad, ¢para quér, para poder entregar
herramientas concretas, reales y de calidad al momento de aplicar cada una
de las estrategias propuestas en el manual.

Disefio metodolégico

La metodologia es cualitativa, centrada en un disefio de investigacion
accién, en el que se parte de un diagnéstico que sustenta la problemati-
ca, una intervencion y una posterior evaluacion, que permite incorporar
ajustes al proyecto en la perspectiva de la mejora continua. I.a muestra se
defini6 por casos - tipo (Hernandez y Mendoza, 2018), ya que se enfocod
en los docentes y estudiantes de la Carrera de Pedagogia en Educacion
Fisica de la Universidad Catdlica Silva Henriquez que se encuentran cur-
sando la asignatura de Gimnasia en dicha casa de estudios, los cuales se
encargaron de aplicar las estrategias metodoldgicas descritas en el Manual.
Para levantar la problematica se aplicaron instrumentos de recoleccién en
la modalidad de un cuestionario de preguntas estructuradas a través de
Google Forms, a docentes y a estudiantes de esta institucién educativa
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con el objetivo de recoger aspectos relevantes del conocimiento que ellos
poseen en relacion al trabajo con estudiantes que se encuentren en situa-
ci6n de discapacidad y el uso de estrategias inclusivas. Se logré recabar la
informacién de 20 docentes y 25 estudiantes. Luego de ser analizados los
resultados, se inicia la confeccion del Mannal de Estrategias Metodoligicas,
el cual es socializado con los estudiantes de manera presencial y virtual,
utilizando herramientas tecnolégicas, con el objetivo de llegar a todos los
participantes. Posterior a ello se realizaron Talleres de Sensibilizacion y Apli-
cacion de estrategias a estudiantes con Sindrome de Down, pertenecientes
a clubes de Cheerleaders de la region. Finalmente, una vez desarrollada la
intervencion contemplada en el proyecto, se aplicé una encuesta de satis-
facciéon tipo Hscala Likert a los participantes del proyecto para recoger el
nivel de satisfaccién con la experiencia.

Resultados

En relacién a las actividades planificadas segun los objetivos estable-
cidos se puede comentar que la coordinacién académica de la carrera dio
todas las facilidades para poder realizar las reuniones con algunos acadé-
micos y estudiantes que pudieran participar en el proyecto. A pesar de las
dificultades de tiempo y carga académica de los docentes y los estudiantes,
debido a que coincidié con el periodo de finalizacién de semestre de la
universidad, existia la disposicion y la colaboracion para llevar a cabo el
proyecto, lo que permitié que se implementara en un 100%, pudiendo
disefiarse el Manual de Estrategias Metodologicas Inclusivas segun los re-
querimientos del equipo de docentes y estudiantes que fueron retroali-
mentando el trabajo y luego fue evaluado por un conjunto de expertos en
el area de gimnasia, quienes le hicieron algunas observaciones, las cuales
fueron corregidas para una nueva entrega del producto. Se realizaron va-
rias reuniones con el equipo docente de la asignatura de Gimnasia y con
estudiantes de la misma para la entrega del manual en forma fisica. Tam-
bién se entrego el producto de manera online para el universo total de los
estudiantes (considerando las 3 secciones), donde se pudo interactuar a
través de la plataforma Ed Modo en la que se aloja la version descargable.
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Figura 1: Manual de Estrategias Metodolégicas Inclusivas
(Extractos)

MANUAL DE ESTRATEGIAS METODOLOGICAS
INCLUSIVAS PARA DOCENTES DE EDUCACION
FiSICA EN LA ASIGNATURA DE GIMNASIA

TIPOS DE
DISCAPACIDAD

W= Podagogia en Educacién Fsca

CONCEPTUALIZACION Y
GENERALIDADES

INCLUSION DISCAPACIDAD

W=l Padagoga en Educacin ke

CARACTERISTICAS DE PARTICIPANTES EN EFI
INCLUSIVA PARA PERSONAS EN SITUACION
DE DISCAPACIDAD

DISCAPACIDAD SENSORIAL

Consideraciones para trabajar con el colectivo:

s, gfas, auifonos, impl

codleares, erc)
o fo

forme-fondi ndes, tutoriade

trabajo indvidua)

competene.

pares, apoyo
Visualichestésico,eic)

P Pedagogia en Educacién Fisica

Fuente: Elaboracién propia

Se aprecia en la imagen precedente algunas paginas del manual a
modo de extracto. Los contenidos que formaron parte del mismo son
Conceptualizacion y generalidades, tipos de discapacidad, Modelo de la
Clasificacién Internacional de Funcionamiento, estructura de la Educa-

cion Inclusiva, Modelo de Educacion Fisica y Deporte Inclusivo, Progra-
ma de Actividad Fisica y Deporte Inclusivos en el mundo, caracteristicas
de participantes en EFI inclusiva para personas en Situacién de Discapa-
cidad, Inclusién educativa, personas que presentan discapacidad y otras
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necesidades educativas, adaptaciones para la Educacion Fisica Inclusiva.

Respecto del Taller Inclusivo, este se realizé en dos sesiones pre-
senciales en el gimnasio de la UCSH, donde se desarrollaron experiencias
inclusivas, en la que los participantes debian experimentar alguna discapa-
cidad de cualquier tipo durante el taller y luego reflexionar para poder co-
municar sus sentimientos al respecto. Ademas, debfan realizar actividades
fisicas donde aplicaran la ribrica disefiada para evaluar a los estudiantes
con discapacidad, lo cual trabajaron con el equipo de Cheerleaders con-
formado por jévenes con Sindrome de Down entre 15 y 21 afios. En esta
parte de la implementacién los estudiantes trabajaron en duplas para que
luego el docente guia y los creadores del proyecto, realizaran la retroali-
mentacién de la aplicacion.

También se desarroll6 una sesion online del Taller Inclusivo median-
te plataformas como Edmodo, Kumospace, Gather donde los estudiantes
o docentes interactuaron con los realizadores del proyecto y se realizaron
las actividades programadas dentro del taller.

La encuesta de satisfaccion aplicada a docentes y estudiantes partici-
pantes del Proyecto de Innovacién Docente consta de 10 preguntas abier-
tas y se aplic en modalidad online a través de plataforma Surveymonkey,
el link fue compartido con todos los académicos, docentes de la asignatura
de Gimnasia y los futuros profesores de la carrera de Educacion Fisica
(estudiantes).

Figura 2: Realizacion de Taller Inclusivo

Fuente: Elaboracién propia.
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En cuanto a los resultados de la encuesta, se puede concluir que un
84% de los académicos y estudiantes de la carrera de Educacién Fisica, no
tenfa experiencia en el trabajo con estudiantes con algin tipo de discapaci-
dad, antes de realizar el taller y leer el Manual de Metodologfas Inclusivas.
Respecto de los aportes del manual, el 100% de los encuestados considera
que es una herramienta clara y didactica, que permitié guiar y personalizar
su trabajo con los estudiantes con discapacidad. Un 61% de los docentes
y estudiantes participantes consideran que constituye un avance como he-
rramienta que facilita las metodologias inclusivas y que deberfa extenderse
a otras carreras.

Dentro de las criticas y aspectos de mejora, los participantes del pro-
yecto sefialaron que. deberfa profundizar en algunos temas y patologias,
hacer una versién mas resumida para consultas rapidas, incluir lenguaje de
sefias, Braille y mayores orientaciones en cuanto a discapacidad intelectual,
incluir link para discapacidad visual, e incluir videos para hacerlo mas di-
dactico. En cuanto a las estrategias inclusivas implementadas en el taller,
un 77% de los consultados lo evalda con nota 5 en una escala de 1 a 6.

Al evaluar el taller, en una escala de 1 a 10, un 69% le otorga nota
maxima 10 y un 31% una nota 9. Cabe sefalar que la encuesta de satisfac-
cion se realizo en periodo de finalizacion de semestre e inicio del siguiente,
por tanto, fue dificil obtener el nimero de participantes deseado.

Se puede concluir de la encuesta de satisfaccion que tanto los acadé-
micos como los estudiantes consideran que el manual y taller inclusivos
fueron un gran aporte debido a que la mayoria reconocié no haber visto
estos temas en la universidad y que el manual les permitié conocer tipolo-
gias de patologias, herramientas y facilitar el trabajo con estudiantes con

discapacidad.

Pasando ahora a los resultados en el nivel de motricidad de los es-
tudiantes con Sindrome de Down a quienes se aplicaron las estrategias,
evidenciaron un incremento en su nivel motriz. Antes de realizar el taller,
un 46% de los participantes presentaba un nivel entre 2 y 3, evaluados con
rabrica y sélo un 8% presentaba el nivel 4. Al finalizar el taller, un 62%
presentaba un nivel motriz 4 y un 38% un nivel motriz 5.

Conclusiones

En relacién con los objetivos especificos del proyecto, cuya conse-
cucion permite el logro del objetivo general, es posible afirmar que el
primer objetivo referido al disefio del manual de estrategias metodologicas
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se cumple a cabalidad, debido a que fue entregado al 100% de académicos
y estudiantes participantes, ademads de realizar publicacién descargable en
plataformas usadas por los alumnos de la UCSH. Se destaca como logro
que este manual permiti6 suplir la falta de una gufa para futuros docentes
de Educacién Fisica en el trabajo con estudiantes que presenten algin
tipo de discapacidad y es el punto de partida para generar mas actividades
inclusivas en el area de actividad fisica y recreacién. Si bien el manual no es
la Gnica herramienta para llevar a cabo nuevas estrategias metodologicas,
contribuye a dar respuesta a un tema pendiente en la educacion del siglo
XXI, de llegar a més personas con distintas dificultades de aprendizaje en
el area motora, las cuales son fundamentales para un desarrollo integro en
la funcionalidad del diario vivir.

En relacién con el objetivo 2, materializado en la ejecucion del taller
practico, se cumplieron sesiones tanto presenciales como virtuales a tra-
vés de la herramienta Edmodo en el caso virtual, la cual permiti6 llegar
de manera mds amplia a ciertos estudiantes que tienen otros métodos de
aprendizaje. Esta herramienta (Edmodo) permitié poder realizar un anali-
sis anterior a la ejecucion del taller practico de cada una de las estrategias
metodolégicas dispuestas en el manual, realizar algunos ajustes y aclarar
dudas en relacién con ciertos cuestionamientos que podrian existir. Las
dos sesiones se llevaron a cabo a través de la plataforma virtual propia de
la universidad, la cual fue facilitada por la instituciéon de manera tal que
todos los estudiantes tuvieran acceso a poder establecer un puente con los
creadores de esta herramienta.

En cuanto a la ejecucion del taller practico, se cumplieron sesiones
tanto presenciales como virtuales a través de la herramienta Edmodo en
el caso virtual, desarrollada en uno de los modelos de este magister, la
cual permiti6 llegar de manera mas amplia a ciertos estudiantes que tienen
otros métodos de aprendizaje y considerando en la era tecnoldgica y la
evolucién que ha tenido la educacion en los ultimos afios. Por otra parte,
se logrd aplicar de manera practica este manual, con distintas estrategias
dispuestas con nifios en situacion de discapacidad pertenecientes un pro-
grama de cheerleading, los cuales son parte de un proceso selectivo para
representar a Chile en el Panamericano de la especialidad a desarrollarse
en este pafs en el afio 2023. Si bien, solo fueron dos sesiones de 3 horas,
con cada una se logré mejorar ciertas habilidades necesarias para su prac-
tica deportiva en el area de gimnasia de manera especifica en destrezas
obligatorias en los niveles que ellos representan. El profesor encargado de
estos estudiantes realizé un balance muy positivo de la actividad al igual
que los estudiantes, los cuales fueron evaluados a través de una encuesta
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de satisfaccion aplicada que es descrita en la conclusion del siguiente ob-
jetivo especifico.

Finalmente, referido al tercer objetivo especifico, la actividad fue eva-
luada tal como menciona el objetivo, a través de una encuesta de satisfac-
cién que fue aplicada a los académicos y los estudiantes de la carrera de
Pedagogia en Educacion Fisica de la Universidad Catolica Silva Henriquez
que participaron de las actividades. En conclusién, con los datos obteni-
dos y considerando que no habia experiencias previas en el trabajo con
nifios en situacién de discapacidad de los estudiantes que aplicaron este
taller, se resuelve de manera positiva cada una de las actividades realizadas
considerando el tiempo y la cantidad de talleres ejecutados. Si bien, se
recomienda la aplicacion de mas sesiones para poder llevar a cabo mayor
nimero de estrategias metodoldgicas, se considera un éxito la realizacion
de las actividades, ya que se observa mejoramiento en el area motriz de
cada uno de los participantes en la actividad.

Segun lo expresado anteriormente las conclusiones a los objetivos
son positivas. Sin embargo, existen mayores posibilidades de ejecucion
para realizar los ajustes necesarios a la herramienta presentada, conside-
rando también que el universo evaluado puede ser mayor y también se
pueden aplicar a personas con otro tipo de discapacidades en cuestion.
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Aportes del paradigma
gendémico psicosocial (PSG)
ala ciencia pedagégica

Rodrigo Diaz San Juan
diazsanjuanrodrigo@gmail.com
Universidad Arturo Prat

Introduccién

Se presenta un analisis a partir de la hipotesis de que, el paradig-
ma genémico psicosocial (PSG) es la ciencia que estudia como los cam-
bios sensoriales, psicoldgicos, sociales, culturales y los factores estresantes
modulan la expresién génica de las personas. No obstante, estos autores
centran su analisis desde una perspectiva psicosocial y genética solo enfo-
candose en las ciencias médicas, sin embargo, la pedagogia como ciencia,
la educacién como fenémeno cultural y la escuela como institucion social,
cumplen con los criterios de agencia para modular la expresion genética de
las personas al interferir directamente sobre las dimensiones sensoriales,
psicologicas, sociales y culturales. Debido a que la pedagogia como ciencia
al intervenir sobre el aprendizaje de las personas de manera intencionada,
genera cambios multidimensionales durante todo el transcurso del desa-
rrollo vital.

Es asi, que los aspectos mas relevantes del articulo se podrian resu-
mir en que existe amplia evidencia cientifica de que los genes interactdan
con el ambiente modulando el comportamiento, involucrando una clase
especifica de genes denominados genes dependientes de la experiencia, los
cuales son activados en el proceso de percepcion del entorno psicosocial
modulando complejos procesos fisiologicos y psicolégicos. Algunos de es-
tos complejos procesos fisiologicos y psicologicos son el estrés psicosocial
teniendo un efecto genémico mediante la participacion de circuitos cere-
brales relacionados como es el caso del sistema nervioso auténomo y la
presencia de mensajeros quimicos immuno inflamatorios; como corticos
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esteroides y citosinas. A su vez, el paradigma genémico psicosocial ha vin-
culado que estos hallazgos se encuentran relacionados a niveles diferentes,
como son el nivel genémico molecular hasta el psicologico, cultural, social
y espiritual, estableciendo un puente entre las interacciones mente-cuer-
po-gen y ambiente, enriqueciendo la comprension de las dimensiones hu-
manas fenomenolégicas y fisiolégicas presentando un enfoque diferente al
estandar de la medicina moderna.

Disefio metodolégico

Para los autores del paradigma genémico psicosocial el paradigma
de medicina tradicional lo denominan “enfoque de abajo hacia arriba”, ya
que, este enfoque cientifico comienza su analisis y comprension a partir
de mecanismos biomoleculares y desde aqui trata de explicar todas las
areas del organismo, vinculando lo genémico, proteinico, fisiolégico, hasta
psicolégico (método inductivo). Por el contrario, en respuesta a este en-
foque cientifico se presentan los denominados “enfoques holisticos”, los
cuales a diferencia de los denominados “enfoques de abajo hacia arriba”
suelen utilizar un analisis inverso, denominado “enfoque de arriba hacia
abajo” partiendo de las dimensiones de mayor abstraccién como lo son
los constructos de mente, conciencia y/o aprendizaje para intentar ex-
plicar procesos como la fisiologfa (método deductivo). Sin embargo, el
paradigma de la gendémica psicosocial considera que ambas perspectivas
han caido en la trampa del reduccionismo cientificista, es por esto que los
enfoques gendmicos psicosociales proponen un enfoque relacional y dina-
mico al estar absolutamente interconectadas las experiencias psicologicas,
los procesos de sintesis de proteinas y el funcionamiento fisiolégico con
la expresion genética de las personas (enfoque de sistema). Es en vista de
estos antecedentes es que el enfoque genémico psicosocial propone que
las vivencias de experiencias positivas podrian modular la expresion gé-
nica en el nivel molecular, ejemplo de estas vivencias son las experiencias
creativas, que contienen novedad, enriquecimiento y acciones corporales
y psicologicas en conjunto a labores de aprendizaje significativos que pro-
muevan la plasticidad cerebral, facilitando la expresion génica temprana a
nivel moleculat.

Las metodologias utilizadas para estos estudios consistieron princi-
palmente en estudios de caso con disefios experimentales, con tomas de
muestras de sangre antes y después del experimento, asi mismo, en dias
posteriores. Las intervenciones fueron generalmente sesiones de psicote-
rapia, hipnosis y otros procedimientos psicosociales que utilizan el lengua-
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je como herramienta de trabajo intencionado con sus pacientes, obteni-
do resultados que dan cuenta de la capacidad de producir una activacién
mente-cuerpo de los participantes, pudiendo regular de forma positiva
15 genes de respuesta temprana inmediatamente después del tratamiento.
De la misma manera, se demostré que después de 24 horas, la expresion
de genes de respuesta manifesté una cascada de expresion genética en
comparacién con el pretratamiento en al menos 77 genes. Dentro de las
limitaciones metodoldgicas se encuentra que el grupo de participantes en
los estudios aun es bajo, sin embargo, la investigacion tiene como fortaleza
que sus resultados demostrados son en poblacién humana, a diferencia
de las investigaciones predominantes en la materia, que usualmente han
demostrado resultados en poblacién animal.

Conclusiones

Se puede decir que, a partir de lo expuesto anteriormente los autores
del articulo han demostrado evidencia importante respecto al paradigma
genémico psicosocial (PSG) entendiéndola como la ciencia que estudia
coémo los cambios sensoriales, psicologicos, sociales, culturales y los fac-
tores estresantes modulan la expresién génica de las personas en el nivel
molecular promoviendo la plasticidad cerebral. No obstante, estos autores
centran su analisis desde una perspectiva psicosocial y genética solo enfo-
candose en las ciencias médicas, sin embargo, la pedagogia como ciencia,
la educacion como fenémeno cultural y la escuela como institucion social,
cumplen con los criterios de agencia para modular la expresion genética de
las personas al interferir directamente sobre las dimensiones sensoriales,
psicologicas, sociales y culturales. Debido a que la pedagogia como ciencia
al intervenir sobre el aprendizaje de las personas de manera intencionada,
genera cambios multidimensionales durante todo el transcurso del desa-
rrollo vital.

La reflexion critica de este articulo no es en perjuicio ni del nivel, ni
del paradigma presentado por la investigacion resefiada , por el contrario,
lo que se busca es ampliar la mirada respecto a la incidencia de tales ha-
llazgos sobre el aprendizaje y la vida de todas las personas que transitan
por las instituciones educativas a lo largo de su vida, ademas de recono-
cer la necesidad de didlogo e incorporacién oportuna de la evidencia del
(PSG) en educacion, esto permitird tomar mayor conciencia de su rele-
vancia, ademas de sentar bases sélidas para promocion de una cultura del
buen vivir psicosocial, de la misma manera de proveer con mas y mejores
herramientas a los pedagogos quiénes usan el lenguaje como medio de
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interaccion con sus educandos y la promocion del aprendizaje creativo y
significativo.

Si bien, el articulo describe como los factores culturales afectan o no
la expresion genética, el conocimiento sobre estos hallazgos por parte de
la ciencia pedagdgica permitirfa tomar mayor conciencia de la incidencia
que tiene el fenémeno educativo en el aprendizaje y la calidad de vida de
los educandos, transfiriendo mayor conciencia a las instituciones pedago-
gicas y sus docentes, en como el empobrecimiento y/o enriquecimiento
de sus entornos de ensefianza afectan de forma literal a sus estudiantes a
niveles epigénticos.

Todo lo anteriormente sefialado da cuenta de la necesidad de un de-
sarrollo ético inquebrantable de parte de los maestros, de la misma mane-
ra, de los profundos alcances del paradigma psicosocial genémico en las
ciencias.
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Proyecto de aula
“la magia de la granja”

Nelsy Barajas Martinez
nelsybarajas@gmail.com
Colegio Facundo Navas Mantilla
Giron, Santander. Colombia.

Resumen

La metodologia ABP se ha implementado desde el 2019. El objetivo
del ABP en 2022 “La Magia de la Granja” fue disefiar para estudiantes
de grado 2° experiencias ludicas, creativas e innovadoras centradas en el
interés del estudiante para promover el gusto y deseo por aprender forta-
leciendo aprendizajes curriculares del grado de manera integrada. Ademas,
favorecer una transiciéon armoniosa entre la educacion virtual y la presen-
cial asegurando un ambiente propicio y comodo para aprender. Este pro-
yecto se propone bajo un enfoque de estudios de casos a partir de registros
de observacion y bitacoras personales con el fin de describir, retroalimen-
tar y fortalecer la estrategia implementada. Se disefiaron experiencias sig-
nificativas integradas entre areas alrededor de un nicleo comuin —animales
de la granja- seleccionado por los nifios, acercandolos a las rutinas propias
del espacio escolar de manera agradable, sin temor y sin presion, logrando
avanzar en la construccion de aprendizajes basicos, deseados y especificos.
Se propuso una evaluacién formativa con uso de estrategias variadas para
favorecer el seguimiento a los aprendizajes con retroalimentaciéon cons-
tante y oportuna, incluyendo espacios para la autoevaluacion; generando
un ambiente distencionado donde a partir de una actividad/producto el
estudiante era valorado desde diferentes areas. Se evidenci6 a partir del
analisis documental estudiantes motivados, participativos, curiosos e in-
teresados por aprender, con disposicion para trabajar colaborativamente,
capaces de llegar a acuerdos, resolver problemas cotidianos de manera
creativa y critica. Desafortunadamente, derivados por la pandemia los pro-
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cesos adelantados se obstaculizaron evidenciando un retraso drastico en
los aprendizajes de todas las areas, en 2022 se retoma como estrategia para
el cierre de brechas de los aprendizajes y el fortalecimiento emocional.

Palabras claves: Proyecto de aula, integracion curricular, ludica,
competencias emocionales

Introduccién

El proyecto de aula “La magia de la granja” nace con la intencion
de adaptar las dinamicas escolares para 60 nifios y nifias de grado segundo
que a pesar de estar desde hace tres afios en el sistema educativo era su
primera vez dentro de un espacio escolar de manera fisica, siendo esta la
oportunidad para continuar fortaleciendo la estrategia Proyecto Pedagdgi-
co de Aula iniciada en 2020, para favorecer su transicion armoniosa de una
educacién virtual a una presencial, promoviendo con ello la permanencia
de nifios y nifias dentro del ambiente escolat.

Pregunta de Investigacion

¢«Podemos los nifios del Colegio Facundo Navas Mantilla conocer y
aprender acerca de los animales de la granja y aprovechar sus productos
como beneficios para crear y generar emprendimiento que favorezca a las
familias?

Objetivo General

*  Implementar Proyectos Pedagdgicos de Anla con Grado 2° como estrate-
gla centrada en el interés de los estudiantes para promover y fortale-
cer sus aprendizajes, a través del disefio de actividades ladica, creati-
vas ¢ integradas que estimulen y motiven el deseo por aprender.

Obyjetivo Especificos

*  Facilitar la transicién armoniosa de modalidad virtual a presencial de
los estudiantes de Grado 2° con el objetivo de disminuir las brechas
académicas y el cumplimiento de las trayectorias educativas.

* FPortalecer la evaluacion formativa como estrategia para hacer segui-
miento a los aprendizajes de los estudiantes de manera diferente, mo-
tivante, variada y divertida; disminuyendo la presién, desmotivaciéon y
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apatia de los estudiantes por aprender.

*  Promover e incentivar en nifios y nifias a través del Proyecto Pedago-
gico de Aula: “La magia de Ia granja” el interés por un conoci-
miento mas profundo por los animales de la granja, sus caracteristi-
cas, beneficios y cuidados —entre otros-.

Marco tedrico

Durante los dltimos tiempos, en educacion se ha venido optado por
cambiar esa vision clasica de conductismo y evolucionar hacia el cons-
tructivismo, liderado principalmente por Jean Piaget y por el reconocido
bidlogo Humberto Maturana, quien plantean una vision de aprendizaje
centrado en el alumno y la alumna como posibilidad para el fortalecimien-

to del proceso escolar. (Maturana, 1999) y (Bohm y Schiefelbein, 2008).

Esta vision propone que el alumnado construye su propio aprendi-
zaje desde una actitud y accionar activo. Avanzando de esta forma, hacia
un concepto que considera al sujeto como capaz de conocer y de crear su
conocimiento (Rosas y Sebastidn, 2008).

El Modelo pedagégico: Cognitivo - Constructivista con inte-
gracién curricular que propone el PEI de nuestra institucion educativa
Colegio Facundo Navas Mantilla busca relacionar unos conocimientos
con otros a través del disefio de situaciones que ofrezcan experiencias
significativas de interacciéon con los pares y con el maestro; logrando con
ello cambiar en los estudiantes la mentalidad formalista y muchas veces
apatica frente al estudio y la estructura cognitiva memortistica que tienen,
hacia una estructura cognitiva mas comprensiva y practica haciendo ma-
yor énfasis en los procesos que en los contenidos.

Los resultados obtenidos en afios anteriores de pruebas saber, indice
sintético de calidad y pruebas internas; dan cuenta que las metodologias
utilizadas por la institucion educativa no estan dando los resultados espera-
dos. Por tanto, nace la necesidad e interés por generar espacios de reflexion
conjunta y proposicion, para generar propuestas innovadoras que permitan
estimular, fomentar y fortalecer los procesos de enseflanza mejorando de
manera progresiva en los estudiantes capacidades y habilidades que les per-
mitan enfrentarse a su escuela, a su entorno y a la realidad del pais.

En nuestro PMI se evidencia el interés por generar y visibilizar pro-
puestas innovadoras para fortalecer los procesos de enseflanza y apren-
dizaje, permitiendo con ello dar coherencia y concrecién a la propuesta
pedagogica explicitada en su PEI. Asi como también, hacer frente a los
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nuevos desafios educativos generados por la Pandemia.

El PPA es una estrategia didactica que permite la concreciéon del
aprendizaje significativo y otorgan una importante participacién del estu-
diante tomando en cuenta sus intereses, necesidades, motivaciones y co-
nocimientos previos (Garcia y Nilza, 2012, P11).

Cerda, 2011, p. 244 por su parte afirma que es “una estrategia que vincu-
la objetivos de la pedagogia activa, el cambio conceptual, la formacion hacia la autono-
mia y la interaccion docente-alummno para la generacion de conocimients”. Asi mismo,
plantea como uno de sus principales objetivos el “satisfacer una necesidad
relevante para un grupo humano, para una institucion o persona o, en su defecto, busca
resolver un problema relevante y complejo dentro de su contexto y de un sistema deter-
minado de valores”.

La estrategia de proyecto de aula permite el disefio de “un conjunto de
acciones destinadas a un fin, estin relacionadas con la realidad, parte del interés de los
alumnos, tiene conexion con las teorias y pricticas pedagogicas que estimulan la inves-
tigacion del entorno, la interaccion y la integracion de los saberes escolares. Ignalmente
Sacilita el desenvolvimiento antonomo de los nifios, genera necesidad de resolver preguntas

Y crear interrogantes, y finalmente permiten descubrir y construir los saberes” (Rico,
2009, p. 40)

Por tanto, para nosotros los PPA seran considerados como instrumen-
tos que permiten planificar la enseflanza del aprendizaje “con un enfoque glo-
bal, sustentados en la transversalidad, que toma en cuenta los componentes del Curricnlo

'y en las necesidades e intereses de la escuela y de los educandos, a fin de proporcionarles

una educacion mejor en cnanto a calidad y equidad”, los que conducen a la construccion
colectiva del conocimiento, constituyen el corazon de la politica educativa, el niicleo para el
Jortalecimiento de la gestion escolar, a la real concrecion de todas las acciones pedagdgicas y
responden a la realidad social, cultural y econdmica™. (Carrillo, 2001, p. 335)

Por lo anterior, la estrategia de ensefianza de Proyectos Pedagogicos
de Aula -PPA- se ha convertido en una apuesta institucional durante los
ultimos tres afios -se inicid con pilotaje en el 2020 con Grado 1° y de manera pro-
gresiva al Grado 2° en 2022, en el nivel de primaria- buscando lograr la con-
crecion de la propuesta pedagogica consignada en nuestro PEI y permi-
tiéndonos atender de manera efectiva las actuales condiciones de nuestros
estudiantes -rezagos y perdidas de aprendizajes, brechas agndizadas- generadas
por la pandemia en la disminuida calidad de los aprendizajes de nuestros
estudiantes. Hemos logrado hacer realidad este suefio comun constituyén-
dose el PPA en una estrategia de enseflanza asertiva que promueve el tra-
bajo colaborativo entre docentes y estudiantes con el objetivo de mejorar
la calidad de los aprendizajes en nuestros estudiantes. Nuestro propdsito
es avanzar hacia los grados siguientes y vincular mas docentes.
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El proyecto de aula implementado durante este afio 2022 denomi-
nado “La Magia de la Granja” como estrategia metodoldgica puso en
el centro del proceso educativo el interés y la motivacion de los estudian-
tes favoreciendo los procesos de enseflanza-aprendizaje de forma signi-
ficativa, sirviendo como pretexto de aprendizaje el conocimiento de los
animales de la granja para articularlos y favorecer la comprension de los
aprendizajes plasmados en los planes de 4rea para el Grado 2°. Logrando
con ello, nuevos y mejorados aprendizajes que de manera flexible fueron
construidos a partir del establecimiento de conexiones entre los saberes
previos de nifios y nifias y los nuevos conocimientos.

En suma, los PPA han transformado el proceso convencional de
ensefianza en los grados en los cuales se ha implementado, se ha conver-
tido en una herramienta para la formacién de habilidades en especial la de
aprender a aprender, comunicar o compartir aquello que aprenden, lo que
significa reafirmar sus aprendizajes desde la necesidad de darse a entender
y de validar socialmente los resultados alcanzados, favoreciendo procesos
de autonomia y autogestiéon de su propio proceso de aprendizaje, claves
en su formacion integral. Como lo afirma Ocampo, s.f, P2 “ademas de lograr
una buena enseianza, el maestro debe preocuparse porque el estudiante aleance un exce-
lente aprendizaje y para ello es importante la enseanza, pero lo es mds la construccion
personal que hace el estudiante”.

Con la clausura del Proyecto Pedagogico de Aula “La Magia de
la Granja” como espacio de socializacion a la comunidad, se pudo esta-
blecer que la experiencia pedagogica rindié frutos en tanto que permitié
visibilizar el alcance de los objetivos trazados. Los niflos participaron acti-
vamente demostrando los aprendizajes construidos haciéndolo de mane-
ra fluida, divertida y natural desde sus propios conocimientos; reflejando
habilidades de expresion, verbal y gestual -entre otras- en las exposiciones
y relacionandose de manera efectiva con los diferentes actores asistentes.

La valoracién de los padres ante la estrategia del proyecto de aula
es muy positiva. Escuchar a sus hijos compartir a otros las experiencias y
aprendizajes adquiridos junto a sus compafieros y maestras les resulta una
excelente y significativa experiencia de aprendizaje, no sélo para el Grado
2° sino para su vida.

Entre otros, estos son algunos de los comentarios registrados por
los padres en la encuesta realizada con la aplicaciéon Mentimeter acerca del
proyecto: “...este proyecto anmento los lazos de cooperacion familiar y ayudo al desa-
rrollo de la creatividad de los niios”, ... Ha sido una experiencia muy enriguecedora

ya que los nisios a través de estas actividades disfrutan mucho el aprendizaje” y como

“algo inolvidable”.
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Disefio metodolégico

El disefio del Proyecto Pedagogico de aula vivié cuatro etapas: plani-
cacion, disefio de la experiencia, implementacion y evaluacion. Las cuales
ficacion, di del iencia, implementacién y evaluacion. Las cual
permitieron su cristalizacion y la consecucion de los logros esperados.

Durante la planificacion se realizé junto a los estudiantes lluvias
de ideas, experiencias de exploracion, consultas a padres de familia con
la intencién de reconocer e identificar los intereses y motivaciones de los
estudiantes para iniciar el proceso de disefio del proyecto. Durante estas
vivencias se encontrd gran interés por los animales y a partir de espacios
de socializacion el tema seleccionado fue los animales de la granja como
foco de aprendizaje.

El disefio del Proyecto Pedagogico de aula vivid cuatro etapas: plani-
ficacién, disefio de la experiencia, implementacion y evaluacion. Las cuales
permitieron su cristalizacion y la consecucion de los logros esperados.

Durante la planificacién se realizé junto a los estudiantes lluvias
de ideas, experiencias de exploracién, consultas a padres de familia con
la intencién de reconocer e identificar los intereses y motivaciones de los
estudiantes para iniciar el proceso de disefio del proyecto. Durante estas
vivencias se encontrd gran interés por los animales y a partir de espacios
de socializacion el tema seleccionado fue los animales de la granja como
foco de aprendizaje.

Durante la fase de disefio se inici6 la estructuracion de la propues-
ta tejiendo los presaberes y cuestionamientos que tenfan los estudiantes
sobre los animales de la granja. A partir de ello, nace la propuesta “Sabias
gue...” como una estrategia para guiar el aprendizaje del conocimiento so-
bre los animales. A partir de ello, los estudiantes centraron su atencién
investigando y consultando informacién de interés que les permitiera am-
pliar el conocimiento sobre el objeto de estudio.

El entramado curricular del proyecto se articulé con el plan de area
del primer y segundo periodo académico, articulando todas las areas del
programa con los aprendizajes propios del proyecto, gracias al trabajo con-
junto entre docentes del mismo grado. En suma, lo que se queria era am-
pliar el conocimiento inicial que tenfan acerca del perro, la vaca, la oveja,
el cerdo, el pez, entre otros, a la vez que se fortalecian aprendizajes basicos
y fundamentales propios al grado y a cada area especifica del Grado 2°.

La intencién de integrar areas iba mas alld del mero reconocimiento
desde diferentes perspectivas de un objeto de un conocimiento, buscaba
que el nifio de Grado 2° quien se encontraba bajo modalidad virtual al
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regresar al colegio de manera fisica no se encontrara con un conocimiento
parcializado o segmentado del mundo real y el manejo de 10 diferentes
cuadernos como habitualmente se hacia; sino que sélo necesitara 3 cua-
dernos desde un enfoque de trabajo integrado por proyecto. De esta ma-
nera, el estudiante se sentirfa mas distencionado y mds a gusto, disfrutando
la experiencia de aprender.

En su implementacion, se realizaron variedad de actividades para
desarrollar la propuesta, entre otras: salidas, experiencias directas, visitas
de padres con oficios relacionados al campo, observaciéon de videos, lec-
turas compartidas, elaboracion de materiales, exposiciones orales, descrip-
ciones de laminas, realizacion de experimentos, elaboraciéon de manualida-
des con material reciclable, plenarias y la socializacion de la experiencia a
la comunidad, entre otras.

Nos apoyamos en recursos fisicos y humanos disponibles por el co-
legio, utiles, materiales reciclables, y padres y madres que se vincularon
debido a su experiencia y conocimiento en temas del campo. El uso de la
tecnologia fue fundamental para el desarrollo de la propuesta y para acer-
car al estudiante al mundo real, estimulando diferentes canales y sentidos
que posibilitaran experiencias significativas, a la vez del reconocimiento de
los diferentes estilos de aprendizajes de nuestros estudiantes.

La evaluacion se realiz6 sumativa y formativa con énfasis en esta
ultima, a partir del uso de estrategias diversas y diferentes con un enfoque
creativo, que permitiera al docente valorar a través de una evidencia el
desempefio del estudiante en dos o mas areas al mismo tiempo. El segui-
miento y la retroalimentacién se convirtié en eje fundamental para apoyar
el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Entre otros instrumentos,
se diseflaron rubricas para dar a conocer con anterioridad los criterios a
valorar en los diferentes momentos evaluativos vividos.

Se llevé a cabo la ruta de aprendizaje trazada con la participacion
activa de estudiantes y padres de familia. Dado el caracter flexible del PPA,
tuvimos la necesidad de modificar y ajustar los tiempos establecidos en el
disefio del proyecto, debido al gran interés que algunos de los animales y
las actividades propuestas suscitaron en los estudiantes. L.a marcha se fue
ajustando de acuerdo a las dinamicas de los grupos.

El proyecto finaliz6 con un gran espacio de socializacién a la co-
munidad, donde los estudiantes presentaron sus hallazgos y aprendizajes.
Cont6 con una concurrida asistencia de docentes, estudiantes y padres de
familia que observaron y elogiaron las capacidades y habilidades desarro-
lladas por los estudiantes de Grado 2°. La vinculacién de los padres fue
altamente productiva durante todo el proceso, se hicieron parte activa y
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dinamizadora de la propuesta.

La evaluacion del proyecto evidenci6 aciertos en los procesos reali-
zados, los padres manifestaron total apoyo e interés en la implementacién
de este tipo de estrategia ya que permiti6 incentivar la motivacion, movili-
zar el interés y el disfrute por aprender.

Por su parte, los estudiantes reconocieron que aprendieron muchas
cosas que nos sabfan de los animales, se divirtieron en la realizacion de las
actividades, perdieron el miedo a hablar en puablico, disfrutaron trabajar
en la compafia de otros y elaboraron materiales que sus padres y amigos
elogiaron durante la socializacion.

Los docentes lideres evidenciaron que el trabajo por proyectos pet-
mite trabajar de manera asertiva entre colectivos de docentes, favorece
el centrar y movilizar el interés del estudiante, promueve la construccioén
colectiva y significativa del conocimiento, permite el reconocimiento de
habilidades y capacidades que no habian sido descubiertas en nifios y ni-
flas y, la posibilidad de valorar el desempefio de los estudiantes de manera
integral y desde diferentes areas vivenciando procesos de aula alejados de
la tension y presion que generan las evaluaciones escritas sumativas como
unica fuente de informacién sobre su proceso de aprendizaje.

Las directivas de la institucion dieron total apoyo e impulso al disefio
e implementacién de la propuesta, generando espacios de planeacién, en-
cuentro, socializacion y divulgacién del proyecto. Manifestando con ello,
apoyo a este tipo de iniciativas pedagdgicas que promueven aprendizajes
significativos y de calidad en procura del fortalecimiento curricular en el
marco de la pospandemia.

Poblacion y Muestra

Estudiantes del grado segundo del colegio Facundo Navas Mantilla
conformado por una cantidad de 90 estudiantes de los cuales se tomo una
muestra de 60 estudiantes.

Variables

Se midi6 el aprendizaje de la muestra al finalizar cada paso del pro-
yecto, comparado con los resultados alcanzados con los estudiantes que
no desarrollaron el ABP.
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Resultados

A través de los procesos de observacion, seguimiento y retroalimen-
tacion realizados a los estudiantes y utilizando diferentes instrumentos
como: registros de diario de campo, rubricas implementadas, planillas de
notas, registros en la plataforma y reuniones con padres de familia, entre
otros, podemos enlistar los siguientes como objetivos logrados por el PPA
“La Magia de la Granja”:

*  EHstudiantes mas motivados, participativos, curiosos e interesados por
aprender.

*  Estudiantes con mas disposicion para trabajar con otros, escucharse y
ser capaces de llegar a acuerdos.

* Estudiantes con mayor habilidad para resolver problemas cotidianos
de manera creativa y critica.

*  FPamilias mas comprometidas y participativas en el proceso del apren-
dizaje de su hijo(a).

*  Aumento en los niveles de autonomia y autogestion de los estudiantes
en el desarrollo de situaciones cotidianas dentro y fuera del espacio
escolar.

*  Fortalecimiento de habilidades y capacidades en las areas basicas de
lenguaje y matematicas como: velocidad y comprension de lectura,
expresion oral, redaccion y creatividad en construccion de textos, re-
solucién de situaciones matematicas con uso de operaciones basicas,
entre otras.

* A partir del disefio de experiencias, se lograron mejores y mayores
condiciones de bienestar y un ambiente agradable y propicio para
generar aprendizajes y centrado en el interés de los estudiantes; asegu-
rando asi, el cumplimiento de las trayectorias educativas en los nifios
y nifias del Grado 2°.

*  Ampliacién del conocimiento que nifios, nifias y sus familias tenfan
acerca de los animales de la granja. Aprendieron acerca de: anatomfa,
alimentacion, caracteristicas, sistemas, funciones vitales, beneficios
que aprovechamos y productos que nos ofrecen para nuestra nutri-
ci6on y calidad de vida.

*  Mejores niveles de expresion oral que dan cuenta del logro en habili-
dades y de los aprendizajes construidos.
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Reorientar y enriquecer el proceso de los estudiantes a partir de la re-
troalimentacion oportuna ofrecida fortaleciendo con ello, los aprendizajes.

Discusiones

La continuidad de la estrategia metodolégica del Proyecto Pedago-
gico de Aula esta asegurada en tanto que los directivos apoyan, estimulan
y generan los espacios para su realizacion, se encuentra como objetivo a
lograr dentro de nuestro PMI ya que permite dar coherencia en la practica
a nuestro PEL

El proyecto “la magia de la granja” finaliz6 como experiencia en
septiembre y a partir de octubre inicia un nuevo PPA con los grados 2° en
torno a otro tema de interés elegido segun sus interés y motivaciones. Ac-
tivandose nuevamente el proceso ciclico de fases vividas en las anteriores
expetriencias, pero con lecciones aprendidas que nos permitiran de manera
progresiva enriquecer las propuestas venideras.

Conclusiones

La implementacioén del Proyecto Pedagdgico de aula “La Magia de
la Granja” permitié reconfigurar y enriquecer las practicas pedagogicas
en las aulas del Grado 2° entiendo una dinamica de interaccién diferente
a la tradicional. Desde nuestra propuesta, la articulacién de areas y la inte-
gracién de saberes en torno a los animales de la granja, se convirti6 en el
pretexto perfecto para movilizar el interés y la motivacion de nifios y nifias
por aprender.

Innovar para nosotras, no es mas que pensar y sofiar en hacer las
cosas diferentes, de tal manera que el estudiante encuentre sentido y gusto
por aprender. Por tanto, implementar esta estrategia nos exigio reconcep-
tualizar el proceso de ensefla-aprendizaje, descentrandolo de nuestro rol
como maestras y transfiriéndolo al estudiante como centro fundamental
del quehacer pedagdgico.

Implicé también, reconocer los procesos evaluativos desde una 6pti-
ca diferente y renovada, donde a partir de una evidencia se puede recoger
informacion que dé cuenta de los aprendizajes logrados por un estudian-
te en varias areas...siendo mas formativa, que sumativa. Acompanar al
estudiante y hacer seguimiento a su proceso de aprendizaje, en nuestro
proyecto implicé: alentar, motivar, acompafar, animar, valorar, observar,
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dar soporte, entre otros...retroalimentado de manera constante y sistema-
tica logrando con ello nifios mas auténomos y conscientes de su propio
proceso de aprendizaje —metacognicion-.

La incorporacién de recursos tecnolégicos se convirtié en elemen-
to fundamental para fortalecer las dinamicas de clase. EI movimiento, el
sonido, las imdagenes, la interactividad atrajo, centrd, motivé y permitio
acercar al estudiante a la realidad sin necesidad de desplazarnos fuera del
espacio escolar.

El uso de materiales diversos en especial los de reciclaje permitieron
ademas de innovar en el uso de técnicas artisticas, el reconocimiento del
valor que tiene el cuidado del medio ambiente. Usamos CD viejos, cajas,
tarros usados, tubos del papel higiénico, entre otros que sirvieron como
insumo para construir de manera creativa los animales de la granja.

Referencias bibliograficas

Bohm, W. y Schiefelbein, E. (2008). Repensar la educacion. Diez pregun-
tas para mejorar la docencia. Santiago de Chile: Editorial Andrés Bello.

Carrillo, T., (2001). El proyecto pedagdgico de aula. Educere, 5 (15),335-
344.[fecha de Consulta 23 de Abril de 2024]. ISSN: 1316-4910. Recu-
perado de:  https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=35651518

Cerda, H. (2001). Proyecto de aula: el aula como sistema de investigacion
y construccion de conocimientos. Bogota: Cooperativa. Editorial Ma-
gisterio.

Rico, E. (2009). El proyecto de aula una alternativa para el aprendizaje del
inglés como segunda lengua en el English support centre del colombo
hebreo (Tesis de licenciatura). Pontificia Universidad Javeriana Bogo-
ta, Colombia.

Rosas, R. y Sebastian, C. (2008). Piaget, Vigotski y Maturana: Constructi-
vismo a tres voces. Buenos Aires: Aique.

263






......... LINEA DE INVESTIGACION 2: DIDACTICA E INNOVACION EN CIENCIAS Y TECNOLOGIAS

Aplicacion digital basada en
estrategias activas participativas
que constituyan un apoyo para
el docente de la asignatura de
Introduccion a la Contabilidad,
de la carrera de Auditoria del
Instituto Profesional AIEP,
sede Concepciéon 2022.

Dra. Leydis Morejon Rodriguez
leydismorejon@gmail.com

MsC. Sibila Castro Olivos
sibilacastroolivos@gmail.com

MsC. Susana Elgueta Capilla
s.elguetacapilla@uandresbello.edu

MsC. Nolfa Elena Bustamante Salas
bustamantenolfa@gmail.com

Universidad Andrés Bello

Resumen

Este proyecto de innovacion, nace del desatio constante que presen-
tala labor docente, ya sea por las limitaciones que produjo el contexto
de pandemia en el que las comunicaciones y entornos virtuales se torna-
ron nuestros mejores aliados para llevar a cabo nuestra tarea, teniendo
presente, como prioridad el buen desarrollo de los procesos E-A, o por
el hecho de que su uso procura una gama de medios de informacién y
aprendizaje, disefiar un instrumento tecnoldgico que asegure un apoyo en
la tarea docente, pero que mds aun, favorezca el desarrollo de estrategias
activo-participativas dentro y fuera del aula, asegura importantes progtre-
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sos en el PEA, considerando que, los avances generales en el ambito de la
educacién, deben procurar una docencia de calidad, garantizando, sobre
todo en el primer afo de la carrera de Auditoria una asignatura como la de
Introduccién a la Contabilidad, una mirada atractiva y una aproximacioén
real a la profesion al egreso de esta. Ahora bien, la gran problematica de-
tectada en el campo de la Auditorfa del Instituto AIEP, sede Concepcion,
es la tradicionalidad de las clases, cuyo enfoque de enseflanza es privilegia
la catedra, limitando el acercamiento a la realidad de un profesional con-
table, por lo que, el bagaje general por experiencias significativas durante
el primer aflo, llevan a desmotivacion y/o desercion, al sentir que la oferta
académica no es coherente con el perfil de egreso. Por otro lado, desde
visualizacion positiva, al contar con la autorizacion de las entidades involu-
cradas, se procede a poner en marcha la presente propuesta de innovacioén
a través del disefio de un entorno virtual de apoyo al docente que garantice
el uso complementario de estrategias adecuadas, adosadas a la modalidad
tradicional y que procuren el desarrollo de competencias necesarias, cohe-
rentes con el perfil de egreso a la altura de la social actual.

Palabras claves: Estrategias activas participativas - Entorno Virtual
- Instrumento Tecnolégico - Competencias.

Introduccién

El presente proyecto de innovacién nace ante la necesidad de otorgar
una herramienta tangible, que, si bien sera de uso docente, garantizara un
soporte pata el desarrollo de buenas practicas de enseflanza que centra-
lizan al estudiante y sus PEA. En consecuencia, el enfoque otorgado en
el estudio realizado permitira el disefio de un entorno virtual que procure
un apoyo en la labor docente a través de la implementacién de un instru-
mento, cuya finalidad sera la de proponer estrategias de enseflanza que
promuevan la activacion y motivacion de los estudiantes durante las clases.

Una profesion ligada a la contabilidad necesita desde el inicio con-
tar con un ambiente motivador, que despierte y mantenga el interés en
el alumnado, por lo que la propuesta de innovacién docente, permitira
garantizar al docente, el desarrollar estrategias didacticas que permitan la
activacion de los conocimientos en sus estudiantes por medio de activida-
des que los llevaran a practica de las técnicas contable.

Por lo anterior se desarrolla el presente proyecto de innovacion, ba-
sado en la problematica de no contar con las estrategias didacticas adecua-
das para promover el aprendizaje activo en los estudiantes. De esta forma
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se busca “Diseflar una aplicacion digital para la implementacién de estra-
tegias activas participativas que constituya un apoyo para el docente de la
asignatura de Introduccion a la Contabilidad, de la carrera de Auditoria del
Instituto AIEP, sede Concepcién”

El proyecto fue desarrollado entre los meses de marzo a mayo de
2022, en el Instituto Profesional AIEP, sede Concepcién, de manera hibri-
da llevando a cabo de manera virtual y presencial en sede.

La principal motivacion del proyecto es alcanzar los aprendizajes de
los estudiantes por medio de actividades acorde a su especialidad de Con-
tabilidad, y también el dar respuesta a las inquietudes que han transmitido
cohortes anteriores del médulo de Introduccion a la Contabilidad, donde
han senalado la falta de talleres practicos o el desarrollo de simulaciones de
la especialidad. Y, por otra parte, también entregar una herramienta a los
docentes del modulo que les permita actualizar la forma de dictar sus clases.

Marco tedrico

Las metodologias activas son herramientas que promueven el enfo-
que del aprendizaje en el estudiante, mediante la comprension, motivacién
y participacion, para potenciar las competencias importantes en la carrera
de Auditorfa como son: capacidades comunicativas, trabajo colaborati-
vo y resolucién de problemas. Donde el docente favorezca el aprendizaje
creativo, el alumno piense por si mismo, la docencia sea prioritaria y el
universitario el protagonista de su propia formacion, los relativos a las me-
todologfas de ensefianza-aprendizaje, incidiendo de manera especial en la
forma de afrontar los procesos de evaluacion. (Lucena, 2016, Mufioz-Can-
tero, J., & Mato-Vasquez, M. 2018). Con esta herramienta metodoldgica, la
docente podra implementar estrategias activas centradas en el estudiante,
que como sefala Ernst (2018) promueven la generacion de un ambiente
propicio para el aprendizaje, el desarrollo de funciones cognitivas, incre-
mentando su autonomia, como caracteristicas de experiencias mediadas,
en diversas actividades curriculatres, que les permitan desempefarse en es-
cenarios complejos.

La actual contingencia internacional, ha sido el gran desarrollo de
entornos virtuales que constituyen un apoyo importante en el area de la
docencia y procesos de aprendizaje general en el alumnado, dejando en
evidencia falencias de dichos entornos, dando pie de corregirlas y utili-
zarlas como fortalezas en el avance y crecimiento del PEA. (Programa de
Educacion del Dialogo Interamericano, 2021, p.3; Osorio, A., 2021).
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El rol docente, como lider y guia a través de la praxis, lo involucran
en el proceso educativo, reflexionando, autogestionando y auto perfec-
cionando su labor, para superar el desafio que constituye la educaciéon a
distancia y/o dominio de habilidades TIC’s, para optimizar tiempo, es-
trategias y didactica educativa, y no perder el vinculo con su alumnado,
centro del PEA, evolucionando asf el antiguo modelo educativo. (Mufioz,
C., s/f, p.6; Programa de Educacién del Didlogo Interamericano, 2021,
p.3; Osorio, A., 2021)

El sello educativo que declara AIEP y que “se traduce en un conjunto
de competencias y valores que desarrolla durante el proceso de ensefianza
- aprendizaje, que facilitan su insercion laboral y la probabilidad de éxito
en la eventual continuidad del proceso formativo” (AIEP, 2020) invita al
docente a manejar de manera eficiente nuevas metodologfas en su labor
educativa. La aparicion de diversas App como herramientas que facilitan el
aprendizaje dentro del marco del denominado Mobile Learning, segtin lo
expuesto por Carrillo et al. (2018) asf como Espinosa et. AL, (2018) son un
aporte por la inmediatez favoreciendo y la diversificaciéon de contenidos,
este aporte a la docencia reconociendo su importante labor, pero a la vez
la necesidad de versatilidad, y entre todo ello la asequibilidad de su disefio
que genere un entorno amigable con el usuario. (Mena, 2018) que en este
caso se trata del docente que tendra a la mano este recurso. Otro aspecto
importante de estas aplicaciones son la posibilidad que tienen de actuali-
zarse e incrementat su contenido de acuerdo con las necesidades, es decir
podra “favorecer el desarrollo de estrategias pedagdgicas de cara a la plani-
ficacion e implementacion de la ensefianza.” (Espinosa et al., 2018, p. 13).

Disefio metodolégico

En este trabajo se emplea la metodologia de investigacién-accion,
bajo el enfoque de investigacion cualitativa, permitiendo innovar en la do-
cencia universitatia en el uso de las TIC. El proyecto de innovacién, se
llevard a cabo en de la asignatura de Introduccion a la Contabilidad, de
la carrera de Auditorfa del Instituto AIEP, sede Concepcion. El médulo,
se desarrolla durante el primer semestre del primer afio de la carrera de
Auditorfa.

Dentro del proceso de esta investigacion accion, es posible distinguir
las siguientes etapas:
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1.- Disefiar un sistema de actividades que facilite la aplicacion de
estrategias activas para utilizar en el moédulo de Introduccién a la
Contabilidad, del instituto AIEP, sede Concepcion.

Una vez concretada la solicitud de autorizacion de la IES ATEP, sede
Concepcidn, para realizar el estudio en la asignatura de Introduccién a la
Contabilidad, de la carrera de Auditorfa. Como equipo del proyecto de
innovacién se investiga la mejor manera de exponer, claramente, un com-
pendio con las metodologias activas participativas, acorde con el programa
de estudios de la asignatura antes mencionada, es asi como nace la idea de
un dossier en una aplicacién digital que permita el uso de diversas estrate-
gias educativas al alcance de un clic.

Se inicia el trabajo de consulta bibliografica de estrategias docentes
activo-participativas, que se complementen con la asignatura y carrera se-
leccionada, para instalar el proyecto de innovacion. Al realizar esta selec-
cion, se procura realizar un levantamiento de datos inicial a los docentes
del area seleccionada, para aunar criterios que faciliten el disefio de la he-
rramienta de apoyo. Para esto se aplica una encuesta de apreciacion.

La valoracion de la labor docente es un propésito transversal, en el
desarrollo de este proyecto, es por esto que nuestro foco es brindar una
herramienta de apoyo, desde los propios programas de estudios, nuestra
propuesta pretende el recuerdo o en su defecto el conocimiento de me-
todologfas que podrian enriquecer las clases, para esto en la estructura
del dossier se trabajé respetando fielmente su programa de estudios y se
empled un disefio atractivo, de facil acceso y comprension.  Se estructura
un bosquejo de la aplicacion que podra ser el sostén del dossier, el que
tendra, el programa de la asignatura de Introduccion a la Contabilidad, de
la carrera de Contador Auditor, del Instituto AIEP, sede Concepcion, cada
clase con una sugerencia metodologica, bosquejo de actividad y disefio de
ejemplos o links, textos en PDF, sitios web y otras ayudas necesarias para
su realizacion, con este boceto disefiado, el proyecto estd en condiciones
para dar paso a la segunda etapa.

2.- Elaborar un dossier que forme parte de la aplicacion digital ba-
sado en las estrategias activas que pueden desarrollar los docentes
en la realizacion de sus clases.

Investigacion puesta en marcha, sobre las diferentes plataformas que
fueran de utilidad, para la elaboracion de un Dossier, y a la vez, creacion
de una aplicacién, que ademas permitiera el cruce entre ambas utilidades,
para generar un producto final, al alcance del docente.
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Aplicacién digital, asociada a dossier, denominada “ProfeUhelper”,
que entrega una base de datos inmediatos al docente, con informacioén so-
bre distintas técnicas y/o metodologias ligadas a las estrategias activo-pat-
ticipativas, basado en las 45 clases programadas para el primer semestre de
primer afio de carrera de Contador Auditor, en la asignatura de Introduc-
ci6n a la Contabilidad, del Instituto AIEP, sede Concepcion.

Posterior a la segunda revision, durante el mes de mayo del afio en
curso, se procede a producir el material concreto, correspondiente a una
aplicacion digital, basada en un dossier, que ha sido programado de forma
semestral, para la asignatura de Introduccién a la Contabilidad, Carrera de
contador auditor, Instituto AIEP, sede Concepcion.

Se procede a la elaboracion por separado, en distintas plataformas,
para posteriormente, realizar el cruce de informacion entre dossier y aplica-
cion. La plataforma seleccionada para el dossier, corresponde a “Genially”,
de uso e interfaz similar a la ayuda que proporciona canvas, pero con mas
capacidad de memoria, lo que permitié elaborar un documento completo.

Por otra parte, se utiliza la plataforma“Apper”, compatible con An-
droid y 1Os 10.5, que consiste en una aplicacion, para crear aplicaciones.
Ambos productos fueron trabajados por separado, para luego compaginar
el resultado en un solo producto conocido como “ProfeUhelper, Apoyo
docente al alcance de un click”.

3.- Evaluar preliminarmente las acciones a través de la socializacion
del proyecto de innovaciéon con un grupo de docentes y expertos del
area.

Levantamiento de resultados, opiniones y sugerencias para conocer
la realidad del impacto producido dentro de la asignatura de Introduccién
ala contabilidad, de la carrera de Auditorfa del Instituto profesional AIEP,
sede Concepcion.

Con fecha 27 de Mayo de 2022 se realiza en el Instituto Profesional
AIEP focus group correspondiente a proyecto de innovaciéon. En dicha
instancia participa Sra. Pamela Catalan, Jefa de Escuela de Negocios Con-
cepcion, Sra. Patricia Salazar, Coordinadora Escuela de Negocios Concep-
cién, mas la participacion de los docentes de escuela, Sra. Ginette Diaz,
Sra. Norma Leal y Sr. Ricardo Guevara, junto a equipo de proyecto de
innovacion.

La actividad se inicia realizando algunas preguntas a los participantes
relacionadas a las TIC y su relacién con la educacién superior. Se plantea-
ron las siguientes preguntas:
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1. Cuando hablamos de TIC, ¢qué es lo primero que se les viene a la
mente?

2. ¢Qué beneficios creen que aportan las TIC en la educacién superior?

A nivel personal utilizan algin tipo de herramienta informatica y/o
tecnologica?, ¢Cuales?, ¢Para quér

Con estas preguntas se buscaba conocer la opinién de los docentes
en relacion a las TIC, la utilizacion de éstas en las salas de clases. Luego se
presenta la aplicacion desarrollada en proyecto de innovacion.

Se les explica a los docentes cada elemento que se encuentra dispo-
nible en la app, como se procede a su descarga. Una vez presentada la app,
se procede a recopilar la opinién de los docentes.

Resultados

En el proceso de diagnéstico del proyecto se realiza encuesta a estu-
diantes egresados de la carrera de Auditoria con el propésito de obtener
indicadores respecto al médulo de Introduccion a la Contabilidad, pattici-
paron trece exalumnos.

Como pregunta inicial se les consulta a los estudiantes egresados si
creen que la metodologia que recibieron en sus afios de estudios les permi-
ti6 alcanzar los objetivos declarados en el perfil de egreso, del total de los
encuestados un 62% se encuentra muy de acuerdo, mientras que el 38%
manifiesta estar de acuerdo.
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Grafico 1: Cumplimiento de los objetivos del perfil de egreso

Siente usted que la metodologia que recibié durante los
afios de estudio cumplio con los objetivos de la carrera
declarados en el perfil de egreso

B Muy de acuerdo
m De acuerdo
m En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia

En relacién al médulo de Introduccién a la Contabilidad se les con-
sulta a los egresados si las actividades que realizo el docente les permitieron
conciliar el conocimiento teérico y practico, un 61% de los encuestados se
encuentra muy de acuerdo, un 31% sefala estar de acuerdo, mientras que
sélo un 8% sefiala esta en desacuerdo.

Grafico 2: Conciliacion teorica y practica del médulo
Introduccion a la Contabilidad.

Las actividades del médulo Introduccién a la
Contabilidad me permitieron conciliar el
conocimiento tedrico y practico.

B Muy de acuerdo
m De acuerdo
m En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia



......... LINEA DE INVESTIGACION 2: DIDACTICA E INNOVACION EN CIENCIAS Y TECNOLOGIAS

Complementando la respuesta anterior, se le solicita a los encues-
tados que sefialen si en el modulo se realizaron actividades como simu-
laciones, resolucion de problemas, actividades grupales, un 77% de los
egresados sefiala estar muy de acuerdo, un 15% se encuentra de acuerdo,
mientras que un 8% indica estar en desacuerdo.

Grafico 3: Actividades activo-participativas
en modulo Introduccion a la Contabilidad

En el desarrollo del médulo Introduccién a la
Contabilidad se desarrollaron actividades como por
ejemplo: simulaciones, resolucién de problemas,
actividades grupales

m Muy de acuerdo
m De acuerdo
m En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Fuente: Elaboraciéon propia
También se les consulta a los exalumnos si considera que el docente
del médulo era adecuado para entregar una buena formacion, ante la con-
sulta un 77% de los encuestados sefiala estar muy de acuerdo, un 15% de
acuerdo y un 8% en desacuerdo.
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Grafico 4: Formacion docente

El (Ia) docente con el que conté el médulo eran
adecuados para entregar una buena formacion

m Muy de acuerdo
m De acuerdo
= En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Fuente: Elaboracién propia

Como una quinta consulta se busca conocer la opinién de los egresa-
dos en relacién con el nivel de participacién que promovia el docente del
modulo Introduccion a la Contabilidad, un 85% de los encuestados sefiala
estar muy de acuerdo, y un 15% de acuerdo.

Grafico 5: Participacion de estudiantes

Los docentes propiciaban la participacién activa de
los estudiantes durante la clase.

® Muy de acuerdo
m De acuerdo
B En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Fuente: Elaboracién propia

Como sexta pregunta se les consulta a los egresados si consideran
que el nivel de conocimiento del docente se encontraba actualizado en
lo relacionado a teorfa como practico de la disciplina, un 62% de los en-
cuestados seflala esta muy de acuerdo, mientras que el restante 38% se
encuentra de acuerdo.
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Griafico 6: Conocimiento docente

Los docentes estaban al dia en el conocimiento
tedrico y practico de la disciplina y eso era evidente
en el desarrollo de sus clases.

B Muy de acuerdo
m De acuerdo
M En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia

Como pregunta final se consulta a los egresados si considera nece-
satio que durante el desarrollo del médulo Introduccién a la Contabilidad
se hubiesen aplicado estrategias activo-participativas como resoluciones
de casos o problemas, ante lo cual un 54% de los encuestados se encuen-
tra muy de acuerdo, un 38% sefiala estar de acuerdo y solo el 8% restante
manifiesta estar en desacuerdo.

Grafico 7: Aplicar estrategias activo participativas en modulo

Cree usted que hubiese sido necesario durante el desarrollo
del médulo Introduccién de la Contabilidad se aplicaran
actividades como resoluciones de casos o problemas para
profundizar su aprendizaje.

m Muy de acuerdo
m De acuerdo
= En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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A fin de apoyar proyecto de innovacion se realiza encuesta al cuerpo
docente de la Escuela de Negocios de AIEP Concepcion, respecto a es-
trategias activo participativas, participan diez docentes.

Como primera pregunta se les consulta la cantidad de afios que llevan
dedicados a la docencia en educacion superior. Del 100% un 30% lleva 10
aflos, luego les sigue un 20% que lleva en la docencia 4 , y un 20% que
lleva 7 afios.

Grafico 8: Afios en docencia de Educacion Superior

Aios en docencia de Educacién Superior

m 2 afios
M 4 afios
m 7 afios

8 afios
m 10 afios

W 12 afios

Fuente: Elaboraciéon propia

Como segunda pregunta, se les consulta si en el desarrollo de sus
clases utilizan elementos tecnologicos como proyector, computador. El
100% de los encuestados esta muy de acuerdo con el uso de los elementos
tecnologicos para dictar sus clases.

Grafico 9: Utilizacion de elementos tecnoldégicos

En su clase utiliza elementos tecnolégicos (data, pc,
etc)

W Muy de acuerdo
m De acuerdo
M En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Fuente: Elaboracién propia
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Como tercera consulta a los docentes, se les plantea si en el desa-
rrollo de sus clases utilizan diversas estrategias didacticas. El 80% de los
encuestados estain muy de acuerdo con la utilizacion de estrategias y 20%
se encuentra de acuerdo.

Grafico 10: Uso de diversas estrategias didacticas

Utiliza diversas estrategias didacticas

m Muy de acuerdo
m De acuerdo
m En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Fuente: Elaboracién propia

Como cuarta consulta se les plantea a los docentes si han recibido
perfeccionamiento relacionado a estrategias didacticas, un 50% de los en-
cuestados esta muy de acuerdo, el resto de los encuestados esta de acuerdo.

Grafico 11: Perfeccionamiento relacionado a estrategias didacticas

Perfeccionamiento relacionado a estrategias didacticas

H Muy de acuerdo
m De acuerdo
® En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Fuente: Elaboraciéon propia
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Luego se les plantea como consulta si se sienten preparados para
aplicar diversas estrategias diddcticas en sus clases, un 60% de los encues-
tados sefiala que se encuentra muy de acuerdo, y el restante 40% esta de
acuerdo.

Grafico 12: Aplicacion de estrategias didacticas

COMO DOCENTE, SE SIENTE PREPARADO PARA APLICAR
DIVERSAS ESTRATEGIAS DIDACTICAS

B Muy de acuerdo M De acuerdo M En desacuerdo m Muy en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia

En relacién con la pregunta anterior se les solicita a los docentes que
mencionen algunas de las estrategias didacticas que utilizan en sus clases,
surgen como respuestas la utilizacién de aula invertida, aprendizaje basado
en problemas, proyectos, desarrollo de casos, simulacién, ejercicios practi-
cos, uso de Kahoot. El 90% de los docentes encuestados sefiala al menos
una estrategia diddctica.

Luego se les plantea a los docentes si creen que las metodologias
activas-participativas podrian reemplazar a la clase magistral, un 40% de
los docentes esta muy de acuerdo, el 40% esta de acuerdo, y un 20% de
los docentes estd en desacuerdo, lo que implica que el 80% de los encues-
tados creen que las estrategias activas pueden dictarse en vez de la clase
magistral.
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Grafico 13: Metodologias activas-participativas
podrian reemplazar a la clase magistral

Cree usted que las metodologias activas-
participativas podrian reemplazar a la clase
magistral

B Muy de acuerdo
m De acuerdo
® En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Fuente: Elaboracién propia

En relacion a las tecnologias de informacion y comunicacion (T1C)
se les consulta a los docentes las utilizan para disefiar o supervisar sus
clases, el 80% sefala estar muy de acuerdo, un 20% de acuerdo y solo un
10% en desacuerdo.

Grafico 14: TIC para disefiar o supervisar
proyectos o actividades de la clase

Utiliza tecnologia de informaciéon y comunicacién (TIC) para
disefiar o supervisar proyectos o actividades de la clase
realizadas individualmente o por grupos de estudiantes.

m Muy de acuerdo
m De acuerdo
m En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Fuente: Elaboracién propia
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Continuando en el tema de TIC, se les consulta a los docentes si
creen importante que ellos se encuentren preparados en el manejo de en-
torno virtuales, a lo que el 80% de los encuestados sefiala estar muy de
acuerdo y solo un 20% de acuerdo.

Grafico 15: Docentes y entornos virtuales

Cree usted que es importante que los docentes estén
en bien preparados en el manejo de entornos virtuales

® Muy de acuerdo
m De acuerdo
m En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, se les consulta a los docentes si utilizan estrategias activo
participativas para alcanzar un aprendizaje significativo en sus estudiantes,
de los encuestados el 50% se encuentra muy de acuerdo y el otro 50% de
acuerdo, se concluye entonces que los docentes utilizan estrategias para
lograr alcanzar los aprendizajes en sus estudiantes.

Grafico 16: Uso de estrategias activo-participativas

Utiliza estrategias activo participativas para construir un
aprendizaje significativo en los estudiantes

m Muy de acuerdo
m De acuerdo
m En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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Conclusiones

Una vez que se detecta el problema evidenciado en proceso de au-
toevaluacion del I.P. AIEP, donde la asignatura de Introduccion a la Con-
tabilidad no estd integrando la suficiente participacion de los estudiantes
en el desarrollo de sus clases, y por el contrario prima una clase magistral
por parte de los docentes, surge la respuesta por parte de este equipo de
innovacién de contribuir con una solucién que implica disefiar una aplica-
cion digital basada en estrategias activas participativas que constituyan un
apoyo para el docente de la asignatura ya mencionada.

Luego de detectar el problema, y de confirmar a través de procesos
de encuestas a estudiantes egresados y docentes de AIEP, se ratifica por
parte de los primeros la necesidad de contar con mas horas de practica
en modulo, y por parte de los docentes la falta de preparacion para apli-
car estrategias didacticas en el desarrollo del médulo de Introduccién a la

Contabilidad.

Es por ello que el trabajo desarrollado por el equipo de innovacion,
comienza con el desarrollo de actividades que faciliten la aplicacion de
estrategias activas en base al programa del modulo.

Una vez disefiadas las actividades con estrategias activas para el mo-
dulo de Introduccién a la Contabilidad, se procede a elaborar dossier, para
ello se utiliza la plataforma de Genially. Se consideran en el desarrollo de
este documento las tres unidades que son desarrolladas en el moédulo.

Luego de contar el desarrollo de las actividades y el respectivo dos-
sier, se procede a disefiar la aplicacion digital que sera utilizada por el do-
cente del médulo. Para el desarrollo de la app se recurre en primer lugar a
“APPER”, que corresponde a la plataforma donde se creara la aplicacién
del proyecto llamada “ProfeUhelper”, la cual permite acceder directamen-
te a dossier, otros enlaces de interés para el docente.

El uso de medios digitales, ha crecido exponencialmente durante los
ultimos afos, especialmente con el brote de la pandemia del covid-19, por
lo que ha sido necesario la innovacién a todo nivel, tanto en lo académico,
como en la vida misma. La busqueda de soluciones rapidas que garanticen
la continuidad de los aprendizajes, han favorecido la apariciéon de herra-
mientas didacticas, que han producido el quiebre de la brecha docente
- estudiante, por cuanto, el nacimiento y optimizaciéon de instrumentos
de apoyo como la app y dossier desarrollados a lo largo de este proyecto
traducido en la elaboracién de una plataforma de simple alcance y gran
aporte, permitié en parte la acomodacion y ayuda directa al docente ya
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tanto en la elaboraciéon como, en la preparacién de clases novedosas e
interesantes, que encanten y motiven al estudiante a la autogestioén de su
propio andamiaje.

El desarrollo de una aplicacion digital, con contenido especifico para
la asignatura de introduccion a la contabilidad, de la carrera Contador Au-
ditor, del instituto AIEP, sede Concepcion, ha permitido optimizar los
tiempos de preparacion y desarrollo de las clases de los docentes, por lo
que nuevas versiones de la app, podrian incluir distintas ramas y areas de
apoyo, aplicando el uso de ésta, tanto a otros médulos, y porqué no, a otras
carreras.

Para socializar la aplicacion, se procede a realizar focus group con
docentes de Escuela de Negocios de 1.P. AIEP sede Concepcion, de esta
instancia se toman importantes comentarios realizados por los docentes,
lo principal que destacan, es el gran aporte que significa para ellos que,
a través de la aplicacion puedan acceder facilmente a las actividades de
cada uno de los puntos del programa, significando esto en la practica un
importante aporte al desarrollo de la clase y la participacion activa de los
estudiantes, y junto con ello un ahorro de tiempo en el disefio de las clases,
con la busqueda de material y el desarrollo de la actividad didactica. Como
equipo fue gratificante recibir las felicitaciones de los docentes por el desa-
rrollo y aporte que implica la puesta en marcha de la app. Como también
nos sefialaban los docentes es una idea/proyecto que se puede replicar en
cualquier otro médulo del Instituto.

Por lo tanto, como equipo, nos queda el desafio de seguir aportando
en nuestros respectivos lugares de trabajo, seguir innovando y potencian-
do siempre al cuerpo docente, y promoviendo la participacion activa de
nuestros estudiantes para alcanzar el aprendizaje significativo, incorpo-
rando el maximo de competencias en ellos para desarrollar a los futuros
profesionales.
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Resumen

Diversos estudios destacan la injerencia de la calidad de la ensefian-
za en el aprendizaje de los estudiantes, siendo el desempefio docente una
de las principales variables que influyen en la mejora educativa. Por este
motivo el desarrollo de las capacidades profesionales es un gran desafio
en un mundo complejo y cambiante donde la educacién debe ponerse a la
vanguardia de los cambios. Se presenta la primera fase de una investigacion
sobre el Desarrollo Profesional Docente (DPD), asociado al liderazgo pe-
dagdgico, que tiene por objeto analizar los antecedentes referidos al DPD
desde la experiencia internacional, en latinoamérica y en Chile, detectan-
do semejanzas y disensos, asi como vacios en torno a practicas y politicas
educativas. Esta fase contiene una revisiéon de antecedentes sobre el cual
se efectud un analisis documental, basado en la eleccién de autores desta-
cados en la linea de DPD vy a través de un andlisis del contenido tematico.
Entre los hallazgos destacan el trabajo colaborativo y contextualizado, jun-
to a la reflexién docente, y la retroalimentacién pedagdgica, como los prin-
cipales movilizadores de las capacidades colectivas e individuales docentes;
estas se ven afectadas positivamente por el ejercicio de liderazgo distribui-
do, pedagogico y social. En conclusion, las politicas educativas, la calidad
de la formacion docente y en ejercicio, el profesionalismo colaborativo y el

285



286

ESTRATEGIAS E INVESTIGACIONES DESDE LA DIDACTICA E INNOVACION & . . v v v vt e it e e e e an s

liderazgo escolar son elementos sustanciales para germinar el DPD.

Palabras clave: Liderazgo, Desarrollo Profesional Docente,Calidad
educativa, Trabajo colaborativo.

Introduccién

En la dltima década en Chile, Latinoamérica y el mundo han ocurri-
do cambios acelerados en lo econémico, politico, cultural, digital y social,
observandose una crisis global que afecta directamente a la educacion.
En este contexto, la pandemia se ha convertido en detonante y oportu-
nidad de cambio para repensar el modelo educativo actual. Esta crisis,
ha provocado desafios para los lideres educativos, y particularmente, para
los docentes, en cuanto a reformular sus sistemas de enseflanza, como
el desarrollo de aprendizajes, el desarrollar un soporte socioemocional y
potenciar la gestion pedagdgica en un contexto cambiante, entre otros.

Los sistemas educativos requieren cambios profundos para lograr
que nifios, nifias y jovenes adquieran aprendizajes significativos (Vaillant,
2016). En este sentido, la labor docente cobra gran relevancia y enfrenta
diversos desafios para ajustar la ensefianza a las demandas de la sociedad
del siglo XXI.

En consecuencia, ejercer el rol docente es una tarea desafiante y tras-
cendental. En esta misma linea, diversos estudios destacan la injerencia
de la calidad de la ensefianza en el aprendizaje de los estudiantes, siendo
el desempefio docente una de las principales variables que influyen en la
mejora educativa. Al respecto, la UNESCO (2014) reconoce que el rol del
docente es central para renovar las practicas educativas, y para promover
nuevas maneras de ensefiar y nuevas experiencias de aprendizaje. Debido
a ello, la sociedad y la escuela deben contar con profesionales con buena
preparacion y con clara conciencia del alcance de su desempefio.

Si se desea mejorar la calidad de los aprendizajes, es necesario me-
jorar la calidad de los profesionales que ejercen la labor educativa. Aqui
es donde cobra relevancia el Desarrollo Profesional Docente (en adelante
DPD). Desde otra perspectiva, el DPD se convierte en una necesidad pe-
dagogica para que los profesores puedan mantenerse al ritmo del cambio
y de revisar y renovar sus conocimientos, destrezas e ideas (Day, 2005). La
complejidad de la profesion docente, en esencia, es la ensefianza; por ello,
es una actividad altamente compleja, sistematica y metddica que se sus-
tenta en recursos profesionales que dan cuenta de un conjunto de cono-
cimientos, habilidades y valores que orientan la toma de decisiones. Dicha
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complejidad guarda relaciéon con la naturaleza de la misma y por el com-
ponente relacional que supone, la cual exige ser vivida como un aprendiz
permanente o aprendiz de por vida (Carol Dweck 2006 en CPEIP, 2021),
cuyo ejercicio es transformador porque se aprende constantemente de €l

En Chile, el Marco para la buena direccion y el liderazgo escolar (MINE-
DUC, 2015), es un documento orientador de la gestién directiva que tiene
como sustento el liderazgo pedagoégico y distribuido; describe practicas
directivas para el desarrollo de capacidades profesionales; vinculando el li-
derazgo con el desarrollo de capacidades, en el MBDILE se reconocen tres
capacidades de liderazgo pedagogicas fundamentales para apoyar la labor
docente. En primer lugar, utilizar conocimientos relevantes para tomar
decisiones; en segundo lugar, resolver problemas complejos y, en tercer
lugar, crear relaciones de confianza.

La Ley N° 20.903, promulgada en 2016, demandé desarrollar las
competencias profesionales de los equipos docentes (art. 1), el que debe
plasmarse en el Plan de Formacion Local para el Desarrollo Profesional
(PFLDPD') que, a su vez, debe recoger el caricter situado del DPD. En
este escenario se incluye un incremento del tiempo no lectivo docente a
40% fuera de aula, a fin de resguardar - entre otras cosas - su DPD, a tra-
vés de labores individuales y colaborativas que deben ser lideradas por los
equipos directivos.

A fines de 2017 se aprobé la Ley N° 21.040 de la Nueva Educacion
Publica, mediante la cual se crea la desmunicipalizacion de la educacion,
dictaminandose la instalacién paulatina de 70 Servicios Locales de Edu-
cacion Publica (SLEP), los cuales estan llamados a asumir el liderazgo
educativo en el nivel intermedio del sistema, siendo su principal funcién
la de acompafiar y apoyar en lo pedagdgico a los establecimientos bajo su
dependencia.

Respecto a marcos referenciales que orientan el DPD, en 2018, emer-
ge un Marco para la Buena Ensefianza (MBE) en Educaciéon Parvularia,
con el propésito de dar respuesta a las caracteristicas y necesidades pat-
ticulares de este nivel educativo. En 2021 se crea una versién actualizada
del MBE y los Estandares de la Profesion Docente, los que buscan guiar
la formacién universitaria y ejercicio profesional, con un marcado foco
en los aprendizajes profundos y en el desarrollo de competencias socioe-
mocionales. Asi, se transita desde un MBE (MINEDUC, 2004) basado en

18 El Plan Local de Formacioén para el desarrollo profesional es el instru-
mento por medio del cual la escuela se organiza y define acciones para el mejoramiento
continuo de sus docentes, promoviendo el trabajo colaborativo entre estos y la retroali-
mentacion de sus practicas pedagogicas.
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“criterios” a uno nuevo basado en “estandares”, lo que permite incorpo-
rar descripciones mas especificas de qué se espera que sepan y hagan los
docentes para lograr que sus estudiantes alcancen aprendizajes de calidad.
Es importante mencionar, ademas, que este marco se articula de manera
intencionada con los Estandares para Carreras de Pedagogia 2021, confor-
mados por estandares pedagdgicos y estandares disciplinarios. Ambos ins-
trumentos conforman una nueva politica que le brinda a la profesion una
perspectiva de desarrollo docente que integra la formacién con el ejercicio
de la profesion, vinculandolos como un proceso continuo (CPEIP, 2021).

Como se puede apreciar, la nueva politica educativa chilena se sus-
tenta en un modelo de desarrollo de capacidades (Direccion de Educacion
Publica, 2018), considerando que su principal recurso son las personas que
trabajan en el territorio y sus escuelas. El modelo de desarrollo de capaci-
dades (MDC)" que se emplea en los SLEP se sustenta en la idea de que el
desarrollo de capacidades de las comunidades educativas es el que posee el
potencial de repercutir positivamente en el aprendizaje del alumnado. De
esta forma, el desarrollo de capacidades representa un enfoque interno
para la mejora educativa que devela la importancia de impulsar los cam-
bios desde dentro de los establecimientos, en lugar de buscar imponerlos
de forma externa (DEP, 2022).

Considerando este marco referencial legal especifico de Chile, se pre-
senta en este capitulo la primera fase de una investigacion sobre el DPD
asociado al liderazgo pedagdgico. Tiene por objetivo analizar antecedentes
referidos al DPD desde la experiencia internacional, mirando también al-
gunos documentos que describen el DPD en contexto latinoamericano,
para luego hacer foco en la experiencia chilena, con la intencién de de-
tectar recurrencias y disensos, y asi como potenciales vacios en torno a
practicas y politicas educativas en Chile.

Disefio metodolégico

El estudio macro que subsume lo aqui presentado es de naturaleza
compleja, con enfoque mixto, cuya pretension es una fotografia integral,
completa y holistica del fenémeno indagado (Newman et al, 2002, citado

19 MDC: modelo que se sustenta en estrategias documentadas internacionalmente,
debido a su aporte en el aprendizaje colectivo y organizacional, principalmente, por medio
de las CAP .En él,se identifican cuatro capacidades basales que es necesario que desarro-
llen los equipos de gestion: reflexidn, colaboracion, confianza relacional y distribucion del
liderazgo (DEP, 2022)
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en Hernandez Sampieri et al, 2014). En relacion con el tipo de estrategia
seguida, la investigacion es secuencial exploratoria, cuyos datos y sus rela-
ciones se integraran en la interpretacion final (Creswell, 2003).

Se reportan aqui los resultados de la primera fase, la cual consiste en
el analisis documental de antecedentes de investigacion, y segun las carac-
teristicas del mismo, es andlisis de contenido tematico.

El proceso de bisqueda de los documentos implicé la revision de
bases de datos de acceso abierto y gratuito como Redalye, Dialnet, DOAJ,
y el sitio wwmw.calidadenlaeducacion.cl, ademas de los repositorios de Harvard
y Tecnolégico de Monterrey. Los criterios de busqueda fueron: afios de
publicacién (2012 a 2022), idioma (espafiol), y palabras claves (liderazgo,
desarrollo profesional docente, capacidades docentes). Con finalidad ex-
positiva, se acotan los resultados presentados, exponiendo soélo algunos
que las autoras han considerado relevantes para esta comunicacion, advir-
tiendo que el material no se agota en lo muestreado.

El procedimiento de andlisis bibliografico se realizé principalmente
por criterio territorial (desde lo internacional hasta lo local), y a la vez, la
secuencia temporal (de lo mas antiguo a lo mas reciente).

Resultados

Los resultados de este estudio muestran los aportes de diversas in-
vestigaciones sobre DPD, que emergen desde el contexto internacional
con autores referentes en la literatura especializada; se incluyen por se-
parado los antecedentes latinoamericanos porque proveen un marco in-
terpretativo al tercer grupo de antecedentes, que son exclusivamente del
contexto chileno.

DPD a nivel internacional

Hargreaves y Fullan (2014) relevan el capital profesional colectivo
basado en el respeto y apoyo mutuo, refuerzan la idea de que el docente es
el motor de una educacion de calidad y que, para su desarrollo, existen cin-
co aspectos que permiten que la fuerza docente sea altamente efectiva: (1)
capacidad o maestria, (2) compromiso, (3) carrera, (4) cultura, y (5) con-
textos o condiciones de la ensefianza. En palabras de los autores:“Cuan-
do estos elementos estan bien, se ensefia como un “crack”. Si se debilita
cualquiera de ellos, los demas también son afectados. Cuando realmente
funcionan bien juntos, casi todos los maestros son capaces de funcionar a
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toda maquina” (p.121).Por tanto, ensefiar como un “crack” se trata de me-
jorar como individuo, aumentar el rendimiento del equipo, e incrementar
la calidad en toda la profesion; es desarrollar, circular y reinvertir el capital
profesional. Todo ello define lo que merece la pena defender como maes-
tro en la enseflanza (Hargreaves y Fullan, 2014).

La construccién de saberes y experiencias a través de la colaboracion
es un ingrediente fundamental para la maestria profesional que, junto a su
desarrollo continuo o carrera, se asocia al liderazgo. En primer lugar, por
su relacion con el liderazgo para el desarrollo de capacidades profesionales
en los y las docentes en ejercicio; en segundo lugar; porque el liderazgo pe-
dagogico al distribuirse va diseminandose, donde lideres y docentes pue-
den aprender mutuamente; en tercer lugar, porque en el acompafiamiento
docente ocurren interacciones que permiten conocer a los maestros, en-
tender en qué etapa de la vida y de su trayectoria profesional se encuentran
para apoyar en los cambios y necesidades que experimentan. El DPD,
segun el mismo texto de Hargreaves y Fullan (2014), es incrementado por
aspectos como el investigar y el aprender continuamente para mejorar la
practica y la calidad de la ensefianza, comprender que la labor docente
afecta al sistema en su conjunto (vision sistémica) e impartir la enseflanza
como parte de un equipo de alto rendimiento. Respecto a esto ultimo, se
rescata que el trabajo colaborativo, asociado al capital profesional como
una dimensiéon compartida, es un aspecto clave en la mejora profesional,
y por ello se sugiere el trabajo en red, dentro de los centros educativos, y
la posibilidad de trabajar con otros colegios e institutos para crear redes
mas amplias.

Hargreaves y O’Connors (2018) compilaron diversos estudios so-
bre el tema y recogieron experiencias de diversos pafses como Canada,
Noruega, Hong Kong, Inglaterra y EEUU, que ponen en evidencia que
la colaboracién puede variar mucho en funcién del pais o de la cultura,
pero detectan que las formas en que la gente colabora van cambiando las
estrategias, estrechando las relaciones profesionales, y extendiéndose con
su practica a través de un proceso en que se distinguen cuatro fases: Sur-
gimiento, Duda, Disefio y Transformacién. Los principales argumentos
de ambos autores en defensa del profesionalismo colaborativo son que
la colaboracion beneficia a estudiantes y a profesores, impulsa los logros
en los estudiantes, aumenta la retenciéon de los docentes, y promueve la
innovacion y el cambio. Los casos estudiados en estos pafses poseen en
comun la colaboracién y la confianza relacional, basadas en redes solidas
de aprendizaje que potencian entre si las capacidades docentes, que se dan
en instancias formales e informales de colaboracion.
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En raz6n de que hay tareas o fines asociados a la colaboracion que
pueden tener fines perversos, y considerando que no existe una forma uni-
ca de colaboracion eficaz, Hargreaves y O’Connors (2018) acufian un con-
cepto que da rigurosidad y profundidad a esta materia: el Profesionalismo
Colaborativo, que consiste en crear una practica profesional conjunta mas
fuerte y mejor, donde los profesores y otros educadores transforman la
enseflanza juntos para trabajar con todos los estudiantes, con el fin de
desarrollar vidas plenas, llenas de significado, propésito y éxito. Transfor-
macion, proposito, significado, éxito, cultura, valores, cuidado mutuo, son
algunos términos claves que encuadran este profesionalismo, que posee
principios basicos que lo diferencian de otros tipos de colaboracién, y que
pueden ser utiles para que lideres educativos y docentes evalten y reflexio-
nen sobre su propia cultura interna. Estos son: un marco general pensado
para todos, trabajo conjunto, colaboraciéon con los estudiantes, iniciativas
colectivas, investigacion colaborativa, autonomia colectiva, didlogo mutuo
y responsabilidad colectiva.

Imbernén (2020) analiza algunas tendencias para el siglo XXI de la
formacion y del desarrollo profesional docente, a partir de considerar que
las politicas publicas condicionan la formacion y el desarrollo. Entre sus
reflexiones al respecto se rescata lo que el autor denomina “el triangulo
del desarrollo docente”; sefiala que una tendencia actual “es ver que el
desarrollo docente no es inicamente desde la perspectiva profesional, sino
también como desarrollo personal e institucional” (p.57). Asi, adquieren
relevancia, junto al desarrollo profesional, el desarrollo como persona - ya
que el bienestar docente provoca mejores resultados de aprendizaje -, y
el institucional - asociado a las relaciones con los pares y en la institucién
educativa. Histéricamente se ha afirmado que, cambiando el profesorado,
se cambia la educacién; sin embargo, actualmente se ha entendido que,
para cambiar la educacion, es preciso cambiar el profesorado y los contex-
tos experienciales donde éste vive, trabaja e interactia.

Una actividad relevante para el DPD es la practica reflexiva, con-
siderandose que los docentes son capaces de tomar mejores decisiones
pedagogicas a través del analisis critico de sus propias practicas. Por ello,
Zapata (2021, citando a Farrel (2007)) sefiala que la practica reflexiva sis-
tematica permitirfa que los docentes adviertan posibles contradicciones
entre su practica y las creencias subyacentes; lo que, a su vez, podria pro-
mover un cambio en la forma de realizar la clase, generando nuevos cur-
sos de accion. Otro aspecto es la cooperacion e interaccién, como herra-
mientas o mecanismos en que los profesores compensan sus deficiencias
y mejoran sus fortalezas, siendo en la conversacion con otros que se esta-
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blecen lazos que permiten apoyarse mutuamente, promover y describir las
practicas con el fin de comprenderlas mejor, y poder generar un cambio
positivo. En esta misma linea, surge la observacion entre docentes como
una estrategia que, por medio de la observacion, propicia la reflexion del
quehacer, y por lo tanto, el trabajo colaborativo aparece como una variable
de importancia en la promocion de la reflexion docente.

DPD en Latinoamérica

Un estudio sobre temas criticos para formular nuevas politicas do-
centes en América Latina y el Caribe ya debatia la relevancia del trabajo
colaborativo en el DPD; en él, Calvo (2014) se refiere al aprendizaje pro-
fesional colaborativo indicando que este consiste en cémo los docentes
aprenden de sus practicas pedagdgicas: aprenden a aprender, a buscar, a
seleccionar, a experimentar, a innovar, y en definitiva, aprender a ensefiar.
De esta manera, se involucran diversas acciones entre los pares, tales como
el aprendizaje de nuevas formas de enseflar y de evaluar, la reflexién sobre
lo que acontece en el aula de clases y la formulacion y revision de proyectos
educativos institucionales, con la presencia de expertos internos y exter-
nos. Estas perspectivas dan cuenta de aspectos claves como: la reflexion,
el trabajo en equipo y el didlogo pedagdgico basado en el intercambio de
opiniones e ideas. Asi mismo, este estudio precisa algunas tareas claves
asociadas al DPD en cuatro grandes dimensiones, dos de ellas son:

1. El aprendizaje a partir de otros. Se destacan el rol de los docentes exper-
tos, la Residencia (empleado en el mundo de la medicina), y el estudio
de las clases donde los docentes presentan sus practicas de excelencia
a un grupo mas amplio para brindar ideas y aportes practicos.

2. El aprendizaje profesional colaborativo con otros (APC), destacandose es-
trategias como la construccién de redes, las pasantias a través de
intercambio de experiencias in situ que favorecen el didlogo técni-
co-pedagdgico, las practicas colaborativas como la planificacion de
clases conjunta, y el aprendizaje profesional colaborativo a través de
proyectos que incluyen asociaciéon entre centros universitarios.

Vaillant (2019) ha estudiado el DPD en diversas aristas, entre ellas,
el liderazgo directivo y las comunidades profesionales de aprendizaje (en
adelante CAP) como un campo emergente y en construccioén, donde res-
cata la relevancia de la toma de decisiones, y con ello, de la cultura relacio-
nal de los centros educativos, puesto que desde ahi emerge la necesidad
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de poner en marcha espacios que favorezcan el aprendizaje y trabajo en
equipo entre docentes. La autora explicita los beneficios de contar con
una comunidad de practica o comunidad profesional de aprendizaje, enti-
dades a las que atribuye un enorme potencial para intercambiar, colaborar
e innovar pedagdgicamente. Sus aportes en esta materia interpelan el lide-
razgo educativo, la politica publica y el formato tradicional de los centros
educativos, apostando a un desarrollo profesional situado y colaborativo.
Sus hallazgos principales sobre comunidades de aprendizaje y DPD infor-
man que:

1. El aprendizaje entre docentes se construye en contextos espaciales
como el ambiente social, organizativo y cultural. Dentro de estos am-
bientes se producen multiples interacciones sociales que involucran a
colegas, padres y equipos directivos. De esta forma, las condiciones
de trabajo influyen en el desarrollo profesional docente promovién-
dolo o inhibiéndolo.

2. La dimensién temporal o biografica también ejerce su influencia en
la actitud que se adopta ante el desarrollo profesional. Los docentes
se centran en diferentes temas en funcién del momento de la carrera
docente en que se encuentren y esto se vincula con la dimension tem-
poral o biografica.

3. Laineficacia de las actividades de formacion continua que se asocian
a eventos aislados y esporadicos.

4. La necesidad de que la formacién docente se oriente a siete princi-
pios: (1) Cémo aprender de la experiencia y como construir conoci-
miento profesional; (2)Basarse en una vision del conocimiento como
una materia a construir; (3) Cambiar el énfasis desde el curriculo hacia
los alumnos; (4) Promover la investigacion del docente en formacion;
(5)Trabajar con otros para romper el aislamiento caracteristico de la
enseflanza; (6) Relacionarse de manera significativa con o entre las
escuelas (7) Jerarquizar la figura del formador como principal modelo
de los futuros docentes.

5. El trabajo colaborativo y las comunidades profesionales mejoran el
DPD, puesto que en ellas los maestros y los profesores, poco a poco,
se apropian de conocimientos tedricos y los incorporan a un contexto
practico.

6. El liderazgo del equipo directivo es un factor crucial en la puesta
en marcha de una CAP. Entre las variables asociadas al ejercicio del
liderazgo se identifican: a) La ideoldgica, visién y valores en torno
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al aprendizaje; b) La organizacional (recursos materiales y humanos)
para proveer de condiciones fisicas e instaurar un clima favorable para
el trabajo en equipo y para la toma de decisiones; c) La afectiva y la
cultura de colaboracion; d) La cognitiva o de experticia, siendo rele-
vante la actualizacién constante; €) La pedagogica, entendida como la
intervencién basada en la evidencia que favorece la toma de decisio-
nes acerca de los aprendizajes realizados por los alumnos.

Rojas Hernandez (2022) analiza el papel clave del rol directivo (ges-
tor) en el DPD. Afirma que la buena accion directiva puede desembocar
en un DPD efectivo, que supone - por un lado - cambios en el conoci-
miento y en las practicas de los docentes, y - por otro - las mejoras en el
aprendizaje de los estudiantes. Entendiendo la importancia del directivo
como pieza clave en el proceso de empoderamiento docente, el autor afir-
ma que las politicas estatales - en Perd - apuntan a promover en el director
una labor activa en lo que se refiere a la mejora de los docentes que per-
tenecen a su institucion, y remarca la necesidad de gestionar, conducir e
impulsar espacios de formacion del gestor que le permitan obtener herra-
mientas que aumenten la probabilidad de que sus docentes se desarrollen
profesionalmente.

Otra tematica estudiada en relacién al DPD, y que involucra el lide-
razgo educativo, es la practica reflexiva. La revisioén sistematica llevada a
cabo por Pereda Loyola (2022), muestra que no solo existe relacion entre
la practica reflexiva y el DPD - al menos en el contexto de la educacion
basica regular -, sino también que el desarrollo de la practica reflexiva so-
bre el DPD es de relevancia para el fortalecimiento del ejercicio docente.
La practica reflexiva permitirfa mejorar las estrategias de planificacion, di-
dacticas, de vinculo con estudiantes, y de relaciones con sus pares; en base
a ello el autor propone a los docentes practicar actos reflexivos ante una
determinada tarea como una forma de autoevaluar su desarrollo y mejora-
miento profesional, asi como el intercambio con pares de saberes, estrate-
gias y metodologia en beneficio del estudiantado; asimismo, propone a los
directivos la promocién de la practica reflexiva como medio de superacion
en el ¢jercicio profesional.

DPD en Chile

La evidencia empirica internacional ha influenciado las politicas edu-
cativas chilenas en cuanto a la formacién y desarrollo profesional; por ello,
en Chile la Ley n® 20903, de 2016, crea el Sistema de Desarrollo Profe-
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sional Docente, en el marco de una reforma educacional, que tuvo como
objetivo generar condiciones para el acceso a una educacion integral y de
calidad, que pusiera fin a las l6gicas mercantiles en el mundo escolar (im-
pulsadas por Pinochet), tal como lo expresa el Informe de la Organizacién
para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE, 2004).

Navarro y Gysling (2017), en un articulo sobre educacion general en
el gobierno de Michelle Bachelet, sefialan que el sistema educativo chileno
ha estado conscientemente estructurado por clases y desigualdad social, lo
que hizo indispensable desarrollar un sistema de educacién publica mas
fuerte y con gran sentido de equidad. En este contexto, emergieron me-
didas claves para la educacion obligatoria (Basica y Media), tales como:
fin al lucro, término gradual del financiamiento compartido, nueva ins-
titucionalidad de la educacién publica (desmunicipalizacién), término de
toda forma de seleccién y, por ultimo, el mejoramiento del conjunto de la
formacion inicial (sistema de aseguramiento de la calidad) de profesores
y la formulaciéon de una carrera docente. Por tanto, esta reforma de gran
alcance es concebida como el principal factor de incidencia en la calidad
de la educacion chilena.

Dentro del marco de DPD asociado a Comunidades de Aprendizaje
en Chile, se encontré un estudio de Miranda et al (2020) sobre “Estrategias
de DPD basadas en comunidades profesionales de aprendizaje”. Sus apor-
tes concluyen que los 450 participantes del estudio ratificaron la necesidad
de promover el trabajo colaborativo entre profesionales de la educacion,
tendiente a constituir comunidades de aprendizaje, donde el liderazgo pe-
dagogico de los directivos que facilitan el didlogo, la reflexion colectiva y
la creacién de ambientes laborales contribuyen a la mejora de los procesos
educativos (Ley 20.903, Art.19, Titulo 1I). Los autores constatan la fuerza
de aquellas modalidades que implican la colaboracién profesional entre
pares, tales como mentoria, observacion, redes y tutoria y, en menor me-
dida, las de caracter tradicional como cursos, talleres y capacitaciones que
mas bien operan en la l16gica individual y disciplinaria.

Dado que no siempre es posible el trabajo entre pares dentro de una
misma institucién, de la Vega (2020) se pregunta por la docencia en aulas
multigrado - donde un solo docente o directivo esta a cargo de toda la
escuela - y su relacion con la calidad educativa y el DPD. El estudio mues-
tra que el DPD de los docentes de este tipo de escuelas se realiza en base
a la experiencia y la autoformacién, no existiendo en Chile preparacion
especifica para trabajar en estas instituciones; en funcién de ello el autor
afirma que esta situacion constituye un riesgo para la calidad educativa,
en tanto los docentes no tienen suficientes oportunidades de aprendizaje
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y desarrollo profesional adecuados a su contexto laboral. Se propone, en-
tonces, la generacién de instancias de encuentro profesional entre pares,
aprovechando las tecnologias de informacién y comunicacién, como for-
ma de contribuir al DPD y de favorecer la calidad de los aprendizajes del
estudiantado.

Un estudio biografico narrativo, realizado por Carrasco et al (2022),
recoge microrrelatos que describen el DPD de profesores del Programa
de Indagacién Cientifica para la Educacion en Ciencias (Universidad de
Playa Ancha, Chile), por medio del estudio de dos casos. El primer caso
releva el lugar de la formacién inicial docente en las biograffas, la relacion
entre aprendizajes profesionales y personales, asi como los sentidos tras-
cendentales y sociales de la profesiéon docente. El segundo caso, muestra
el protagonismo de lo colectivo y personal en el aprendizaje profesional en
contextos de crisis (pandemia), asi como las nuevas definiciones sobre el
rol profesional. Cabe mencionar que, en ambos casos, las trayectorias y el
desarrollo profesional se encuentran marcados por aprendizajes formales
e informales, donde también el aprendizaje profesional (asumido como
DPD) se vuelve continuo y se encuentra articulado desde procesos inter-
nos de crecimiento, que conectan con los entornos y exigen de procesos
de colaboracion.

Figueroa Farfan (2022), en su tesis doctoral, analiza criticamente
la politica puablica correspondiente al Sistema de Desarrollo Profesional
Docente (20106), a partir de la problematica investigativa basada en la
resistencia de profesores y un grupo de académicos frente a la creacion de
la nueva normativa. Da cuenta de algunos vacios presentes en la Ley de
Carrera Docente y muestra la necesidad de tomar conciencia de las condi-
ciones en que se desarrolla la profesionalidad del profesorado chileno. Asi
mismo, los resultados obtenidos en su investigacion indican que, a pesar
del retorno a la democracia y la llegada de gobiernos de centroizquierda
que avanzaron en algunas politicas compensatorias, Chile continta en la
linea de politicas gerencialistas y con foco en la educacién de mercado. En
este sentido, muchas de las mejoras docentes han traido consigo normati-
vas que regulan o controlan el ejercicio profesional de la docencia; una de
ellas es la Carrera Docente vigente, que fue rechazada por representar una
dentro de muchas politicas gerencialistas y neoliberales, ya que se sustenta
en el reconocimiento meritocratico de la individualidad por sobre lo colec-
tivo, y por estar asentada en una racionalidad técnica.

Aravena Kenigs et al (2022) analizaron la percepcion de docentes y
directivos escolares sobre el acompafiamiento pedagdgico al aula en re-
lacién con el DPD. El estudio refiere que los directivos poseen una alta
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valoracion por esta estrategia, reconociéndola como un aporte para el de-
sarrollo de capacidades y colaboracién docente. Sin embargo, los docen-
tes perciben el acompafiamiento como un mecanismo de supervision y
control que aporta escasamente a la reflexién y mejora de sus practicas.
En consecuencia, tales aportes visibilizan la necesidad de transitar hacia
enfoques mas colaborativos y democraticos, basados en la construccién
colaborativa del modelo de acompafiamiento al aula. En este mismo senti-
do, surge la necesidad de transitar hacia practicas de acompafiamiento mas
democraticas y formativas que ofrezcan oportunidades de aprendizaje y
colaboracién auténtica. Los autores consideran que los resultados “dejan
entrever un aparente débil liderazgo pedagdgico, que tributa escasamente
a la sustentabilidad del desarrollo profesional” (p.250).

Discusiones

Es imperante colocar el desarrollo de las capacidades pedagdgicas de
los docentes en el centro de todas las politicas educativas ministeriales y
como prioridades en la gestion escolar. A partir de lo anterior, es ineludi-
ble reflexionar sobre las tensiones que se generan en esta materia en Chile
y en otros pafses del mundo, donde estas ideas se contraponen con algunas
politicas gerencialistas que desprofesionalizan la labor docente.

Las politicas educativas, la calidad de la formacién docente y en
ejercicio o servicio, el profesionalismo colaborativo y el liderazgo escolar
son elementos sustanciales para germinar el DPD, puesto que todos los
hallazgos locales e internacionales, coinciden en que la estrategia de exce-
lencia para el desarrollo del capital social es la colaboracién. Para que la
colaboracién sea profesionalizante y situada en la organizacién educativa,
se requiere de ciertas condiciones que se asocian al liderazgo ejetcido por
los directivos o equipos de gestion, y por la puesta en practica de recursos
personales asociado a un fuerte sentido de compromiso moral con la edu-
cacion. Los hallazgos evidencian que la reflexién docente tiene como base
el pensamiento critico de la labor, y que es el detonante del cambio y de la
toma de decisiones que debieran ser en base a evidencias.

Investigacion, colaboracion y reflexién son los principales movili-
zadores de las capacidades colectivas e individuales docentes. En cuanto
a las practicas de investigacion llevadas a cabo por los mismos docentes,
son muy precarias en la cultura chilena, y las investigaciones realizadas por
profesionales investigadores no siempre impactan en el ejercicio profesio-
nal; vale reconocer, sin embargo, que algunas acciones claves para el DPD
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son influenciadas positivamente por el ejercicio de liderazgo pedagdgico.

En relacién con la reflexién, parece claro que - en materia de for-
macion y practica docente -, no basta en la repeticion de los contenidos
aprendidos en la formacién inicial; el DPD exige el desarrollo de habitos
de reflexién, de caricter metacognitivo, que se apliquen a la propia practica
y formacion, al contexto, a la diversidad, y permitan el desarrollo de habi-
lidades desde una perspectiva critico-social.

La colaboracién es el factor mas recurrente. Un soporte o estrategia
poderosa para el aprendizaje profesional son las comunidades profesiona-
les de aprendizaje, que se visualizan como estrategia clave en todos los es-
cenarios. En Chile, si bien la politica las propende y hay gran nivel de apo-
yo y conciencia de su utilidad, su implementacién pareciera ser incipiente,
y esto pareciera asociarse a carencias de liderazgo pedagogico, en virtud de
las demandas de un sistema basado en rendicién de cuentas. El desafio del
liderazgo es configurar nuevos modelos de organizacion institucional de
la formacion docente y configurar la escuela en una organizacion en per-
manente aprendizaje, desechando logicas autoritarias y transitando hacia
la distribucion del poder y liderazgo.

Ahora bien, en Chile, desde mediados de los afios 90 hasta la fecha,
se han disefiado un conjunto de politicas enmarcadas en un “Sistema de
Aseguramiento de la Calidad”, el que posee mecanismos de apoyo y ren-
dicién de cuentas hacia el Estado por los resultados escolares, conocido
como “accountability con altas consecuencias” (estandares y la evaluacion
SIMCE, sistema de clasificacién de la calidad de las escuelas e informacion
oficial para padres; incentivos por desempefio y sanciones por rendimien-
to insatisfactorio reiterado, entre otros). Algunos hallazgos respecto a los
efectos de estas politicas evidencian consecuencias desfavorables para las
escuelas, tema que ha sido de gran cuestionamiento en la dindmica chilena.

En esta linea, Falabella y de 1a Vega (2016) sefialan que estas politicas
fomentan una racionalidad instrumental en la toma de decisiones internas
del establecimiento, que se suma al desarrollo de practicas pedagogicas do-
centes que buscan responder a los resultados SIMCE (involucran una ma-
yor focalizacién en las habilidades y contenidos evaluados en el SIMCE,
mediante el uso de guias de trabajo y el repaso de ejercicios no logrados,
desincentivando experiencias creativas y globalizadoras, entre otras). Fala-
bella (2016) identifica, por una parte, un mayor ordenamiento, estructura-
cién y control de los procesos de gestion y practicas pedagogicas, a la vez
que constata que la politica fomenta una racionalidad instrumental, con
foco en el cumplimiento de resultados estandarizados que deben ser ren-
didos a agentes externos, sin producirse cambios duraderos que potencien
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las capacidades internas en ninguno de los establecimientos estudiados.

En un articulo reciente, que cuestiona si “después de 31 afios, cha
logrado la aplicacion del SIMCE mejorar la calidad de la educacion?, Acu-
fla Ruz y Falabella (2022) refieren que no, considerando que la politica
SIMCE ha sido un fracaso desde la perspectiva de la calidad de los pro-
cesos pedagogicos, la profesionalizacién docente, el bienestar integral de
los/as estudiantes y el principio de justicia educacional; no sélo no se ha
mejorado la realidad educativa, sino que, por el contrario, ha creado un
problema mayor.

En esta misma linea, los aportes de Falabella y de la Vega (20106), son
tajantes en destacar la necesidad de un cambio de paradigma orientado a
una rendicion de cuentas profesionalizante, que promueva el saber docen-
te, la participacion y la responsabilidad frente a la comunidad educativa;
desde esta l6gica emerge una cultura basada en la experticia evaluativa del
docente, debido a que las pruebas externas como el SIMCE y el actual
DIA? desprofesionalizan tareas sustanciales como el juicio profesional.

Conclusiones

Chile vive un periodo de constantes cambios y decisiones trascen-
dentales, que afectan y afectaran la educacién. Al igual que otros paises,
ha optado por aumentar el control externo del ejercicio profesional, des-
conociendo que las politicas de evaluacion docente, la definicién de es-
tindares de desempefio y/o formacion, el incremento de los requisitos
de ingreso a la carrera magisterial, entre otros modos de regulacion de la
actividad docente, generan conflictividad (Vezub, 2013).

Estos elementos han influenciado a la gestion docente sin hallar evi-
dencia sustentable que dé cuenta real de los efectos positivos de la evalua-
ci6én externa y su relacion con el DPD. En el marco de gobiernos neolibe-
rales, la 16gica del control ha contribuido a instalar principios basados en
el mercado y la competitividad, generando un aumento en la presion y la
responsabilizacion de las instituciones educativas y de los docentes por los
resultados. Sin embargo, no se ha demostrado que estas politicas aseguren
mayores niveles de efectividad del profesorado ni mejores logros en el

20 El Diagnéstico Integral de Aprendizajes (DIA) es una herramienta evaluativa
de uso voluntario, puesta a disposicién de todos los establecimientos educacionales del
pals por la Agencia de Calidad de la Educacién, mediante una plataforma web. Es de uso
interno de los equipos directivos y docentes, y permite monitorear el aprendizaje de las y
los estudiantes en diferentes momentos a lo largo del afio escolar.
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estudiantado (Garcia Huidobro, citado en Vezub, 2013).

Fullan (en Fullan & Langworthy, 2014) sefiala que, para mejorar la
calidad educativa, se requiere, dentro de otros aspectos, tener rendicion de
cuentas orientada hacia el desarrollo, el crecimiento profesional continuo
alejandose de culturas competitivas, con lo cual se contrapone a la logica
de rendicion de cuentas bajo el formato de evaluaciones externas. Asf es
que se propone la construccion de capacidades entre los diversos actores
del sistema educativo, como una alternativa sustentable para un cambio
en la educacion, pero desde una logica de rendicion de cuentas interna. Se
asume que esto generara el cambio a partir de la colaboracién y la cons-
truccion colectiva, encarnada por docentes unidos por el imperativo moral
de cambiar la educacion (Fullan & Langworthy, 2014, p.5). Asimismo, si-
guiendo a estos autores, corresponde destacar la importancia que adquiere
la gestion sistémica de los liderazgos (a nivel pafs, ministerios, directivos
escolares, etc), debido a que la fragmentacion o las acciones aisladas no
generan impacto, ni producen mejora sostenible.

En Chile, los ultimos aportes emanados desde la DEP (2022) su-
gieren un paradigma que tiene como base el aprendizaje organizacional y
adaptativo, generando capacidades y aprendizajes contextualizados, lo que
requiere de un liderazgo pedagogico que otorgue condiciones, espacios,
oportunidades y dispositivos para el DPD. Es indiscutible que el lideraz-
go de los equipos de gestion influye positivamente en el desarrollo de
capacidades en la medida que se gestiona de forma efectiva una cultura
organizacional que fomenta el didlogo y la comunicacion sistematica, la
participacion, la corresponsabilidad, el compromiso, la motivacion, la ho-
rizontalidad y la delegacion de roles, poder y autoridad, como asi también
la generacion de espacios emocionalmente seguros, donde la confianza
relacional y el factor humano juegan un rol catalizador.
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Resumen

Este proyecto de mejoramiento tiene como tema el ordenamiento o
sistematizacion de los procesos tanto administrativos como pedagogicos
que se dan al interior de un establecimiento educacional, independiente si
éste es del sistema publico o privado. Se evidencian como nudos criticos
la falta de organizacion, de lineamientos administrativos y pedagogicos, de
comunicacion de informacion, entre otros aspectos, que a la luz publica
muestra un desorden frente a las actividades académicas y no académicas
que se dan en al interior del establecimiento y que tienen incidencia directa
en el proceso de ensenanza — aprendizaje de los estudiantes.

Desde esta perspectiva surge la pregunta de ;Cémo disenar una pro-
puesta de mejora que asegure la calidad y sistematizacion de los procesos
administrativos y pedagogicos del Colegio Etchegoyen Brisa del Sol de la
comuna de Talcahuano?

Para materializar el proyecto se crearin una serie de actividades las
que tienen por objetivo dat respuesta a la inquietud planteada. En él, se
abordaran tematicas como el trabajo en equipo, la planificacion, entre
otros aspectos, para convertir nuestra institucién en una de las escuelas
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efectivas donde el principal foco es el estudiante.

Se espera, poder llevar a cabo el proyecto de mejora en un futuro
proximo, para mejorar la calidad del servicio que se entrega, dado que
existen descontentos que han sido manifestados de uno u otro modo por
los apoderados.

Introduccién

La reforma educacional tiene como objetivo el mejoramiento de la
calidad y equidad en el sistema educativo. Para que ello se lleve a cabo de
manera satisfactoria, en las unidades académicas los procesos deben reali-
zarse de manera ordenada y sistematica, fomentando el trabajo en equipo
y eligiendo estrategias destinadas a ofrecer un mejor servicio educativo en
beneficio de todos los estudiantes.

El presente proyecto de mejora busca poder subsanar algunas fa-
lencias detectadas en la unidad educativa en la cual presto servicios. Se
efectud un diagnostico en el cual los docentes manifiestan las falencias que
observan y que de una u otra forma impiden el normal desarrollo de las
actividades académicas de la institucion. Luego, a partir de la aplicacion de
una encuesta, se realizé un andlisis de los resultados los que permitieron
poder generar la propuesta de mejora.

Las actividades propuestas buscan poder ordenar, sistematizar y fo-
mentar el trabajo entre todos los miembros de la comunidad para que
aumente la eficacia y productividad del colegio y, asi, mejorar la calidad y
equidad del servicio educacional entregado. Asimismo, se mostraran los
costos asociados a cada actividad y la forma en la que se podra dejar evi-
dencia o registro, de cada accion realizada.

Marco conceptual

Los procesos administrativos y pedagdgicos que se realizan al in-
terior de una escuela resultan ser preponderantes para que la institucion
rinda y entregue productos de manera efectiva. Para ello, se reconocen a
las escuelas efectivas como aquellas en el que el progreso de la mayoria
de sus estudiantes es significativamente superior a la de los estudiantes de
similares condiciones socioeconémicas familiares que obtienen en otras
escuelas (Mortimore, 1998). Nuestro pais ha declarado que una educacion
de calidad ha sido sujeta de importantes reformas y politicas que incluyen
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una profunda reforma curricular con el objetivo de que los estudiantes
puedan alcanzar la mayor cantidad de aprendizajes posibles y que estos
sean significativos.

Esta efectividad es un propésito esencial de los sistemas educativos,
sin embargo, en Chile es escasa y cuando se alcanza, no se asegura que pet-
manezca en el tiempo. Por otro lado, los establecimientos educacionales
experimentan trayectorias de aprendizaje que son dindmicas en el tiempo
y que dependen de factores como la comunidad, las politicas educativas, el
contexto socioeconémico ademas del trabajo técnico pedagdgico y admi-
nistrativo que se da al interior de las instituciones.

Para que una escuela sea realmente efectiva, la literatura menciona
que debe contener ciertas caracteristicas, en las que se destacan: el lideraz-
go profesional, la visién y objetivos compartidos, un ambiente de aprendi-
zaje ad hoc, que la actividad escolar se centre en la ensefianza y aprendizaje
de los estudiantes, que la ensefianza tenga un propoésito y expectativas
elevadas, con un razonamiento positivo en los que se pueda hacer segui-
miento a los avances en colaboracién con el hogar.

Desde el punto de vista del liderazgo, Gray (1994) argumenta que
la importancia del liderazgo de la direcciéon es uno de los mensajes mas
claros que no ofrecen las investigaciones sobre efectividad en las escuelas.
No existe evidencia de que existan escuelas efectivas con un liderazgo dé-
bil. Por otro lado, el liderazgo no se relaciona simplemente con la calidad
de los lideres individuales, sino que lo hace con su vision, valores y metas
que tiene la escuela y su manera de abordar el cambio.

Las escuelas son mas efectivas cuando el personal construye un con-
senso sobre los objetivos y valores de la escuela y los pone en practica
mediante las formas sélidas de colaboracién en el trabajo y la toma de
decisiones (Sammons, 1998), eso hace que el liderazgo tenga una visién
y objetivos compartidos que son parte de las caracteristicas para que una
escuela sea efectiva.

La mayoria de los estudios de organizaciones enfatiza la importancia
de tener una visién compartida para elevar las aspiraciones de la escuela y
fomentar un propdsito comun. Esto puede observarse mediante las eva-
luaciones de programas de mejoramiento donde se muestra el consenso
existente entre los valores y metas de la escuela asociados a mejores resul-
tados educacionales. Las escuelas tienden a recibir participacion constante
del personal con relacién a su funcionamiento lo que se debe al trabajo
colegiado y la colaboracién constante para cumplir con sus propositos.

La creacién de un ambiente de aprendizaje estd determinada, en par-
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te, por la vision, los valores, los objetivos de los docentes, la forma en
que trabajan juntos y por el clima en que se desempefian los alumnos, lo
cual hace que este sea ordenado y un medio de trabajo atractivo con el fin
de que la ensefianza y el aprendizaje sea el centro de la actividad escolar.
Optimizar los tiempos permite el uso eficiente de él en el aprendizaje y se
traduce en el resultado que obtienen los alumnos y su comportamiento lo
que implica una relacién positiva con la efectividad de la escuela.

Un buen liderazgo, permite que se desarrolle efectivamente una edu-
cacion de calidad. Leithwood (2009) menciona que el liderazgo escolar
representa la labor de movilizar e influenciar a otros para articular y lograr
las intenciones y metas compartidas de la escuela. Por otro lado, el Marco
para la Buena Direccion y Liderazgo Escolar MINEDUC, 2015), plantea
que un liderazgo efectivo presenta variaciones segun el contexto y tipo
de establecimiento, como también conforme a la etapa de mejoramiento
o nivel de desarrollo del establecimiento educacional y que se caracteriza
por ser situacional y contingente. Asimismo, sefiala que liderazgo escolar
se constituye en un conocimiento profesional relevante en el ejercicio de la
direccion y liderazgo, y respecto de ello declara que el conocer las concep-
ciones contemporaneas de liderazgo escolar, permite tener una compren-
sion no solo de las practicas, tipos y caracteristicas de los lideres escolares
sino también de los valores y estrategias necesarios para implementar pro-
cesos de mejora escolar diferenciando contexto, nivel de desarrollo de la
escuela y contingencia. (MINEDUC, 2015).

Un lider, es un individuo. Es aquel que persigue metas con claridad
y responde por su cumplimiento evidenciandolo tanto en las acciones que
realizan y que tienen un efecto directo en las metas del grupo, como en su
capacidad para influenciar en los pensamientos y actuar de otras personas,
estableciendo condiciones para ser efectivos.

El liderazgo conlleva un conjunto de funciones que no necesatia-
mente estan vinculadas a una designacion formal. Son diversas las perso-
nas que pueden ejercer funciones de liderazgo. se practica de acuerdo con
las particularidades de la organizacion social, las metas establecidas, las
personas involucradas, los recursos y, aun mas, las caracteristicas del pro-
pio lider, entre otros factotes y, por tanto, ninguna férmula del liderazgo
efectivo es aplicable de manera universal (Leithwood, 2009, p.19).

El liderazgo educativo ejerce una influencia importante en el me-
joramiento y cambio escolat, puesto que permite concretar la capacidad
potencial de los establecimientos escolates, incidiendo en ambitos como
la motivacion, habilidades, practicas, condiciones de trabajo e impactando
indirectamente en los aprendizajes del estudiantado. Aunque el lideraz-



........ LINEA DE INVESTIGACION 3: DIDACTICA DESDE LA GESTION PEDAGOGICA-CURRICULAR

go educativo es ejercido formalmente por los equipos directivos, también
puede ser distribuido a otros miembros de la comunidad educativa (DEG,
2019)

Dicho lo anterior, las escuelas efectivas son organizaciones para el
aprendizaje, con maestros y directivos que contindan aprendiendo, man-
teniéndose al dia en sus asignaturas e incorporando los adelantos en la
comprension de la practica efectiva. Por otro lado, es importante entender
cémo se deben realizar las actividades escolares para un mejor aprendizaje
y entendimiento de las areas, por ello la gestion pedagogica y las estrategias
que se aplican logran tener un mejor rendimiento.

Objetivos

Objetivo General.

Mejorar las labores pedagdgicas y administrativas, propias del cuer-
po docente y asistentes de la educacion, al interior de un establecimiento
educacional utilizando la norma iso 9001 para la gestion de calidad en las
instituciones educativas.

Objetivos Especificos.

*  Diagnosticar las areas dentro de la instituciéon donde se encuentran
las falencias a nivel administrativo y pedagogico para elaborar la pro-
puesta de mejora.

* Instaurar e incentivar el trabajo colaborativo entre los miembros del
cuerpo docente del establecimiento para optimizar los tiempos de
elaboracion y ejecucion de cada una de las planificaciones en las di-
versas asignaturas creando la figura de los departamentos establecien-
do en conjunto con el equipo docente, los lineamientos y directrices
a segui.

* Implementar instancias de trabajo técnico para sistematizar los pro-
cesos tanto administrativos como pedagogicos en los que se entregan
las directrices a seguir por cada miembro de la institucion.

Propuesta de Actividades.

A continuacién se presentan las actividades que desarrollara este
Proyecto de Innovacién que incluye los objetivos especificos.
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Objetivos .. Inicador de Medio de .,
B Actividades . ., Evaluacion
Especificos logto verificacion
Realizar
encuesta E1100% de Planill
antilla
docente por los docentes | |
. excel con los
medio de un responde ltad
. resultados
formulatio la encuesta benid
obtenidos.
google. (VER | propuesta.
ANEXO 1)
Diagnosticar las Reali
areas dentro de 62: Z?rt E1100% de
L entrevista
la institucion | los docentes Respuestas
donde se persona con escogidos es a las AﬂéhSiS de IOS
1 docentes de . . ltad
encuentran las . entrevistado interrogantes | fesultados y
falenci el los diferentes lab i6n d
alencias a nive ) para recabar p]anteadas, claboracion de
dmini . equipos de . .,
administrativo wabai informacion. propuesta de
. rabajo. .
y pedagdgico mejora.
para elaborar
la propuesta de EL100% de
i los docentes y
mejora. Elaborar ficha . y
asistentes de la .
para recabar las L Ficha de
. educacion es .
necesidades de . necesidades
entrevistados , .
los docentes y . pedagogicas y
. por medio oo
asistentes de la 4 fich administrativas.
.. e una ficha
educacion.
para recabar la
informacion.

Descripcion de las actividades:

En la primera actividad, el equipo directivo elaborard un formulario google para
poder recabar las necesidades que tienen tanto el cuerpo docente como asistentes de la
educacion para la elaboracién de una propuesta en la que se busque subsanar aquellas
necesidades y poder incidir directamente en la forma y en la calidad del servicio que se
presta al estudiantado.

Cada docente encuestado, deberd ingresar al link entregado y responder de forma
anénima, la encuesta propuesta. Posteriormente se analizaran los resultados y se cons-

truira la propuesta con aquellas necesidades mas repetitivas y factibles de solucionar.

Para complementar la busqueda de la informacion necesaria, se realizard una en-
trevista (como segunda y tercera accion) en la que se utilizara una ficha, la cual se encuen-
tra en los anexos (N° 7), en la que de manera personal, los docentes podran manifestar
las falencias que tienen para poder ejercer de manera 6ptima su funcién. Se seleccionarin
una cantidad determinada de docentes y asistentes para que representen sus diferentes
areas de trabajo y que desde su perspectiva puedan mencionar aquellos aspectos que se
deben mejorar.




........ LINEA DE INVESTIGACION 3: DIDACTICA DESDE LA GESTION PEDAGOGICA-CURRICULAR
Objetivos .. Inicador de Medio de .,
) B Actividades . ., Evaluacion
Especificos logro verificacion
Realizar
conformaciéon
Instaurar e de equipos .
. . 4P E1100% de Noémina de
incentivar de trabajo
. . los docentes departamentos .
el trabajo mediante la Cumplimiento
. . . se encuentra con sus
colaborativo instalacion . . de metas
reunido por respectivos
entre los de los . propuestas
. departamento. | integrantes. .
miembros departamentos para el trabajo
del cuerpo de las diferentes a realizar
docente del areas. supervisando
establecimiento el trabajo
para optimizar | Elaborar EL100% delos | ) o de cada
: . . anificacion
los tiempos de | planificacion departamentos crimestral departamento.
s . rimestral y
claboracion y trimestral y clabora su ) (VE?R Entrega de
: ¥ . . anual. : :
ejecucion de anual de cada planificacion ANEXOS 3 planificaciones
cada unadelas | piyel por trimestral y ) en los plazos
planificaciones departamento. | anual. ) establecidos
en las diversas sin solicitud de
asignaturas prorroga.
Elaborar .
creando la decil Instructivo con | Chequeo de
ecilogo o oo
figura de los list & ) E1100% de las indicaciones | 1as labores
sta, con las .
departamentos § los docentes para cada labor realizadas

estableciendo en
conjunto con el
equipo docente,
los lineamientos
y directrices a
seguir.

labores que
cada docente
debe cumplir
desde el ambito
administrativo
posterior al
desarrollo de su
respectiva clase.

aporta con
sugerencias a
la elaboracion
de la lista

de labores a
realizar.

a cumplir por
los docentes
en el ambito
administrativo.
(VER
ANEXO 5

Y 6)

mediante la
supervision y
revison de las
mismas.

Descripcion de las actividades:

Conformando equipos de trabajo se pueden compartir estrategias y material para

poder desarrollar de mejor manera las labores pedagdgicas dentro del cuerpo docente.

Por ello, se organizaran los equipos mediante la conformacién de los diferentes depar-

tamentos en los que se posaran las diversas asignaturas que conforman los planes de

estudio dentro la institucién, cada uno de ellos liderados por un docente, el cual sera

elegido por sus pares. Luego de conformados los departamentos, todo el trabajo sera

desarrollado de manera mancomunada, donde los docentes podran planificar, organizar

el trabajo y actividades, construir material y evaluaciones. Ademas, podran compartir

estrategias y métodos exitosos los cuales podran poner en practica dentro del aula y asi

poder mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes. También se

podra compartir el listado de cosas por hacer y distribuir de mejor manera el tiempo y

las labores a realizar.
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Objetivos .. Inicador de Medio de .,
, Actividades . ., Evaluacion
Especificos logro verificacion
Reali E1100% de
ealizar
. los docentes
consejos de participa de
profesores . . Lista de
las instancias . .
generales y P . asistencia.
e consejo
departamentales | )
por semana. generaly
departamental.
Implementar Real
instancias ca 1z'ar . E1100% de
. capacitaciones
de trabajo P ) los docentes
.. mensuales .
técnico para b participa de las
. . en base a . .
sistematizar los crateoias d instancias de Lista d
estrategias de ., ista de
procesos tanto N & capacitacién ; . Encuesta de
. . ensefianza y asistencia. . .,
administrativos diai y propuestas satisfaccion
aprendizaje .
como P ]_ por el equipo adaptable.
dacooi para la mejora L ER
pedagdgicos del et técnico %
e las practicas .
en los que se pe pedagogico. ANEXO 2)
pedagdgicas.
entregan las
directrices a
seguir por cada | Realizar
miembro de la reuniones por E1100% de
institucion. parte del equipo | los integrantes Acta d
., : cta de
de gestién para | del equipo .,
. . reunién con
coordinar el de gestién 4
L. . acuerdos
trabajo técnico, | participa en las X P
L . omados.
pedagdgico y reuniones de
administrativo | coordinacion.
de la institucion.

Descripcion de las actividades:

Los trabajos realizados a nivel departamental permitirin optimizar los tiempos
para la elaboracién y correccién de material aplicado. Los consejos de profesores ya sea
generales o departamentales seran las instancias donde los docentes y asistentes podran
capacitarse, informarse respecto de cursos y alumnos en particular y los diferentes casos
que se pueden generar durante el afio académico. También los consejos permitiran or-
ganizar de mejor manera las labores tanto pedagdgicas como administrativas, asi como

también actividades extracurriculares que siempre se dan durante el afio.

Para organizar las reuniones por parte del equipo de gestion, se dispondra de una
vez a la semana de la instancia para coordinar las diferentes actividades que se desarro-
llaran dentro del trimestre o semestre, segin sea el caso. En ellas participaran el director,
jefe de UTP, Coordinadores de los diferentes ciclos, convivencia escolar y en algunos
casos representantes del centro general de padres, docentes y administrativos. Asimismo,
en las reuniones de gestién se organizaran capacitaciones, segin sea el requerimiento por

parte del cuerpo docente del colegio, entre otras actividades.
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Conclusiones

Las conclusiones de este Proyecto de Innovaciéon se pueden resumir
en funcién de sus objetivos:

En el caso del primer objetivo, el diagnéstico realizado mostrd las
falencias a nivel organizativo que presenta la institucion. Ademas Gairin
(2004) indica que las organizaciones son construcciones sociales de y para
la sociedad y su funcionamiento genera dinamicas internas que pueden ha-
cer perder este objetivo. Por otro lado se da cuenta de la inexperiencia de
los docentes debido a que la gran mayoria se encuentra recién egresada y
por tanto no manejan las labores que se tienen que realizar posterior al ter-
mino de cada clase. Asimismo, se observo la capacidad que tiene el cuerpo
docente para trabajar de manera individual y no colectiva por lo que el pro-
yecto de mejora incluye el trabajo colaborativo de manera organizacional y
efectiva incluyendo actividades pedagdgicas y extracurriculares.

Referente al segundo objetivo, se comprobd que al sefalar los li-
neamientos o pasos a seguir en el trabajo administrativo y pedagdgico de
manera clara y dejando por escrito todo aquello miés relevante, se puede
realizar un trabajo mas sistematico y ordenado, lo que se traducira en una
mejora sustancial que puede ser evidenciada mediante la supervision y
evaluacion de las funciones que cada docente debe cumplir. Asimismo,
se traduce en la practica debido a que mejora la calidad del servicio edu-
cacional que se entrega y la informacién que se dirige directamente a los
apoderados.

El trabajo sistematico, ordenado y colaborativo, que se encuentra
plasmado en el cuarto y quinto objetivo, al interior de la escuela, es la
piedra angular para la mejora de todos los procesos académicos. Como de
la sistematizacién se puede aprender de la propia experiencia, cada expe-
riencia es Unica e irrepetible, y la sistematizacion promueve la réplica de
es expetiencias (FONDEP, 2014). De esta manera, la sistematizacion es
una oportunidad para contribuir a democratizar la capacidad de innovar.

Si nosotros como docentes somos capaces de realizar este trabajo,
nuestros estudiantes lo replicaran porque seran formados mediante esta
estrategia. Por otro lado se fomentan los valores como el companerismo,
la solidaridad, entre otros, que hacen que el estudiante sea formado de ma-
nera integral. Ademas, el trabajo en equipo optimiza los tiempos tanto de
preparacion, ejecucion y evaluacion de las actividades académicas, por lo
que hace mas liviano el trabajo docente que dia a dia se realiza. Es por ello
que las instancias en las que se realiza el trabajo técnico pedagogico es tan
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importante porque es en esos momentos donde se realiza la planificacion
de todas las actividades que se realizaran. También son instancias en las
que el docente puede impregnarse de la experiencias de otros e incluso ca-
pacitarse con agentes externos que le ayuden a mejorar sus practicas peda-
gbgicas en beneficio del aprendizaje de los estudiantes. Fomenta, ademas,
el trabajo colaborativo entre docentes que, recordando a Calvo (2014),
aprender colaborativamente implica trabajar en conjunto para solucionar
un problema o abordar una tarea, teniendo un objetivo comun, y velando
porque no solo la actuacién individual, sino que la de todo el colectivo, se
fortalezca.

Todo lo anterior permite que el establecimiento aumente su eficacia
a la hora del desarrollo académico de los nifios, nifias y adolescentes, con
lo que se logran alcanzar los objetivos planteados anualmente y, también,
permite la formulacién de diferentes instancias y proyectos en los que el
colegio puede adquirir herramientas y recursos que pueden ser invertidos
en los aprendizajes de todos los estudiantes para, asf, cumplir con la for-
macion integral de ellos.
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Disenar una propuesta de mejora,
en el area de gestién curricular,
promoviendo el dominio lector

para potenciar las competencias
comunicativas de los estudiantes
de tercer afio basico de la Escuela
Isla de Pascua de la comuna
Penco, VIII Region

Ailyn Guajardo Salas
Ailyngsa@gmail.com

Carla Saavedra Hallows
carla.saavedra.hallows@gmail.com

Universidad Andrés Bello

Resumen

La siguiente propuesta de mejora nace a partir de los resultados ob-
tenidos en la evaluacion diagnéstica DIA que se realizé en la Escuela Isla
de Pascua, Comuna de Penco; en la evaluacioén diagnéstica DIA y la velo-
cidad lectora aplicada a los estudiantes arrojé indices negativos en cuanto
a la comprension lectora y fluidez de ésta, si bien uno de los factores que
mas ha influenciado es la Pandemia, que si bien ahora los estudiantes re-
tornaron de manera presencial, hubo dos afios que su escolaridad se vio
fuertemente descendida, por lo que los estudiantes de tercero basico estin
con un nivel de compresion bajo el promedio.

De tal modo que la Unidad Técnica Pedagdgica, cred un taller en el
cual la funcién principal es nivelar a los estudiantes que estan mas descen-
didos de manera practica, didactica y ladica, adquiriendo las habilidades
mas importantes para la asignatura de lenguaje y comunicaciéon. (MINE-
DIC, 2020).
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En este taller solo se reforzara dos ejes de Lenguaje y comunicacion
tales como:

*  Lectura con la Conciencia fonologica y decodificacion en prime-
ro basico, fluidez, vocabulario, conocimientos previos, motivacion
hacia la lectura, estrategia de comprension lectora.

*  Comunicacién oral con la compresion, interaccion.

Este taller consta de sesiones fuera del horario de clases, con un
manual diddctico facilitado por la docente de Lenguaje y Comunicacion,
la cual tuvo una induccién y preparacion para que pudiera realizar el taller
de manera eficaz, el cual al término de este, se hara una retroalimentacion
tanto a los docentes, como equipo directivo, asi evidenciar con estadisticas
la eficacia del taller implementado.

Introduccién.

Pregunta de Investigacion

«Coémo disefiar un proyecto de mejora en el ambito de gestion pe-
dagdgica promoviendo las habilidades de lectura y comprension lectora
de los estudiantes de tercer afio basico de la Escuela Isla de Pascua de la
comuna de Penco?

Obijetivo General

Elaborar una propuesta de mejora para los aprendizajes de los es-
tudiantes de tercero basico en lenguaje y comunicacion, a través de la
incorporaciéon de metodologias activas, participativas y habilidades para
la comprension lectora realizando una progresion activa articulando los
objetivos de aprendizaje.

Objetivo Especificos

1. Socializar resultados de aprendizaje evidenciando la necesidad de me-
jora, en el ambito de lectura de los nifios no lectores del primer ciclo
basico a la comunidad directiva, docente y apoderados de la proble-
matica en la evaluaciéon DIA

2. Implementar una secuencia didactica con metodologfas de aprendiza-
je que potencien la lectura y la comprension lectora en los estudiantes
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de tercero basico.

3. Evaluar la Implementacion de la Propuesta para evidenciar la efecti-
vidad de las acciones ejecutadas en el disefio del taller

Marco tedrico

Gestion curricular

La importancia que cumple la gestion curricular es el aseguramiento
de la cobertura curricular por medio de sus descriptores como lo son la
implementacién de las Bases Curriculares, la elaboracion de las planifica-
ciones, la observacién de clases y cuadernos, las evaluaciones de aprendi-
zaje, el monitoreo de la cobertura curricular y los resultados de aprendizaje
y el trabajo colaborativo entre docentes.

Cabe destacar que; el rol del docente, por su parte, es el de facilitador,
monitor y modelo: es decir, crea un clima que promueve el aprendizaje,
ofrece a los estudiantes multiples oportunidades de usar el lenguaje y de
reflexionar acerca de lo aprendido y se constituye en un ejemplo, al mos-
trarles usos reales y contextualizados de las competencias que se quieren
lograr. (Ministerio de Educacion, 2018)

Segin MINEDUC, 2021) los estudiantes aprenden de manera mas
profunda cuando establecen una relacion directa con las experiencias y los
conocimientos que van adquitiendo. Ademds con esto se puede avanzar
en el desarrollo de las habilidades de manera significativa y contextualiza-
da, el trabajo interdisciplinatio en la sala de clases es una oportunidad para
relacionar conocimientos y contextualizar las actividades.

Habilidades para la comprensién lectora

Fortalecer las habilidades es tarea de todas las asignaturas, ya que son
transversales y consideradas base para el desarrollo de habilidades supe-
riores. Por esto, es importante conocer en profundidad cada una de ellas
para identificar el nivel de desempefio del estudiantado, conocer qué son
capaces de hacer y abordarlas en distintas actividades para potenciar los
aspectos descendidos.

Estas habilidades se basan en cuatro categorias las cuales son: ma-
nera de pensar, trabajar, las herramientas que se utilizan para trabajar y
manera de vivir en el mundo; cuando hablamos de las manera de pensar
podemos explicitar pensamiento critico y metacognicion y se relacionan
como procesos que estan incorporado con la comprension lectora, esto se
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establece con la discriminacién de la informacion y su evaluacién ya que
se relaciona directamente con la autorreflexion, ya que permite la toma de
decisiones de los estudiantes.

Si revisamos atentamente las Bases Curriculares de la asignatura de
Lenguaje y comunicaciéon desde Primero a Tercero basico, se puede apre-
ciar un aumento significativo en la dificultad del contenido y su prioriza-
cion.

El Ministerio de Educacién en el ano 2020 en la asignatura de Len-
guaje y Comunicacioén en Primero bésico prioriza dos habilidades las cua-
les son; conciencia fonolégica (segmentacion de palabras en sonidos) y
comprension auditiva (comprender textos leidos por otra persona).

Cabe mencionar que en segundo basico también hace hincapié a dos
habilidades tales como: fluidez (lectura con la correcta velocidad, entona-
cion y prosodia) y la segunda comprension lectora que se complementa
con la escritura.

Finalmente llegamos a tercero basico, aqui se prioriza tres ejes que
son fundamentales para el desarrollo de las habilidades y los cuales miden
en la evaluacion DIA (Agencia de Calidad de la Educacion, 2021)

* Eje: Localizar
e Eje: Interpretar y relacionar

* Eje: Evaluar

Estrategias de comprension lectora

Sabemos que las y los alumnos deben leer fluidamente para poder
comprender lo que leen. Si las y los estudiantes no leen de manera fluida
prestan toda su atencién y concentracion a la decodificacion de las letras, y
el comprender las palabras y oraciones no es prioridad en este caso.

Las estrategias de comprension lectora, son aquellas que podemos
desarrollar; con la finalidad de un disefio, aplicacion y analisis para mejorar
la comprension lectora. Para ello debemos definir las técnicas de ensefian-
za, como por ejemplo trabajo individual, trabajo docente y trabajo colabo-
rativo y en su conjunto analizar las técnicas de aprendizaje, como la flexi-
bilidad cognitiva, aprendizaje contextualizado y aprendizaje significativo.

Las Bases Curriculares sostienen que “El aprendizaje de estrategias
de comprension permite enfrentarse a la lectura de manera metacogniti-
va y reflexionar sobre las dificultades que surgen al leer. Las estrategias
cumplen una doble funcién: por un lado, permiten subsanar problemas
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de comprensién y, por otro, contribuyen a jerarquizar la informacioén para
asegurar un acceso mas rapido a esta y una comprensiéon mas solida. Exis-
te consenso respecto de que las lectoras y los lectores que utilizan flexi-
blemente las estrategias de comprensién son mds activas y activos en la
elaboracion de significados, lo que redunda en que retienen mejor lo que
leen y son capaces de aplicar lo aprendido a nuevos contextos (MINE-
DUC, 2016, p.306).

Las estrategias segun (Matte, 2017) y respaldada por (Solé, 1998) se-
fiala que para la lectura hay tres momentos:

* Antes de la Lectura: se realiza la motivacién de parte del docente ha-
cia el texto. Con ello, activar o desarrollar los conocimientos previos
de los estudiantes.

*  Durante la Lectura: es donde surgen las tareas compartidas, segun
Solé, ya que en ellas los alumnos pueden usar las estrategias que les
son utiles para comprender los texto y los docentes monitorear la
comprension, invitar al estudiante a plantear y responder preguntas,
corroborar predicciones.

*  Después de la Lectura: la psicéloga sefiala que es muy importante
enseflar a organizar la informacion, distinguir ideas principales; cons-
truir organizadores graficos, resimenes y/o sintesis; inferir y reflexio-
nar respecto a la lectura.

Segun lo descrito por (Condemarin, 2001) existen dimensiones de la
competencia lectora; estas son: la precision, la fluidez, el auto monitoreo y
la comprension. En la practica, estas destrezas se encuentran {ntimamente
relacionadas entre si y la autora las define de la siguiente manera:

*  DPrecision: Consiste en la habilidad para identificar las palabras de ma-
nera correcta, es decir, sin lugar a equivocos pragmaticos.

*  Fluidez: Corresponde a la habilidad para leer correctamente, con la
entonacion apropiada a la intencién, las pausas indicadas y no inne-
cesarias, en voz alta, siempre acompafiado de una comprension del
significado.

»  Estrategias de auto monitoreo y auto correccién: todo proceso lector
debe ir acompafiado de un desarrollo auténomo de concientizaciéon

del lenguaje, asociando cédigo, contexto y conocimientos previos.

* Lainterpretacién: formarse una opinién, obtener la idea central, sacar
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conclusiones.

La retencién: conceptos fundamentales, datos para responder a pre-
guntas especificas, detalles aislados.

La organizacién: establecer secuencias, seguir instrucciones, resumir
y generalizar.

La valoracién: captar el sentido de lo que refleja el autor, establecer
relaciones causales, separar los hechos de las opiniones, diferenciar lo
verdadero de lo falso.

Finalmente las estrategias del programa AILEM — UC apuntan a una

transversalidad a todo el curriculo por lo que se pueden desglosar lo si-
guiente:

Es necesario conectar ideas para que puedan generar aprendizajes, en

el programa de (AILEM UC, 2002), postula cuatro estrategias de lectura:
lectura en voz alta, lectura compartida, lectura guiada y lectura indepen-
diente.
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Lectura en Voz Alta: Es una estrategia mediante la cual el profesor
lee a los nifios un texto previamente seleccionado, para compartir con
cllos el placer de leer; y actuar, ademas, como un modelo que aprecia
la lectura y la disfruta.

Lectura Compartida: Es una estrategia a través de la cual los profeso-
res demuestran el proceso y las estrategias de la lectura que usan los
buenos lectores. Los alumnos y profesores comparten la tarea de leer,
apoyados por un entorno seguro en el que toda la clase lee un texto
(con ayuda del profesor) que de otra manera podtia ser demasiado
dificil.

Lectura guiada: Es una estrategia en la cual el profesor apoya a cada
nifio en el desarrollo de estrategias efectivas para interrogar nuevos
textos con un grado de dificultad creciente. Los nifios se centran en la
construccion del significado mientras usan estrategias de solucién de
problemas para descifrar palabras que no conocen.

Lectura Independiente: Es una estrategia de lectura individual a tra-
vés de la cual se le proporciona a los alumnos la oportunidad para
practicar su lectura de manera auténoma y elegir textos conocidos
por €L Sus principales objetivos se centran en el desarrollar la fluidez
y el fraseo a partir del uso de textos familiares, utilizar estrategias de
solucién de problemas en lectura.
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A través de la incorporacion de estas nuevas estrategias, postuladas
por el programa AILEM - UC “Trabajar el lenguaje desde un enfoque
comunicativo requiere renovar la ensefianza en el aula, y establecer una
didactica que permita a los alumnos una practica lingtifstica en situaciones
comunicativas concretas y que lleve, a través de la reflexioén y la practica,
al desarrollo de los conceptos necesarios para el mejoramiento del uso
de la lengua. Por lo tanto, la enseflanza tendra como ejes la produccién

e interpretacion de textos y tenderd al desarrollo de las competencias lin-
gisticas” (AILEM UC, 2002)

Disefio metodolégico

Poblacion y Muestra

Caniidad de estudiantes Porcentaje
600 100 %| Pablacidon
72 12% | Muestra

3°A -3°B

PRUEBA DIA APRO..

NINOS NO LECTOR.

NINOS GON DIFICU..
52.8%
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Analisis de resultados discusiéon

Al analizar detenidamente los graficos e indicadores que se eviden-
cian a la baja, se puede apreciar que los estudiantes de tercero basicos no
tienen las competencias comunicativas basicas para poder cursar el afio
escolar debidamente correcto segun los planes y programas en el eje de
lectura, ya que es prioridad fomentar a lectores activos y criticos que acu-
dan a la lectura como medio de informacion, aprendizaje y recreacion en
multiples ambitos de la vida. Esto implica considerar aquellas dimensiones
que la literatura reciente reconoce como las mas relevantes en el desarrollo
de esta competencia, y que se menciona a continuacion:

*  Conciencia fonolégica y decodificacion:
*  Fluidez

*  Motivacién hacia la lectura

*  vocabulario

*  Estrategias de comprension lectora.

Es por esto que se debe generar un plan de mejoramiento e interven-
cion a nivel transversal en todas las asignaturas; ya que no se puede avan-
zar en contenido si los estudiantes no tienen adquiridas las habilidades
comunicativas basicas para la comprension, analisis y reflexion de los ejes
y objetivos priorizados declarados por el Ministerio de Educacion.

Conclusiones

Frente a lo que esta estipulado en el proyecto de mejora empezamos
a desglosar los primeros antecedentes los cuales podemos destacar que
durante el afio 2020 y la mayor parte del 2021 la pandemia por COVID-19
nos obligd a implementar un sistema de educacion a distancia, de manera
virtual, sustentando sus bases en el principio de flexibilidad, sefialado en la
letra i) del articulo 3° de la Ley General de Educaciéon que dispone que el
sistema educativo debe permitir la adecuacién del proceso a la diversidad
de realidades.

Teniendo presente lo antetior y los documentos proporcionados por
el Ministerio de Educacion, el afio 2022 el desafio es aun mayort, siendo
la presencialidad de caracter obligatoria. Este retorno 100% presencial,
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permiti6 llevar a cabo una etapa inicial de diagnéstico que ha sido funda-
mental para recoger informacién y tomar decisiones respecto a los resul-
tados obtenidos. Resultados que identificaron una gran diversidad en los
aprendizajes que cada estudiante habfa adquirido durante los afios ante-
riores, haciendo necesario elaborar una estrategia que permita nivelar la
lectoescritura, habilidades basicas y transversales al curriculo.

Hoy tenemos resultados preocupantes por la cantidad de estudiantes
que no han adquirido su proceso de lectura y escritura, sin lugar a dudas la
crisis sanitaria nos afecté de manera significativa, lo cual conlleva a realizar
un alto y nivelar los aprendizajes. Debido a lo antes expuesto es que se im-
plementa un proyecto que invita a la reflexién y concientizacién respecto
al nivel en que se encuentran nuestros estudiantes.

Los estudiantes de tercero basico de la Escuela Isla de Pascua han
descendido su nivel lector en al menos un 60% en consideracion a los afios
anteriores pre pandemia, por lo cual debemos hacer hincapié a practicar
cambios y mejoras pedagogicas acorde a los resultados obtenidos por la
evaluacion DIA y velocidad lectora que se presentaron a inicio del 2022,
por lo que es relevante tomar conciencia de cémo nuestros estudiantes
recepcionaron los contenido los afios anteriores, ya que por la pandemia
muchos de ellos no tuvieron una educacién activa durante los afos 2020
y 2021.
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Resumen

El MINEDUC, desde hace dos décadas, ha propiciado que cada ins-
titucion educacional en Chile elabore su proyecto institucional con toda
la comunidad, destacando la Mision y Vision que debe identificar a cada
unidad educativa. Posteriormente, se debi6 elaborar una propuesta de me-
jora para actualizar los Procesos diagnosticados, Practicas y Resultados
Educativos, de Aprendizaje y de Eficiencia Interna, de modo que cons-
tantemente se pueden planificar y desarrollar proyectos en las areas mas
necesitadas de las instituciones.

Basiandose en esta necesidad, es que el Programa de Magister de la
Universidad Andrés Bello, ha focalizado su formaciéon profesionalizante
en la creacién y posterior aplicacion de proyectos pedagogicos.

Estas propuestas elaboradas por los docentes participantes en este
Programa de Magister, pueden ser exitosos o tener dificultades en su apli-
cacion. Esto es lo que se desea explorar y conocer en esta investigacion
con los titulados del magister en Desarrollo Curricular y Proyectos Edu-
cativos desde el afio 2015 hasta la actualidad.

Palabras claves: Propuesta de Mejoramiento — Proyecto Educativo
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— Retroalimentacion — Educacién on line
Introducciéon

La presente investigacion tiene como propoésito dar a conocer los
resultados de la aplicacién de Propuestas de mejoramiento que elaboraron
docentes participantes del Magister en Desarrollo Curricular y Proyectos
Educativos que imparte la Universidad Andrés Bello en sus modalidades
on line desde el afio 2015 hasta la actualidad.

Para obtener el grado de magister este programa solicita que los egre-
sados realicen un Seminario de grado en el cual disefian una propuesta
pedagdgica de mejoramiento para el establecimiento en que laboran par-
tiendo de la deteccién en un area problematica identificada.

Como estos Proyectos quedan en la fase de propuesta solamente, el
propésito de esta investigacion es conocer la realidad de la continuidad de
ello; si fue factible la implementacion en los diferentes establecimientos y
los resultados obtenidos, el aporte o las dificultades que se presentaron al
momento de su aplicacion.

Esta investigacion se realizara para conocer y socializar las experien-
cias exitosas de los docentes que ingresan al programa, ademas del segui-
miento del aporte del programa de Magister en el desempefio docente de
los participantes y el aporte de ellos en su medio educativo.

El problema
Planteamiento del problema

Hasta el anio 1980, la educacion superior en Chile estaba conformada
solo por un grupo de universidades, dos estatales y seis privadas con dife-
rentes sedes en todo el pafs. Como se plantea en el Informe Nacional de la
Educacion Superior en Chile, (2016), aunque estas eran universidades cuya
constitucion y mision era distinta, no presentaban diferencias relevantes
en cuanto a su organizacion interna, autonomia para el desarrollo de sus
funciones y financiamiento publico. Durante el régimen militar, (1973 —
1989), las universidades existentes hasta el momento, denominadas tra-
dicionales, fueron intervenidas y el financiamiento publico fue reducido
considerablemente. Las sedes de las Universidades de Chile, Técnica del
HEstado y U. Catodlica fueron desmembradas, creaindose nuevas universida-
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des regionales bajo la administracién de rectores designados por la junta
militar. L.a matricula universitaria en el pais mostrd, por primera vez en
su historia, tasas de crecimiento negativas. A partir del afio 1981, como
describe Zapata y Tejeda (2010), se inici6 en el pafs una profunda reforma
a la educacion superior. Se abri6 la posibilidad para la creacién de nuevas
instituciones privadas, que debfan cumplir requisitos elementales para su
apertura y un procedimiento para la obtencién de su plena autonomia
luego de un breve periodo de supervision publica. Se establecieron dos
nuevas areas de formacion no universitaria: los Institutos Profesionales y
Centros de Formacion Técnica, estos se desarrollaron mediante la crea-
ci6n de instituciones exclusivamente privadas. Junto con limitar considera-
blemente el gasto, se promovio el autofinanciamiento de todo el sistema,
privilegiandose la asignacién de recursos fiscales a través de instrumentos
de financiamiento comercial y de fondos competitivos entre instituciones,
ademas de los pagos del arancel de los propios estudiantes.

Hacia el final de la reforma, el sistema de educacion superior quedd
integrado por: el sector de universidades estatales y privadas existentes
hasta antes de 1981 y sus derivadas, todas miembros del Consejo de Rec-
tores de las Universidades Chilenas (CRUCH) y que mantuvieron algtin
tipo de financiamiento publico directo; el nuevo sector de universidades
privadas creadas con posterioridad a 1981; y el sector no universitario,
compuesto por institutos profesionales (IP) y centros de formacion téc-
nica (CFT) privados, también creados desde 1981. Desde la recuperacion
de la democracia en 1990, la educacion superior chilena creci6 sistematica-
mente y aunque los distintos gobiernos han intentado introducir cambios
al modelo y promovieron un conjunto de politicas y transformaciones re-
levantes, que hasta la fecha no han modificado la estructura de la reforma
de 1981, la que se mantiene hasta el dia de hoy.

Durante las dltimas décadas, el desarrollo del sistema permiti6 alcan-
zar importantes objetivos en materia de cobertura y participacioén, pero
que dejo ver muchas debilidades en materia de equidad y calidad. El sis-
tema alcanz6 un tamafio equivalente al de los pafses de mayor desarrollo,
aunque con un gran desequilibrio entre lo privado y el escaso rol del esta-
do en estas instituciones. Esta situacién circunscrita al sistema econémico
para completar los estudios, (a través de los pagos directos, créditos con
aval del estado o créditos de las mismas u otras instituciones); llevaron a
un creciente nivel de conflicto en los actores de la educacién superior y
especialmente en los estudiantes, que se manifest6 en las movilizaciones
desde afio 2011 y que se mantienen en forma permanente hasta el dfa de
hoy. Aunque se han realizado algunas modificaciones son cada dia mas
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evidentes los problemas en educacién superior y existen varios acuerdos
sobre las reformas necesarias en el sistema, pero los dos tltimos gobiernos
se han caracterizado por su enorme dificultad para avanzar y concretar
una agenda de transformaciones. El sector privado del sistema alcanza
dimensiones cada vez més significativas, desplazando a sus contrapartes
estatales y del Consejo de Rectores de las Universidades Chilenas. Es asi
que, a partir del afio 2010, por primera vez desde los origenes del sistema,
la Universidad de Chile deja de ser la universidad con mas estudiantes del
pais y es superada en la cantidad de estudiantes por la Universidad Andrés
Bello, una institucion privada que pertenecio a una corporacion de inver-
sion internacional con fines de lucro.

Aunque en el campo de la educacion superior se ha avanzado en
algunas materias relevantes, que tienen que ver con el establecimiento de
nuevas instituciones publicas, intervencién de entidades en casos particu-
lares de cierre y el establecimiento de un mecanismo de ‘gratuidad’ para
estudiantes pertenecientes a los primeros cinco deciles socioeconémicos
de la poblacién y que cumplan con los requisitos de admision. (Zapata y
Tejeda, 2016), atin queda mucho por hacer porque la situacién econdémica
sigue primando en la oferta y demanda de la educacién superior y esta
situacion sigue impactando en una equidad y calidad de este nivel.

En esta radiografia de la realidad de la Educacién Superior se eviden-
cia una gran cantidad de titulados de diversas carreras que se ofrecen en el
mercado y ante esta situacion, se hace necesaria la continuidad de estudios
y especializacién para mayor calificacion en el ambito laboral, por lo tanto,
se agrega una variada oferta de postgrados que presentan las diferentes
instituciones en Chile.

Como ya se mencioné anteriormente, dentro de las instituciones
privadas, la Universidad Andrés Bello es la que tiene mayor cantidad de
estudiantes y por supuesto, una gran variedad de oferta académica en las
diferentes facultades y especificamente en el area de educacion. En este
contexto; se destaca el programa de Magister en Desarrollo Curricular y
Proyectos Educativos que es impartido por la Facultad de Educacion de la
institucién antes mencionada.

Este programa postula tener un caricter profesional y finaliza des-
pués de 3 semestres, desarrollando una propuesta de formacion tedri-
ca-practica que permite a los profesionales adquirir y aplicar los cono-
cimientos, habilidades y actitudes para liderar y gestionar procesos de
enseflanza-aprendizaje y aportar en la solucién de problematicas de los
sistemas educacionales relativos a la calidad educativa.
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Lo anterior cobra relevancia debido a que contribuir en mejorar los
procesos formativos y aprendizajes de los estudiantes, es un elemento cla-
ve en la actualidad, dada la revisiéon permanente de los procesos educa-
cionales encaminados al mejoramiento, que exige a los profesionales de la
educacién estar preparados para afrontar los desaffos en este campo. A
través de una formacion integradora, habilita a los estudiantes para con-
ducir procesos de mejora, atendiendo las necesidades de un sistema edu-
cativo que estd expuesto a dinimicas de cambio en Chile y Latinoamérica.

El magister profundiza en tres lineas de trabajo fundamentales: di-

sefio curricular y metodolégico de los aprendizajes, los procesos de
evaluacién de los mismos y el liderazgo directivo enmarcado en los

proyectos educativos institucionales y en las politicas educacionales desa-
rrolladas por el MINEDUC.

Segun lo presentado en el Decreto Universidad: D.UN. 2377-2016,
de la Universidad, se describe cada area tematica que aborda este Magister:

Disefio e Innovacién Curricular: En los ultimos afios, en los pro-
cesos de evaluacién docente, se ha evidenciado que entre las debilidades
mas comunes que presentan los educadores estd el dambito del disefio cu-
rricular, el que frecuentemente resulta incongruente con la implementa-
cion curricular aplicada posteriormente en las salas de clases del sistema
educacional. El trabajo desarrollado en esta linea del programa, aporta a
los estudiantes, conocimientos y competencias que les permiten lograr la
integracién de las nociones tedricas con los procesos practicos de imple-
mentacion, habilitindolos para disefiar y desarrollar procesos pedagégicos
eficientes e innovadores para el mejoramiento de los aprendizajes.

Evaluaciéon Educacional: Los procesos educativos modernos exigen
y demandan a los profesionales de la educacién relevar a la evaluacion
educacional como proceso de retroalimentaciéon fundamental para todos
los ambitos institucionales encaminados a la toma de decisiones y al mejo-
ramiento. Esta linea de trabajo aporta a los estudiantes los conocimientos
y competencias que les permitan disefiar y desarrollar los procesos evalua-
tivos educacionales de una manera efectiva, congruente y eficiente.

Gestién de Proyectos Educativos: Los desafios de la educacion en
toda sociedad son constante y permanentemente dirigidos a lograr la ca-
lidad educativa del sistema educacional. Para tender hacia la meta de la
calidad, las distintas organizaciones educativas requieren de profesionales
preparados, que sean capaces de liderar los cambios. Por lo anterior, esta
linea de trabajo desarrolla en los participantes las competencias de lide-
razgo, gestion, elaboraciéon y evaluacion de variados proyectos educativos
para el cumplimiento efectivo de las metas institucionales.
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Todos estos aspectos, le permitiran al titulado de este Programa de
Magister asumir y desarrollar con propiedad su ejercicio profesional de
aula, de jefatura técnico pedagbgica y de liderazgo directivo en unidades
educativas de los distintos niveles de ensefianza.

Una vez obtenido el grado de Magister, se espera que los titulados
implementen la propuesta realizada como seminario de grado en los dis-
tintos establecimientos, pero siempre queda la interrogante por conocer
esa realidad y los resultados que obtuvieron en su aplicacién o dificultades
que lo impidieron. Es por esto que, el interés de este trabajo esta centrado
en investigar la realidad de este proceso, realizando un seguimiento a un
grupo de egresados del Magister para corroborar esta situacién y conocer
sus apreciaciones sobre este proceso.

Este programa se realiza en version presencial en las tres sedes de la
Universidad; Santiago, Vifia del Mar y Concepcion y en version on line,
con una cantidad de 1.500 alumnos egresados aprox., alcanzando con la
modalidad on line principalmente a docentes de todo Chile y de Latinoa-
mérica, a través del convenio de Apostilla de La Haya, permitiendo de esta
manera que puedan acceder a él, personas de los lugares mas apartados,
reflejando en sus propuestas diferentes realidades del pais, por esta razén
resulta interesante realizar un seguimiento a las propuestas elaboradas y el
aporte que ha significado a los diferentes centros educativos.

La tematica a abordar en este trabajo de Seminario, se encuentra en-
marcada en el area de Evaluacién de Sistemas y proyectos Educativos,
tematica que aborda una linea de investigacién propuesta por el Programa
de Doctorado.

Esta investigacion se desarrollard con docentes que han egresado y
titulado del programa de Magister en Educacion y Proyectos Educativos
de la Universidad Andrés Bello, versién on line, programa en que esta
alumna de doctorado se desempefia. Es factible realizar esta investigacién
por contactos con los egresados desde el afio 2018 y 2019, en que las pro-
mociones debian finalizar con un seminario de grado de caracter tedrico
practico basado en las necesidades de sus establecimientos, de modo que
la informacion es accesible y el contacto con los participantes sera a través
de correos que estan en la base de datos tanto de la universidad como de
la docente que suscribe.

Los resultados de esta investigacion permitiran orientar a los docen-
tes estudiantes del Magister en la formulacién de sus Propuestas, con la
retroalimentacion de las dificultades o fortalezas de las experiencias de sus
colegas anteriores, retroalimentar a los docentes titulados, asi como pro-
porcionar antecedentes al programa mismo con informacioén que revele la
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utilidad y fortalezas de esta modalidad de Seminario de grado, ademas del
aporte a su formacioén profesional.

Formulacion del problema

Debido a que la variable busca evaluar los Planes de Mejoramiento
educativo a partir de propuestas de los egresados del Magister en Desa-
rrollo curricular y proyectos educativos en Santiago en el afio 2018 y 2019.
Las técnicas y los instrumentos de investigacién que se utilizaran estaran
basados en responder las siguientes interrogantes:

Interrogante Principal

¢Cémo evaluar los Planes de Mejoramiento Educativo a partir de
propuestas de los egresados del Magister en Desarrollo curricular y pro-
yectos educativos en Santiago en el afio 20197

Justificacion de la investigacion

El curriculo representa una serie de elementos como lo son planes
de estudio, criterios, programas, metodologias y procesos que se alinean
en pro de lograr una formacién integral en el estudiante, en este caso
especifico para maestria de manera que su construccién del perfil que se
desea obtener al egresar de la misma, donde el profesional que egresa se
encuentre identificado con la labor docente que realiza y esta genere un
producto de utilidad para la comunidad.

En Chile, el curriculo en los diversos niveles corresponde con un
modelo pedagbgico centrado en los objetivos, el cual posee su base en un
enfoque positivista de la educacion, de tal manera que, a través del resul-
tado del proceso de evaluacién se va observando el cumplimiento de los
objetivos. El disefio de un curriculo que forme profesionales de calidad en
todos los niveles genera un mejoramiento continuo de los aprendizajes.

Esta investigacion pretende dar a conocer los aportes de la evalua-
cién de los planes de mejoramiento educativo que realizan los docentes,
alumnos del programa Magister en Desarrollo Curricular y Proyectos
Educativos de la Universidad Andrés Bello en base a una problematica
diagnosticada en sus establecimientos y que se espera que posteriormente
al egreso de este programa, puedan ser aplicadas en sus centros educati-
vos. Interesa describir las experiencias que han vivenciado los alumnos y
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que han recopilado en relacién a este proceso. El conocimiento de ellas
serfa un gran aporte porque permitirfa retroalimentar este Programa de
Magister y tomar decisiones sobre posibles ajustes que podrian realizarse
en la elaboracién del seminario de grado para la titulacion.

Con relacién a lo mencionado, se puede indicar que la investigacién
tiene una relevancia practica, ya que los resultados beneficiaran la proble-
matica planteada, verificando que la investigacion anteriormente realizada
dio resultados positivos, y en caso de no ser asi, construir los planes de
ajuste dentro de la Universidad Andrés Bello para el programa anterior-
mente nombrado.

Desde el aspecto metodologico, la investigacion desarrollara un ins-
trumento con la finalidad de medir la variable en estudio que es la eva-
luacién del Plan de mejoramiento educativo a partir de propuestas de los
egresados del Magister en Desarrollo curricular y proyectos educativos en
Santiago en el afio 2019, lo que representa un aporte en el curriculo.

Por lo expuesto, esta investigacion representa de vital importancia
al momento de evaluar la aplicacién de las propuestas generadas por los
egresados del Magister anteriormente mencionado, donde desde el aspec-
to practico, se determinaran los ajustes necesarios para que las propuestas
generadas a futuro puedan ser desarrolladas de manera efectiva y eficaz
por los docentes.
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Introduccién

Cuando hablamos de educacién, hablamos de transformacion, de
un acto politico cargado de simbolismos, reflexion continua y acciones
concretas, toma de decisiones, enmarcadas en la bisqueda por cimentar
en las generaciones futuras, responsabilidad, conciencia y compromiso,
para hacer frente a los requerimientos de este mundo tan cambiante y
voraz.

Es frente a este escenario que el rol docente cobra vital importancia,
entendiendo que dentro de los factores que determinan el nivel de apren-
dizaje de las y los estudiantes en un espacio educativo determinado, esta
el accionar de la o el profesor, el cual impactard directamente en dichos
aprendizajes. ;Como estamos entendiendo el aprendizaje?,

«Coémo estoy planificando? sQué estrategias estoy utilizando para
fomentar tal o cual aprendizaje en mis estudiantes? Resulta entonces im-
perante dar un lugar a los cuestionamientos sobre nuestras practicas do-
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centes y avanzar hacia una reflexién constante y sistematica, de la mano de
la colaboracion y la construccion conjunta como eje central para la mejora
en la educacion.

De esta manera, el reflexionar sobre nuestras propias practicas y el
cémo estamos potenciando -o no- las habilidades de nuestros estudiantes,
se vuelve cada vez mas elemental, convirtiéndose en el punto de partida
para la formacion de estudiantes criticos, analiticos y competentes, capaces
de modificar su realidad, conscientes de su potencial como agentes reales
de cambio, pudiendo avanzar con ello, hacia el tan anhelado suefio de una
sociedad en donde la educacién sea el motor para una real justicia social.

La presente propuesta de mejoramiento se enmarca en ciclos de in-
vestigacion accion participativa, la que tiene como finalidad que la o el
docente sea el propio investigador de sus practicas, y a la vez, observador
de otras practicas, as{ como también participe activo en distintas instancias
de colaboracién y construccion con otros.

En el desarrollo de la propuesta se llevan a cabo ciclos con diversas
fases, las cuales implican: un diagndstico, la construccién de planes de
accion, la ejecucion de dichos planes y la evaluacion. Centrados en la re-
flexién permanente de los involucrados, que permite redimensionar, reo-
rientar o replantear nuevas acciones en atencion a las reflexiones realizadas
(Colmenares, 2011)

Estos ciclos de trabajo colaborativo tendran como finalidad desarro-
llar propuestas de aula que potencien la progresion de habilidades cogniti-
vas en las y los estudiantes a través de metodologias activas.

Cuando hablamos del ambito educativo, hablamos de un espacio de
construccion en el que se enmarcan cada una de las comunidades educa-
tivas y se desarrolla el proceso educativo. Un espacio diverso, flexible y
transformador, sujeto a las necesidades y requerimientos propios del con-
texto. Es por ello por lo que cuando queremos implementar una propuesta
de mejoramiento, nos adentramos en un terreno arriesgado y no menos
desafiante, entendiendo que todo lo que se haga va a estar permeado por
el contexto, los deseos, el compromiso, el espacio sociocultural y las impli-
cancias de cada uno de los actores del mismo.

Todo proceso de aprendizaje esta determinado por innumerables
factores, sin embargo, es la enseflanza y la planificaciéon consciente y re-
flexiva de la practica docente, lo que va a contribuir a una mejora en los
aprendizajes. Bajo esta premisa es que resulta de suma importancia el
llevar a cabo un plan de mejoramiento como el que se propone en esta
propuesta, una opcion formativa, un plan real y efectivo, en donde el eje
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central es el didlogo, la co-construccion, la sistematicidad y el aprendizaje
bidireccional desde la practica experiencial. Entendiendo que es en el aula
el espacio en donde se evidencia lo pensado y reflexionado por parte del
docente, es aqui en donde se dan dindmicas de aprendizaje real y concre-
to, como centro de aplicacion, de procesos antecesores a la practica en si
misma, siendo un espacio clave para la generacién de aprendizajes reales y
significativos, los cuales no seran posible en la medida en que no exista una
preparacion de la enseflanza como mejora continua, por medio de un pro-
ceso de reflexién y acompanamiento docente. Las y los profesores son en
si, sujetos reflexivos, sin embargo, es necesario intencionar esta reflexion,
y dotar a los maestros de un cuestionamiento a partir de un problema
identificado y que debe ser resuelto: “el impacto efectivo de las practicas
docentes en los estudiantes, que permitan el progreso de sus habilidades”.

La experiencia profesional debe ser concebida como el eje central
para un aprendizaje efectivo la accidén-reflexién-accion, que integre la
teorfa y la practica, siendo necesario construir conocimiento experiencial
sobre la base de una reflexion pedagbgica sobre la experiencia, de ma-
nera individual y entre pares. (R & Capelleti, 2018). Por lo que este plan
pedagodgico se enmarca en la contribucion —centrada en el docente- para la
solucion de las dificultades propuestas por medio de estrategias y técnicas
centradas en metodologfas activas, concretas a aplicar en el aula durante un
afio lectivo, que fomenten el desarrollo de habilidades de orden superior.

Asi, esta propuesta de mejora es un acompafiamiento a la practica
docente, a profesores del Complejo Educacional Juanita Fernandez Solar,
de la comuna de Recoleta. Centrado en el proceso de ensefianza, pero con
miras al aprendizaje significativo de las y los estudiantes, en funcién del
desarrollo de habilidades de caracter superior; que no solo beneficiaran
al docente acompanado, sino que a la comunidad educativa en general.
Por cuanto contribuye a formar estudiantes comprometidos, competentes,
criticos y capaces de actuar en la sociedad del siglo XXI y sus transforma-
ciones.

Esta Propuesta, en su caracter riguroso y compartido, se divide en 3
estados acorde a los objetivos especificos, que a su vez son subdivididos
en etapas, las cuales permitiran llevar a cabo un acompafiamiento real y
transformador, constante, sistematico y dial6gico.

Para que este plan de acompafiamiento sea de calidad, exitoso y sos-
tenible en el tiempo, es que estan considerados en cada una de sus eta-
pas, una diversidad de instancias de reunién entre el cuerpo docente y las
duplas de trabajo (acompafiada/o-acompafiante), centrado fundamental-
mente en 3 ejes:
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» Dialogo constante y sistematico durante todo el proceso para la toma
de decisiones oportunas y consensuadas, gestionando adecuadamen-
te el aula.

» Promover la reflexién observacion de clases sin juicios y la mejora
constante en los instrumentos de planificacion.

» Evaluacién y recabado de informacién continua, durante todas las
etapas del acompafiamiento.

Para llevar a cabo nuestro proyecto de acompafiamiento, en su cali-
dad de integrador y multidimensional, se utilizaran instrumentos que nos
permitan guiar todo el proceso, pudiendo negociar diferentes aspectos de
la evaluacién, llegando a un consenso entre las partes involucradas. En
este acompafiamiento tendremos varias instancias en las que se reuniran
los docentes acompafantes con los docentes acompafiados; tal como en
la entrevista inicial, visitas al aula, planificacién de los encuentros, retroa-
limentaciones, entrega de informe final e instancias de reflexién con sus
respectivos instrumentos de apoyo. Entendiendo que el fundamento de
este plan se genera a partir de la interaccién de todos los elementos, se
centra y promueve la participacion equitativa, inclusiva y corresponsable;
en vista de la formacion de sujetos sociales que generen cambios reales.

En el Marco para la Buena Ensefanza (MINEDUC, MINEDUC,
2020)se plantea que el profesor debe estimular el desarrollo del pensa-
miento de los estudiantes a través de estrategias explicitas que los lleven
a pensar con mayor profundidad, amplitud y autonomia, siendo entonces
urgente hacer del acompafiamiento, una practica sistematica, significativa,
consciente y libre, que reconozca al sujeto y sus habilidades como indi-
viduo, en un contexto colectivo y de aprendizaje permanente Garcia, R.
(2012). (Gatcia, 2012).

Las habilidades del siglo XXI pueden favorecer de modo cabal nues-
tras practicas en el aula, es decir el desarrollo de habilidades de caracter
superior, estan determinadas por nuestro accionar como docentes (Baez
& Onrubia, 2020). Es por ello, que existe un compromiso en este proyecto
de mejora por generar practicas de enseflanza poderosas, porque reque-
rimos crear propuestas de disefio estratégico de clases, para que nuestras
practicas se orienten con claridad pedagodgica hacia aquello que buscamos
favorecer en nuestros estudiantes (Maggio, 2018). No debemos olvidar
que educamos a nuestros estudiantes para vivir e insertarse en un mundo
complejo e incierto (Garcia & Morin, 2017). Es por esto, que es clave
trabajar conjunta y acompafiadamente el proceso de reflexién y decisiones
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respecto a las practicas pedagogicas, pues es esto lo que condiciona el pen-
sar-actuar de nuestros estudiantes, obedeciendo al desafio de la innovacion
en educacion, apuntando directamente a potenciar las habilidades del siglo
XXI y la construccion de la sociedad en la que sofiamos.

Finalmente, se establece que este plan de mejoramiento queda a dis-
posicion de la comunidad educativa para su implementacion.

Objetivos

Obijetivo General

Generar estrategias docentes institucionales de metodologfas activas,
para fortalecer el desarrollo de habilidades de orden superior, en las y los
estudiantes del complejo educacional Juanita Fernandez Solar de la comu-
na de Recoleta.

Objetivos Especificos

*  Disefiar colaborativamente estrategias de aula en base a metodologias
activas que potencien las habilidades cognitivas de orden superior.

* Implementar estrategias de aula en base a metodologfas activas que
potencian las habilidades cognitivas de orden superior en las y los
estudiantes.

*  Evaluar las estrategias de aula implementadas por las y los docentes,
en base a metodologfas activas, que potencian las habilidades cogniti-
vas de orden superior en las y los estudiantes.
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Conclusiones

Para comenzar este plan de mejoramiento, se decide trabajar en la
dimension de la gestion pedagogica, ya que se evidencian clases poco desa-
fiantes, por tanto, un bajo potenciamiento de habilidades de caracter supe-
rior, dificultad que se respalda por estudios tanto externos como internos.
A partir de esto, es que consideramos que era fundamental potenciar esta
area ya que tiene un rol primordial en el desarrollo integral de las y los
estudiantes y que no se estaba cumpliendo a cabalidad en funcién de la
progresion de habilidades y la estimulacion del maximo potencial que po-
seen nuestras y nuestros estudiantes.Siendo necesario entonces, fortalecer
la gestion pedagodgica en el aula a través de una propuesta de mejoramien-
to para promover el desarrollo de habilidades de orden superior en las y
los estudiantes del Complejo Educacional Juanita Fernandez Solar.

Para la instancia en que se disefia nuestra propuesta, es que no basa-
mos en los ciclos de investigacion accion participativa, ya que nos permitia
abordar todas las aristas de nuestra propuesta: metodologias activas, el rol
investigador docente y su logica centrada en la reflexion y la colaboracion
tan necesatia para construir juntos mejoras sostenidas. Siendo preciso se-
flalar que esta propuesta de mejoramiento, si bien acoge elementos de la
investigacion sefialada, representa una adaptacion de ésta en base al con-
texto y las necesidades referidas al tiempo de su implementacion.

Para poder cumplir con los desafios de la propuesta y pensando que
es un proyecto ambicioso, consideramos que trabajar en base a la colabo-
racion, es fundamental para llevatla a cabo de forma eficaz. Es por lo an-
teriot, que todas las fases del ciclo implican un trabajo entre docentes, de
manera que se puedan alcanzar las metas propuestas desde la construccioén
conjunta, fomentando la reflexién no tan sélo individual sino colectiva.
Entendiendo este nuevo modelo de educacion a la que nos vemos enfren-
tados como sociedad del siglo XXI, en donde el “nosotros” es la piedra
angular para las transformaciones que queremos, desde la individualidad
de la reflexion docente, a una reflexion desde el nosotros, para luego llevar
al aula, permeando a la comunidad en su conjunto, y a la sociedad, a través
de la experiencia y el accionar de nuestras y nuestros estudiantes, desde un
aprendizaje real, significativo y efectivo.

Para lograr esta propuesta, nos adentramos al primer objetivo, cen-
trado en diseflar colaborativamente estrategias de aula en base a meto-
dologias activas que potencien habilidades cognitivas de orden superior,
siendo necesario y fundamental trabajar en base a la confianza y respeto
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profesional. Es por eso que las diferentes instancias de disefio se plani-
fican de tal manera que todos participen de forma activa y comprome-
tida con el proceso, decision recomendada para formar una comunidad
comprometida con el proyecto y su implementaciéon. Entendiendo las
dificultades que pudiesen presentarse y la disposicién a la flexibilidad que
requiere ser parte de un proyecto como este, es que durante todo el ciclo
existen fases pensadas en el acuerdo, el didlogo y la reflexion de manera
que las limitaciones para llevarlo a cabo sean cada vez menos y posibles
de abordar desde el intercambio y en miras a la toma de decisiones opor-
tunas y consensuadas.

Continuando con esta propuesta, podemos concluir que el objetivo
de implementar estrategias de aula en base a metodologia activas que po-
tencian las habilidades cognitivas de orden superior de las y los estudian-
tes, nos permite por una parte, sentar bases en funcién de lineamientos
pedagodgicos a nivel de establecimiento, que propicien aprendizajes con-
textualizados que demandan el mundo globalizado, y a su vez insertar el
paradigma del acompafiamiento docente como una oportunidad para el
crecimiento profesional.

Sin dejar de lado por supuesto, lo dificil que pudiese resultar el lle-
var a cabo un acompafiamiento al aula dentro de los tiempos fluctuantes
que suscitan en un establecimiento educacional, sumado a las distintas
responsabilidades asociadas a cada uno de los cargos, resulta recomenda-
ble organizar las visitas dentro del proyecto y hacer un acompafiamiento
sistematico y constante en todas las fases del ciclo, por sobre todo en la
etapa de implementacion, ya que asi se detectard oportunamente alguna
deficiencia o punto de mejora, pudiendo tomar decisiones en lo que res-
pecta a la etapa de practica del proyecto de mejoramiento.

Finalmente respecto al dltimo objetivo, consistente en evaluar las es-
trategias de aula implementadas por las y los docentes en base a metodolo-
gfas activas, que potencien las habilidades cognitivas de orden superior en
las y los estudiantes, consideramos que este desafio nos permite evidenciar
el impacto de la propuesta en la comunidad educativa, identificando las
oportunidades que se fueron gestando a partir de la implementacién, en
docentes y sus practicas como en las potencialidades de los estudiantes.
Asi como los desafios que nos deja este proyecto de mejora para futuras
implementaciones.

Sefialamos que, en este proceso de evaluacion, es necesario que las
y los docentes tengan un rol activo, de tal manera que no se transforme
en una jornada de vaciado de datos que impida la reflexion, sino mas bien
una instancia facilitadora para la apropiacion significativa de los resultados,
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para la mejora de la practica docente con miras en los aprendizajes de las
y los estudiantes.

Lo desafiante y ambicioso que pudiesen resultar los objetivos que
componen la propuesta, se amparan en el conocimiento que existe hacia
nuestra comunidad educativa, tanto en las limitaciones existentes como
en el potencial de sus integrantes. E1 compromiso presente por parte de
todas y todos por construir una comunidad de aprendizaje, en una cultura
escolar en base a la confianza, la colaboracion, el respeto profesional y el
perfeccionamiento constante .

A modo de respuesta a la demanda de diversificar estrategias pedago-
gicas en las diferentes especialidades y asignaturas del plan comun. Segun
su experiencia, sefalan que les permitié romper los paradigmas de las me-
todologfas tradicionales en la que carecian de clases desafiantes.

egun los diferentes actores de la comunidad educativa, incluidos
S los diferent tores de 1 idad educativa, incluid
docentes de distintas areas y niveles han sido estas metodologias activas las
que pueden ayudar a sus alumnos a adquirir conocimientos académicos,
pero también desarrollar habilidades cognitivas y socioafectivas, a través
de la ejecucién de un proyecto investigativo extensible en el tiempo.

A partir de las experiencias expuestas, es posible sefialar que, si bien
un plan de mejoramiento con tan ambiciosos objetivos como los que pro-
ponemos, requiere un gran desafio y probablemente esté sujeto a incon-
venientes y modificaciones, es el camino para avanzar hacia la educacion
que soflamos. Una educacion que posicione al estudiante como centro de
su proceso de aprendizaje, a la comunidad como un espacio de construc-
cién conjunta entre sus actores, de reflexion y aprendizajes, de formacion
de lazos socioafectivos en base a la confianza y el didlogo profesional,
un espacio de consolidacién de altas expectativas en nuestras y nuestros
estudiantes.

Siendo entonces este plan de mejoramiento, una condicién de posi-
bilidad para el aprendizaje bidireccional y la mejora constante de cualquier
espacio educativo en donde se implemente, sobre todo una mejora para
los aprendizajes de quienes seran futuros ciudadanos conscientes, ctiticos
y reflexivos de la realidad en la que se encuentran inmersos.
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dominio y conocimiento de la
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y Normativas Ministeriales
de Género en los docentes
de ensefianza media para
incorporarlo como un sello
institucional en el Colegio
Eliodoro Matte Ossa

Javiera Rodriguez Salazar
javiera.rodriguez(@sip.cl
Universidad Andrés Bello

Resumen

Escuelas y liceos son espacios donde los sujetos aprenden y apren-
den sobre la sociedad, sobre la vida. Espacios que se ocupan de la so-
cializacién, el encuentro con otros/as, donde se da la configuracion de
sujetos morales, la resolucién de conflictos y convivencia, el respeto por
las normativas, el sentido de responsabilidad y pertenencia, y es desde
esta dindmica social y educativa que prolifera la construccion de sentidos
de identidad de los sujetos. Es por ello, que las escuelas son el espacio
de inclusién por excelencia, que reunen y acogen a la diversidad social y
cultural, es aquella pequefia muestra del mundo, donde se espera la ausen-
cia de sesgos y estereotipos. Se debe cimentar “una escuela que desde su
quehacer pedagdgico lea las necesidades humanas requeridas para vivir
la equidad, la inclusién y el reconocimiento de la diferencia, condiciones

necesatias para la configuracién de una sociedad democratica”

21 La escuela un escenario de formaciéon y socializacién para la construccion de
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La Propuesta de Mejoramiento Educativo que se presenta a con-
tinuacion, se centra en el fortalecimiento del conocimiento, dominio y
competencias en Ley de Identidad de Género, en el cuerpo docente de
enseflanza media, por medio de un plan de capacitacion y sensibilizacién
en relacién al tema. El objetivo es mejorar las competencias docentes en
género e identidad, y ser garantes de un ambiente libre de discriminacion,
promotores de cambio, de inclusién y conformar un espacio que vele por
la defensa de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

Introduccién

A nivel pais desde el aflo 2018, hemos sido testigos de uno de los
movimientos mas relevantes de mujeres y diversidad sexual en Chile, des-
de donde emergieron diversas demandas, principalmente enfocadas en
un cuestionamiento de la educacion. No se puede negar que el contexto
educativo, es uno de los espacios donde con frecuencia se vivencian situa-
ciones de discriminacion (directa o indirecta) por motivos de orientacion
sexual e identidad de género, lesionando el derecho a una educaciéon en
condiciones de igualdad, generando estigmatizacion y exclusion de las per-
sonas por motivos de diversidad afectivo-sexual o identidad y expresion de
género. La perpetuacion y repeticion de practicas arraigadas como el abu-
so y acoso sexual en espacios educativos, la discriminacioén hacia las mu-
jeres y personas de la diversidad sexual dentro de las aulas, el sexismo en
el curriculum, entre otros temas. Esto ha repercutido a nivel de sociedad
civil y también ha conllevado a que el Ministerio de Educacion, proponga
a los establecimientos del pais “convertirnos en escuelas y liceos verdade-
ramente inclusivos, donde tengan cabida todas y todos los estudiantes con
toda la riqueza de sus expresiones de género, identidades y orientaciones
sexuales en un ambiente de respeto, de acogida y de reconocimiento de
nuestro valor y dignidad”?

En este cambio necesatio es fundamental revisar el rol de los y las
docentes, ya que éstos son actores clave en la reproduccion, pero también
en la transformacion de esta cultura. Pero como cualquier sujeto sociocul-
tural, el cuerpo docente actda desde sus propias creencias y valores. Desde
este escenario esta Propuesta de Mejora Educativa, busca generar un espa-
cio para el conocimiento de los/as docentes en una tematica tan crucial y

identidad, pag. 8

22 Ministerio de Educacién. “Orientaciones para la Primera Jornada Nacional
hacia una Educaciéon No Sexista”. Pag. 2. agosto 2022.
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humana como es la identidad de género y busca ofrecer una oportunidad
para desafiar las creencias sobre el género, las leyes y normativas minis-
teriales actuales e incorporar un marco critico de relaciones entre género
desde las diversas disciplinas de ensefianza.

La Propuesta de Mejoramiento Educativo que se presenta a con-
tinuacion, se centra en el fortalecimiento del conocimiento, dominio y
competencias en Ley de Identidad de Género, en el cuerpo docente de
enseflanza media, por medio de un plan de capacitacion y sensibilizacién
en relacién al tema. El objetivo es mejorar las competencias docentes en
género e identidad, y generar un sello institucional que permita que la es-
cuela sea un espacio garante de un ambiente libre de discriminacion, pro-
motora de cambio, de inclusioén y que vele por la defensa de los derechos
de los nifios, nifias y adolescentes.

Objetivo

Elaborar una Propuesta de Mejoramiento Educativo para capacitar
al cuerpo docente en relacion al derecho a la identidad de género, forta-
leciendo el conocimiento y habilidades que se traduzca en un sello insti-
tucional que promueva una educacion inclusiva y de género al interior del
Colegio Eliodoro Matte Ossa.

Marco tedrico

Identidad: Conjunto de rasgos o caracteristicas de una persona o
cosa que permiten distinguirla de otras en un conjunto. La identidad se va
construyendo a lo largo del ciclo vital del individuo, es decir, es un proce-
so permanente que se realiza en condiciones sociohistoricas particulares,
en el espacio de la vida cotidiana, no abstraido de sus pertenencias, sus
situaciones, relaciones e influencias, por medio de procesos de produc-
cién y reproduccion social en los que el sujeto participa, y se va haciendo
multiple, en tanto innumerables elementos del orden social se incorporan
como puntos de referencia para el sujeto; como adscripciones identitarias
a las que los sujetos se adhieren.

Concepto de Identidad de género: La identidad de género es el
concepto que se tiene de uno mismo como ser sexual y de los sen-
timientos que esto conlleva; se relaciona con cémo vivimos y sentimos
nuestro cuerpo desde la experiencia personal y cémo lo llevamos al
ambito publico, es decir, con el resto de las personas. Se trata de la forma
individual e interna de vivir el género, la cual podtia o no corresponder
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con el sexo con el que nacimos.

Segun la Super intendencia de Educacion, entenderemos la identidad
de género como “la vivencia interna e individual del género tal como cada
persona la siente profundamente, la cual podtia corresponder o no con el

sexo asignado al nacer, incluyendo la vivencia personal del cuerpo™?.

Sistemas sexo/género: El concepto fue acufiado por la antropdlo-
ga norteamericana Gayle Rubin, quien plantea que el sistema sexo/género
corresponde a un conjunto de disposiciones sociales que reproducen la
desigualdad, asumiendo que existe una relacion natural entre la sexualidad
biolégica de un sujeto y la actividad que desempefa. Asi se configuran las
disposiciones de ambos géneros, asumiendo una relacién de mujeres a
los domestico y su invisibilizacién en espacios socialmente reconocidos y
valorados como la politica y la religion.

Sexo: En un sentido estricto, el término “sexo” se refiere “a las di-
ferencias biologicas entre el hombre y la mujet”, a sus caracteristicas fisio-
légicas, a “la suma de las caracteristicas bioldgicas que define el espectro
de los humanos personas como mujeres y hombres” o a “la construccién
biolégica que se refiere a las caracteristicas genéticas, hormonales, ana-
tomicas y fisiolégicas sobre cuya base una persona es clasificada como
macho o hembra al nacer”

Género: La diferencia entre sexo y género radica en que el primero
se concibe como un dato bioldgico y el segundo como una construccion
social. El Comité de Naciones Unidas que monitorea el cumplimiento
con la Convencién sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discri-
minacién contra la Mujer (CEDAW), por sus siglas en inglés, en adelante el
“Comité CEDAW?”) ha establecido que el término “sexo” se refiere a las
diferencias biolégicas entre el hombre y la mujer, mientras que el término
“género” se refiere a las identidades, las funciones y los atributos construi-
dos socialmente de la mujer y el hombre y al significado social y cultural
que se atribuye a esas diferencias biologicas.

Transgénero: Hste término paragua —que incluye la subcategoria
transexualidad y otras variaciones- es utilizado para describirlas. Una per-
sona trans puede construir su identidad de género independientemente de
intervenciones quirurgicas o tratamientos médicos.

Orientacion sexual: La orientacion sexual de una persona es inde-
pendiente del sexo biolégico o de la identidad de género. Se ha delimitado
“la capacidad de cada persona de sentir una profunda atraccién emocio-

23 Ministerio de Educacién. “Orientaciones para la Primera Jornada Nacional
hacia una Educaciéon No Sexista”. Agosto 2022.
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nal, afectiva y sexual por personas de un género diferente al suyo, o de su
mismo género, o de mas de un género, asi como a la capacidad mantener
relaciones intimas y sexuales con estas personas”.

Expresion de género: Se entiende como “la manifestacion externa
de los rasgos culturales que permiten identificar a una persona como mas-
culina o femenina conforme a los patrones considerados propios de cada
género por una determinada sociedad en un momento histérico determi-
nado” (Campafia latinoamerica por el Derecho a la Educacion, 2022)*.

En la normativa vigente emergida desde la Superintendencia de Edu-
cacion, expresion de género se refiere a “como una persona manifiesta su
identidad de género y la manera en que es percibida por otros a través de
su nombre, vestimenta, expresion de sus roles sociales y su conducta en
general, independientemente del sexo asignado al nacer”?.

Educacion no sexista: “Cuando hablamos de educacién No sexista
nos referimos a la consciencia profunda en la practica educativa de una
formacion en igualdad de género y de derechos para todas las personas,
con independencia de su credo, edad, clase social, cultura, identidad de gé-
nero u orientacion sexual, institucionalidad educativa, lengua y condicién
que posean las personas” (Mineduc, 2022) (Campafia latinoametrica por el
Derecho a la Educacion, 2022)

Equidad de género: El término equidad alude a una cuestion de
justicia, se refiere a la distribucion justa de los recursos y del poder social
en la sociedad. Cuando el concepto de equidad se acompafia por ser de gé-
nero, se refiere a la justicia en el tratamiento de hombres y mujeres, segin
sus necesidades respectivas.

Coeducacion: Entendemos como coeducacién aquel proyecto de
transformacion de la escuela. No es cualquier transformacion, sino que
apunta a deconstruir desde la estructura patriarcal hacia una nueva organiza-
ci6én que busca educar a nifios, nifias y jovenes en igualdad y reconociendo
sus diferencias. Los principios de la coeducacion “se sustentan en los dere-
chos humanos fundamentales, como el derecho a la igualdad, a la educacién
y a la no discriminacién, pero su fuerza radica en explicitar qué aspectos de
la institucion escolar deberfan transformarse para asegurar que nifios, nifias
y jovenes se eduquen en igualdad y desde sus diferencias. (Silva, 2010)

24 Documento extraido de la campafia por el derecho de la educacion, Diversidad
Sexual e identidad de género en la educacion. En el marco de la VII asamblea regional de
la CLADE.

25  Extraido de la ORD- N°0768 MINEDUC. Derechos de nifias, nifios y
estudiantes trans en el ambito educacional.
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Ley de identidad de género en Chile: El 10 de diciembre de 2018,
fue publicada la Ley N°21.120 en el Diario Oficial, mds conocida como
Ley de Identidad de Género. Esta normativa tiene como objetivo el dar
respuesta al problema de la falta de reconocimiento legal de la identidad
de género de las personas Trans en chile, cuando la identidad no corres-
ponde con el sexo asignado al nacer. La falta de reconocimiento legal de
la identidad de género trae como consecuencia una serie de conflictos y
vulneracién de derechos, y de ah{ la importancia de esta legislacion y su
entrada en vigencia.

Disefio metodolégico

Metodologia

Por medio de un diagnéstico, se busca detectar el nivel de cono-
cimiento y actualizacion de éste, en relacion a identidad de género y la
percepcion del manejo en el tema desde los docentes de ensefianza media.
Desde los resultados, el dialogo, discusion y reflexion de la realidad do-
cente, se plantearan los objetivos a corto plazo como comunidad. Luego
de ello, se abordaran jornadas de capacitacion compuesta de tres fases:
sensibilizacién del rol docente en educaciéon con enfoque de género, co-
nocimiento de ley y normativas de género con un enfoque en derechos
humanos, y herramientas que permitan la incorporacion practica de edu-
cacion con enfoque de género desde las diversas disciplinas. Finalmente,
se busca la construccién de un sello institucional enfocado en género y
educacion no sexista.

Resultados

E1 80% de los docentes de ensefianza media (desde séptimo a cuarto
medio) responden el instrumento de diagnostico.

Los docentes y equipo técnico, participa en la definiciéon de los ob-
jetivos o niveles de logro a alcanzar en conocimiento de ley y normativas
de género.

E190% de los docentes participan de jornadas de capacitacién orga-
nizadas por el equipo de gestion del establecimiento.

El 90% de los docentes elaboran una planificacién de clase que fo-

mente, desde su disciplina, el respeto por los derechos de identidad de
género de NNA.
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El 80% de los docentes aumentan los porcentajes de dominio de
conocimiento de ley y normativa de identidad de género de NNA trans.

En base a la informacién diagnostica anteriormente expuesta, se
construye una estrategia didactica que promueva la transformacién del
pensamiento y concientizacion de toda la comunidad educativa del colegio
Eliodoro Matte Ossa, en relacion a la identidad de género de NNA trans.
Lo cual se traduce en la construccion de un sello institucional de genero y
educacion no sexista para el colegio Eliodoro Matte Ossa.

Conclusiones

Al disefiar esta Propuesta de Mejoramiento Educativo para el con-
texto educativo, el objetivo principal era que el cuerpo docente mejore sus
conocimientos y dominio en relacion al derecho a la identidad de género,
fortaleciendo las practicas pedagogicas que promuevan una educacion con
enfoque de género. Se visualiza que el desarrollo de esta propuesta logra
entregar herramientas significativas a los y las docentes en relacion a las
tematicas de identidad de género, especificamente respecto a las leyes y
normativas y su importancia en la visién de una educacién integral, con
foco en el desarrollo de la identidad de cada estudiante, al interior de un
entorno de libre de discriminacion, inclusivo y equitativo.

Frente al diagnéstico efectuado al interior del Colegio Eliodoro Ma-
tte Ossa, mediante la aplicacién de la encuesta a los docentes sobre su
dominio a nivel de conocimiento de la Ley de Identidad de Género y las
actuales normativas vigentes respecto del tema, se evidencié que los do-
centes consideran muy importante el manejo de dicha informacioén en su
desempefio profesional. Sin embargo, reconocen no contar con el cono-
cimiento suficiente, y tampoco con las herramientas necesarias para velar
por los derechos de los NNA. La aplicacién de la encuesta resultd crucial,
entregando la informacién de entrada para el desarrollo de esta propuesta,
la cual es relevante para la toma de decisiones en relacion a la implemen-
tacién de medidas a corto plazo para la institucion.

Para aumentar los niveles de conocimiento de los profesores, es fun-
damental la asistencia de los docente a la capacitacion, y desde este perfec-
cionamiento, pueden identificar el rol que ejercen como reproductores de
prejuicios y estereotipos de género, muchos de los cuales se repiten desde
la entrega de los contenidos en las diversas asignaturas impartidas, en las
actividades, y la repeticion de patrones androcéntricos y patriarcales, de
los cuales los docentes de forma normalizada han sido sujetos de perpe-
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tuacion en las aulas.

Luego en la fase de entrega del conocimiento de la ley de identidad
de género vigente en nuestro pafs, en especial énfasis en lo concierne a los
estudiantes que cursan desde séptimo afio a cuarto ano medio. Ademas
de informar y educar a los docentes en las normativas ministeriales de
género que abordan los derechos de NNA trans en el ambito educacional.
Este punto es crucial, para poder tener un cuerpo docente informado y
actualizado, permitiendo que el profesorado sitte el trabajo educativo en
el marco de promocién de los derechos humanos.

El tercer punto de la capacitacion, se centra en la adquisicion de
herramientas pedagogicas para el disefio e implementacién de clases e
intervenciones, con metodologfas de ensefianza no sexista y la reflexion
sobre estereotipos presentes en los contenidos trabajados, son maneras de
incorporar la mirada coeducativa en la practica docente.

Finalmente, el solo conocer la ley vigente, no hace que los docentes
y la comunidad educativa en general sean mas inclusivos, ni promuevan el
respeto por la identidad de los otros. Es por ello que la mayor tarea se da
en gestionar una estrategia que permita desde los diversos agentes de la
comunidad, hacer efectiva la concientizacion y el cambio de pensamiento,
para que los protocolos dejen de ser letra, y pasen a set practicas habitua-
les. Desde el cambio de pensamiento de la comunidad educativa, surge de
forma natural, se establece un sello institucional de genero y educacién no
sexista que refleja el ambiente de inclusién, respeto y no discriminacion
que se vive al interior de la institucién, y que puede brindar a todos y todas
los estudiantes.
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Resumen

El presente proyecto de mejoramiento tiene como objetivo forta-
lecer la adaptacién de los y las estudiantes de Cuarto a Quinto Afo de
Ensefianza Bésica con el fin de que la transicion se efectie paulatinamen-
te, permitiendo que el proceso no represente un quiebre en aspectos de
enseflanza-aprendizaje y clima escolar por los cambios propios de la orga-
nizacién pedagogica del establecimiento, creando una cultura escolar que
conlleve a practicas de acompafiamiento escolar y docente que refuerce la
adaptacioén en una instancia de desarrollo biolégico y cognitivo claves que
afectan directamente los resultados académicos, trayendo consigo conse-
cuencias en el aspecto socioemocional.

Por otra parte, el analisis de distintos elementos de diagnéstico que
evidencian antecedentes socioemocionales ha permitido evidenciar justa-
mente aquellas debilidades en la adaptacién, lo que a su vez se sustenta
en fundamentos teéricos referidos a la transicién de nifios y nifias en esta
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edad escolar, proponiendo cambios metodolégicos de caracter transversal
mediante las asignaturas troncales y cardinales, profundizando sus proce-
sos formativos.

Palabras claves: proceso de ensefianza aprendizaje, clima escolar,
adaptaciéon como proceso formativo.

Introduccién

La politica educativa nacional vigente expone como principios fun-
damentales los aspectos fisico, social, moral, estético, creativo y espiritual,
con atencion especial a la integracion de todas las ciencias, artes y discipli-
nas del saber, lo que nos lleva a plantearnos una problematica centrada en
dos areas esenciales de la formacién integral, a partir de la transicion de
Cuarto a Quinto Afio Basico en el Colegio Divina Pastora Nufioa, de la
congregacion calasancia.

El objeto principal de este proyecto de mejoramiento es justamente
fortalecer adaptacion de los y las estudiantes de Cuarto a Quinto Afio de
Ensefianza Basica, quienes a través de los afios evidencian complicaciones
en cuanto al paso de una educacién centrada en un vinculo proximo entre
docentes, estudiantes y familia que se refuerza por la permanente presen-
cia del docente generalista que imparte tres o cuatro de las asignaturas del
curriculum, compartiendo gran parte de la jornada con los educandos.
Por su parte, al iniciar Quinto Afio Basico docentes especialistas toman a
cargo las jefaturas de los cursos, encargandose a partir de esta etapa de una
asignatura especifica, aminorando asf el vinculo de la presencia constante,
aunque sin perder el interés ni la perspectiva pedagdgica.

De este modo, la presente propuesta desarrolla el analisis de los ele-
mentos de diagnéstico que evidencian antecedentes pedagogicos-curticu-
lares y socioemocionales que revelan debilidades en la adaptacion de los y
las estudiantes de los actuales Cuarto y Quinto Afio Basico. Se consideran
antecedentes historicos a partir de la experiencia de profesionales de la
educacion que se desenvuelven en areas claves académicas y conductuales.
Asimismo, con el fin de evidenciar el diagnostico se consideran los resulta-
dos de evaluaciones internas y externas de los tltimos dos afios, asi como
informacién contenida en insumos o informes propios de la institucion.

En segundo lugar, se contemplan seis tematicas principales que ci-
mentan las bases de la propuesta de mejoramiento educativo. Para ello,
se establecen las caracterfsticas bioldgicas y psicomotoras y cognitivas de
la nifiez intermedia, los principios elementales del proceso de ensefian-
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za-aprendizaje y motivacién escolar, la significancia del proceso formativo
de adaptacion en consonancia con el aprendizaje socioemocional, consi-
derando la trascendencia de la convivencia escolar en la vinculacion de los
y las estudiantes con su aprendizaje y el medio. Finalizando con la integra-
ci6n de la familia en el proceso de aprendizaje como agentes formadores
desde el hogar y su proyeccion en la comunidad educativa. Representando
las cinco primeras partes del proyecto areas deficientes del establecimien-
to, mientras que la integracién de la familia corresponde a un ambito pre-
sente, pero que se busca fortalecer mediante la propuesta.

Por dltimo, se desarrolla la planificaciéon de cuatro etapas para el
cumplimiento de cada objetivo de la propuesta de mejoramiento educa-
tivo, iniciando con la determinacién de estrategias, continuando con la
elaboracion del plan de transicién, atravesando posteriormente con la im-
plementacion y la evaluacién del disefio de mejoramiento, junto con la
programacién de las actividades del proyecto a través de una Carta Gantt.

Disefio metodolégico

De acuerdo con Hernandez & Mendoza (2018), el proyecto de in-
novacién que se presenta en este estudio se enmarca en un enfoque cua-
litativo, atendiendo a que se orienta hacia una problematica situada en
un contexto particular que, si bien puede identificarse con una coyuntura
global, la forma y complejidades con que se presenta son privativas del
escenario de estudio especifico en el que se genera. El disefio es de inves-
tigacién-accion, contemplando las fases de diagnéstico, diseflo, ejecucion
del proyecto y evaluacion del nivel de satisfaccion de los patticipantes.

Marco conceptual

Caracteristicas de los y las estudiantes: nifiez intermedia: La im-
portancia del contexto educativo y social en que se encuentran inmersos los
estudiantes, ademas de lo significativo de la experiencia dentro del proceso
madurativo. Los estudiantes de Cuarto y Quinto Afio Basico del Colegio
Divina Pastora Nufioa fluctian en rangos etarios entre los diez y once afios
de edad, y pese a que existe una gran diversidad de estudiantes, cada uno
con sus particularidades coinciden en ciertos rasgos distintivos comunes
del desarrollo fisico, cognoscitivo y social de la personalidad.

Diversos teéricos a lo largo del tiempo han establecido numerosas
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teorfas asociadas al desarrollo. Por una parte, Jean Piaget en su teorfa plan-
tea que el desarrollo cognitivo es una construccién continua del ser huma-
no marcada por varias etapas, necesidades y acciones, estableciendo cuatro
etapas que definen el momento y el tipo de habilidad intelectual que la
persona desarrolla segin la fase en que se encuentre. Por otro lado, Erik-
son propone que cada perfodo de la vida tiene un desafio o crisis tnicas
que implican que cada individuo deba enfrentar y resolverlas de manera
positiva, agrupadas a su vez en ocho estadios psicosociales, a lo que se le
conoce como Teorfa del Desarrollo Psicosocial. A su vez, Freud sugiere a
través de su Teorfa Psicosexual que la personalidad es formada a partir de
una serie de etapas durante la infancia, centrandose en diferentes areas del
cuerpo, junto con diferentes conflictos y desafios asociados. Finalmente,
Lawrence Kohlberg y su Teorfa del Desarrollo Moral en que establece una
escala del nivel de razonamiento moral relacionado con la edad y desarro-
llo psicoldgico a través de tres niveles con dos etapas cada uno, resultando
universales o validas para cualquier época y cultura, irreductibles y lineales,
es decir, siguiendo un orden invariable en el desarrollo de cada individuo.

Proceso de ensefianza-aprendizaje y motivacién escolar: El
foco de una institucién educativa son sus estudiantes, por lo que cada
escuela debe contar con cartas de navegaciéon que coordinen, planifiquen,
orienten y supervisen procesos de aprendizaje en funcién de la mejora
de las practicas educativas, entre otras funciones base. De esta manera
surgen algunos conceptos centrales: proceso de enseflanza-aprendizaje,
clima escolar y aprendizaje socioemocional, como elementos orientadores
del proceso formativo de los alumnos y la consiguiente adaptacion a cada
ciclo escolar.

Para mediar en el aprendizaje, el proceso de ensefianza-aprendizaje
debe encontrarse en concordancia con los instrumentos evaluativos, pues
la evaluacion es parte constitutiva del proceso de ensefianza, cumpliendo
un rol central en la promocién y el logro de los aprendizajes. Es por ello,
que debe considerarse la evaluacion del aprendizaje para medir el progreso
en el logro de los saberes, la evaluacién como aprendizaje, siendo una he-
rramienta que permita la autorregulacion del alumno y la evaluacion para
el aprendizaje, proporcionando informacién de las fortalezas y debilidades
de los y las estudiantes para retroalimentar la enseflanza y potenciar los
logros esperados dentro de la asignatura.

El desarrollo de la motivacion en los y las estudiantes responde a la
serie de actividades que se realicen para lograrlo y para perseverar en la
accion, es importante que estén motivados antes, durante y después de
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la accién programada, de este modo el aprendizaje podra ser profundo y
formara parte significativa en la realizacién del alumno. El individuo que
motiva, en este caso el docente, debe tener en cuenta los factores y princi-
pios requeridos para una clase, sin embargo, debe ser consciente que estas
programaciones han de ser flexibles y deben responder a la diversidad de
los y las estudiantes, atendiendo a sus necesidades e intereses, asi como al
contexto de aula.

Asimismo, existen factores sociales y conductuales que inciden en la
motivacion escolar, tales como el tipo de lenguaje que emplee el docente
mediante la comunicaciéon no verbal, pues una mirada, un reconocimiento
del espacio fisico y no el mantenimiento estatico al frente de la sala evi-
dencian interés por generar un vinculo entre docentes y estudiantes. Del
mismo modo, el manejo de la diversidad mas alla de la variedad de ins-
trumentos pedagdgicos que se puedan emplear, se refiere a los diferentes
estimulos, temas, recursos y formas de transponer el conocimiento son
esenciales dentro del proceso de aprendizaje.

Adaptaciéon como proceso formativo: La transiciéon educativa, en
cualquier contexto escolar, implica notables cambios en el nivel cognitivo,
emocional y social, debiendo los y las estudiantes adaptarse a procesos
complejos de aprendizaje que se manifiestan también a través del curricu-
lum nacional, dominando contenidos académicos altamente desafiantes,
pensando criticamente para resolver problemas de mayor complejidad.
Considerando que en este transitar ocurren innovaciones en lo académico
que redundan en deficiencia en las calificaciones y consigo una disminu-
cién de la autoestima escolar debido a que las oportunidades que generan
las nuevas practicas docentes se tornan en verdaderos desaffos en los que
no siempre se condicen en proceso de ensefanza-aprendizaje con los ins-
trumentos evaluativos.

De esta manera, considerando los rasgos de los individuos en la nifiez
intermedia, las técnicas y estrategias apropiadas para el nivel en curso y su
desarrollo socioemocional, la adaptacion del proceso formativo en la transi-
ci6én de Cuarto a Quinto Afio Basico es un desafio en cuanto a la implemen-
tacion paulatina y sistematica de recursos pedagogicos acorde con las carac-
teristicas, necesidades e intereses de la edad, representado una oportunidad
de aprendizaje, sin afectacién de la autoestima escolar sobre la base de la
posible frustracién por el cambio de docentes y sensacion de “pérdida” de
un equilibrio propio de la presencia unidocente de la primera etapa basica.

Aprendizaje socioemocional: Cuando hablamos de aprendizaje
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socioemocional, pensamos inmediatamente en tres dimensiones afecti-
vas y sus respectivas funciones. En primer lugar, la funcién adaptativa la
que expone que cada emocion tiene su propia utilidad; en segundo lugar
procede la funcién motivacional que explica que se energiza la conducta
motivada de un forma mas vigorosa y eficaz; y, por dltimo, la funcién co-
municativa que abarca la comunicacién intrapersonal y la interpersonal, de
la intrapersonal obtenemos informacién propia, en cambio, en la interper-
sonal se presta atencion a la comunicacion verbal y no verbal que influye
en la conducta de los demas.

Asi, se establece la relevancia de educacion socioemocional como
parte del continuo rol de la escuela en la formacién integral de individuos
dentro de un proceso permanente y sistematico con la consecuencia de
formar individuos emocionalmente competentes para la vida personal y
social, retomando asi el rol humanizador de la educacién.

Por ultimo, el aprendizaje socioemocional atraviesa la educacion
formal, transformandose en parte elemental de la cultura escolar, siendo
parte de las interacciones diarias en el contexto de aula y fuera de ella, tras-
cendiendo los saberes traspuestos mediante el curriculum, el cual se for-
talece con el desarrollo de habilidades y modelaciéon de conductas como
parte de practicas institucionalizadas para la consecucion de metas a corto,
mediano y largo plazo en las competencias del siglo XXI como parte del
aprendizaje socioemocional.

Convivencia escolar: En cuanto a las comunidades educativas, es-
tas deben ser sustentables al plasmar las consecuencias de determinados
procesos en las generaciones venideras. Por ello deben tomarse decisiones
coherentes y responsables que fortalezcan aspectos curticulares, pedago-
gicos y evaluativos en beneficio del aprendizaje de la convivencia escolar.

Segtn el Ministerio de Educacion, la convivencia escolar es “el con-
junto de las interacciones y relaciones que se producen entre todos los
actores de la comunidad, abarcando no solo aquellas entre individuos, sino
también las que se producen entre los grupos, equipos, cursos y organiza-
ciones internas que forman parte de la institucion” (MINEDUC, 2019).
La evidencia reconoce la relacion entre la buena convivencia y el aprendi-
zaje, es decir, se requiere de este espacio de buena convivencia para desa-
rrollar la confianza y disposiciones neurofisiologicas que permitan el logro
del aprendizaje significativo. Esto se evidencia con cifras de la Agencia
de la Calidad de la Educacion, que muestran que el clima de convivencia
escolar puede asociarse a mejores resultados de aprendizaje en Lectura y
Matematica, al observar hasta cuarenta y dos puntos de diferencia entre
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establecimientos con alto y bajo clima escolar MINEDUC, 2015).

Integracion de la familia en el proceso de aprendizaje: Si bien
en el Colegio Divina Pastora Nufioa la participacion de los padres se re-
conoce como activa y participativa, es vital considerar la significancia de
potenciar este ambito plasmandolo como una fortaleza de la institucién
educativa.

Considerar a la familia en la institucién educativa favorece el apren-
dizaje de los estudiantes dada la creacion de redes que interactian en su
desarrollo psicosocial desde la nifiez hasta la adolescencia y el egreso del
sistema escolar tradicional. Hs por ello que se debe innovar tanto en la
motivacion escolar dentro del aula como en la profundizacion del rol de
los padres y apoderados, demostrando la trascendencia de su inclusién
en la generacion de herramientas socioemocionales y actitudinales, y, por
consiguiente, el aprendizaje. Pues el clima familiar y su consecuente rele-
vancia en el bienestar emocional del estudiante se potencian mediante la
trascendencia de valores y actitudes que paralelamente la escuela promue-
ve mediante el curriculum oculto mediante los Objetivos de Aprendiza-
je Transversales, que han tomado un rol primordial en el actual sistema
educativo, bases curriculares y proyecto educativo institucional de cada
colegio a nivel nacional, cimentando el camino al éxito académico o mer-
mando el proceso hacia el fracaso escolar. Puesto que abrir la escuela a la
familia y al entorno como parte activa y participe de la comunidad escolar
mediante jornadas de reflexion, actividades artisticas, culturales y deporti-
vas plantea un lazo imperecedero en la construccion de identidad, sentido
de pertenencia y desarrollo integral de los estudiantes, generando, a su vez,
redes de apoyo como miembro activo de una sociedad.

Propuesta de mejoramiento educativo

El Colegio Divina Pastora Nufioa, RBD 25852, es un establecimien-
to educacional con 90 afios de trayectoria de dependencia de tipo parti-
cular pagado o no subvencionado, con una matricula aproximada de 970
estudiantes, ubicado en la comuna de Nufioa, Region Metropolitana, cuya
titularidad corresponde a Instituto Calasancio Hijas de la Divina Pastora.

El Instituto Calasancio Hijas de la Divina Pastora nace como res-
puesta a las necesidades educativas de la mujer a finales del siglo XIX. Para
hacer frente a esta situacion, San Faustino Miguez, acompafiado por un
grupo de jovenes identificadas con la misién educativa, funda en 1885 la
Congregacion de las Religiosas Calasancias para dedicarse a la educacion
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segun el espiritu y el estilo pedagdgico de S. José de Calasanz.

El Colegio Divina Pastora Nufioa presenta fortalezas relevantes en
areas académica, de disciplina y de convivencia escolar, segun los estanda-
res ministeriales. Pese a que se observan oportunidades de mejora en cur-
sos claves entre ciclos, particularmente en niveles, tales como, Pre Basica
y Enseflanza Basica, entre primer y segundo ciclo de Ensefianza Basica
y de Ensefanza Basica a Enseflanza Media. Esta necesidad de fortalecer
procesos de transicion entre niveles para la adaptacion en las areas antes
mencionadas se enfocara especificamente en el nivel Cuarto a Quinto Afio
Basico, debido a que los estudiantes pasan de contar con profesoras jefes
que imparten tres asignaturas, mas Consejo de curso y Orientacion, a pro-
fesoras jefes especialistas y docentes de ensefianza media con trayectoria
en segundo ciclo basico, representando un desafio para los estudiantes en
cuanto a vinculacién y adecuacion al nuevo nivel. Junto con lo anterior, se
consideran los procesos madurativos desde la nifiez a la preadolescencia.

No obstante, la realidad expresada por los estudiantes que transicio-
nan especificamente los y las estudiantes de Cuarto a Quinto Afio Basico
manifiestan debilidades en el proceso de adaptacion de los nuevos proce-
sos escolares, tanto en lo académico como en aspectos socioemocionales
que se reflejan en diferentes mediciones, tanto externas como internas del
propio establecimiento.

De acuerdo con las evaluaciones estandarizadas realizadas en los dl-
timos afios en los Cuartos y Quintos Afios Basicos del establecimiento,
se ha visto una disminucién de aprendizajes a nivel general en todas las
asignaturas, aunque dando mds énfasis a la comprension lectora y habili-
dades matematicas, evidenciado en la prueba de Diagnostico Integral de
Aprendizaje (DIA) y el Sistema de Medicién de Calidad de la Educacion
(SIMCE), revelando resultados fidedignos de los aprendizajes de los estu-
diantes segun el curriculum nacional.

A partir del diagnéstico inicial del establecimiento y la problematica
principal, se establece un proyecto de mejoramiento educativo en el que
ha sido necesaria la participacién colaborativa y activa de los miembros
de la comunidad educativa involucrados: estudiantes de Cuarto y Quinto
Afio Bisico, sus profesores y padtes y/o apoderados, acompafiados por
el equipo directivo.

A raiz de lo anterior, se establece como objetivo general el “Diseriar
propuesta de mejoramiento que fortalezea la transicion de los y las estudiantes de Cuar-
to a Quinto Ao Bdsico™, junto con cuatro objetivos especificos declarados
con sus respectivas actividades en la siguiente Carta Gantt:



........ LINEA DE INVESTIGACION 3: DIDACTICA DESDE LA GESTION PEDAGOGICA-CURRICULAR
2023
.. Actividades / = =
Objetivo Meses 1° semestre 2° semestre
M| A M ] s|lo|N|D
“Quiénes somos
Nl 'y bacia dénde X
. vamos”
Determinar - -
. Unalizando
estrategias de .
PR nuestras practicas X
transicion de doivioas”
. edagdgicas
Cuarto a Quinto pedagis
Afio Basico. “Proyectando nna
nueva transicion”
“Planificando
X | x
N°2 nuevos rumbos”
Elaborar plan “Ruta de
de transicion de |  estrategias para la X
Cuarto a Quinto transicion”
Afio Basico. “Hora de definir
. X
un camino”
“E/ camino
comienza en el
. X
N°3 wmstante en que
Implementaf decides hacerlo”
plf.m de “Unidos para
transicion de ol conseguir el <
Cuarto a Quinto siguiente paso”
Afo Basico.
“Escuela unida se
, . X X X
vuelve mds efectiva”
o
N°4 Analizo y evaliio
. X
) Evaluat ' s [/dJ‘é‘J'”
implementacion
“ s
del proyecto de Analicenos
mejoramiento nuestra X
, .
a través de creacion
diversos
instrumentos
del Plan de “Retroalimentanmos
Transicion de a la comunidad”
Cuarto a Quinto
Bisico 2024.
Alcanzando la
X
. meta”
Entrega Final
“Unidos en la
., X
transicion”
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El primer objetivo especifico considera un diagnéstico integral de
las practicas pedagdgicas empleadas tanto en Cuarto como Quinto Afio
Basico a partir de la visién y experiencia de los docentes de aula y profe-
sionales de la educaciéon que apoyan este trabajo, con la finalidad de llegar
de establecer metas comunes dentro del Plan de Transiciéon Educativo. Por
su parte, el segundo objetivo especifico aborda estrategias comunes de en-
seflanza-aprendizaje que permiten establecer lineamientos institucionales
en el proceso de transicién educativo. Mientras que el tercer objetivo es-
pecifico vincula a todos los agentes educativos en el proyecto con el fin de
unificar criterios e involucrar a los estudiantes y apoderados como agentes
activos dentro del aprendizaje. Finalmente, el cuarto objetivo especifico
plantea un andlisis y retroalimentacion del Plan de Transicion Educativa
para determinar su sustentacion y trascendencia en la comunidad.

La factibilidad del presente proyecto de mejoramiento educativo
es absoluta, dado que considera un contexto realista de aplicacion que
trasciende la institucion sobre la cual se propuso, planteando actividades
concretas y variadas, cada una con su correspondiente anexo para el regis-
tro de antecedentes que forman parte de la propuesta, frente a lo que se
consideraron las etapas de proyecto, los agentes educativos involucrados
y el disefio de su implementacién, empleando recursos institucionales y
multiples plataformas didacticas y educativas.

Conclusiones

El proceso de transicién escolar en el Colegio Divina Pastora Nufioa
requiere de una intervencién y acompafiamiento a cargo de cada estamen-
to escolat, en colaboracién con la familia para impactar directamente en
el proceso formativo de los estudiantes que atraviesan esta compleja etapa
en la que dejan atras la tutoria de sus profesoras jefes hacia una dinamica
mas auténoma de los profesores especialistas y de una jefatura a cargo de
solo una asignatura.

De este modo, se intensifica la vinculacion con el medio a través de
dinamicas que incorporan la participacion de toda la comunidad educati-
va, siendo agentes activos dentro de un significativo cambio de proceder y
de interaccion entre estudiantes, docentes y familia, atravesando etapas de
interaccion y reflexion sobre las practicas exitosas que deben replicarse y
profundizar para optimizar sus resultados.
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Resumen

Actualmente, la UAC se encuentra en un proceso de Acreditacion
Institucional dentro del cual se habla sobre la calidad y la necesidad de
centrar las acciones y tareas en los estudiantes como también en la genera-
ci6n de conocimiento e innovacién. Por ello, para generar conocimiento e
innovacion, se torna necesario el que los docentes de esta casa de estudios
posean las competencias informacionales necesarias para el desarrollo de
sus labores académicas y de formacion de futuros profesionales.

Frente a esto, es que bajo la linea de trabajo “Mejoramiento de la
Calidad de la Docencia” se busca desarrollar un curso que entregue a los
docentes de la UAC, herramientas que faciliten la utilizacién de los recur-
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sos dispuestos por la universidad para el desarrollo de los procesos de
enseflanza con los estudiantes.

Esta propuesta de innovaciéon incluye el desarrollo de un taller en
formato e-Learning que, en su objetivo primordial, se basa en la importan-
cia de la entrega de herramientas orientadas a la adquisicién de competen-
cias informacionales, permitiendo asf, flexibilizar los modelos educativos
utilizados en la UAC.

Palabras claves: Entorno de aprendizaje, Desarrollo Docente,
Competencias Informacionales.

Introduccién

A partir de la implementacién de la Ley N° 21.091 sobre Educacion
Superior promulgada el afio 2018, las IES (Instituciones de Educacion
Superior) chilenas se ven en la obligaciéon de participar en el proceso de
acreditacion institucional cuyo objetivo es la evaluacion de los compromi-
sos y proyectos institucionales tanto en la gestion institucional como en
los procesos de aseguramiento de la calidad y el mejoramiento continuo.
Esta propuesta de innovacion incluye el desarrollo de un taller en formato
e-Learning que, en su objetivo primordial, se basa en la importancia de
la entrega de herramientas orientadas a la adquisicién de competencias
informacionales, permitiendo asi, flexibilizar los modelos educativos uti-
lizados en la Universidad de Aconcagua, ajustaindose a los requerimientos
de los docentes universitarios durante su participacién en el proceso de
ensefianza aprendizaje (Aramburuzabala et 4l, 2013, p.345-357). Escudero
(2017) plantea que el desarrollo profesional de la docencia ha cobrado
interés desde la teorfa, la investigacion y la practica, transformando a la
formacion continua, en un factor de la mejora continua en las IES. De esta
manera, el aprendizaje docente, influenciado por la formacion profesional
primaria y las consecutivas actualizaciones a través de los afios del ejercicio
de la labor profesional, se ve favorecido por los valores y orientaciones
éticas de las instituciones en las que se desempenan (Escudero et al., 2017,
p83-102). Sobre la formacién y el perfeccionamiento continuo de los do-
centes, Soffa Ramoén (2013) reflota las ideas de Donald Schon quien habria
adelantado el concepto de la actualizacién permanente la que busca que el
docente “se sienta comprometido con estar en esa constante renovacion”
(Ramon, 2013, p. 30); siendo de esta manera un ente capaz de construir su
proceso de ensefianza continua reconociendo en si, que “el conocimiento
se construye a través de la experiencia. La experiencia conduce a la crea-
cién de esquemas [y] los esquemas son modelos mentales que almacena-
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mos en nuestras mentes... (Piaget, 1955, p.15 en Villarruel-Fuentes, 2012,
p.21). Por tanto, es en este contexto que la Universidad de Aconcagua y su
programa de mejora continua y aseguramiento de la calidad, se plantea la
necesidad de realizar cursos orientados a los docentes y a sus necesidades
de actualizacién y perfeccionamiento profesional siendo estos, la oportu-
nidad para implementar un proyecto de innovacion, que permita aportar
en el quehacer docente aprovechando la constante necesidad de renovar
y modernizar los conocimientos sobre los cuales los docentes construyen
dfa a dfa su labor para con los estudiantes.

Método

En esta propuesta de trabajo se ha utilizado el enfoque cuantitativo
y cuyos resultados se orientan a un mayor desarrollo de las competencias
informacionales necesarias para la ejecucion de las labores docentes. Este
proyecto ha implementado un Taller de Competencias Informacionales
Docentes el cual se encuentra disponible como parte del Perfeccionamien-
to Académico dispuesto en el Modelo Educativo de la universidad.

Resultados

Grado Académico Docentes UAC

Sobre un total de 535 docentes existen 421 profesionales con grados
de licenciatura, 104 con grado académico de magister y 10 doctores.

Grado Académico Docentes UAC -
2022

Licenciado Magister Doctorado

Fuente: Elaboraciéon propia
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Jerarquizacién Docente UAC
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Fuente: Elaboracion propia
Datos identificatorios de la Asignatura
Nombre de la .
Aslgnatura Competencias Informacionales
obj ‘.I.El h ient | t de la infi io bientes digital
Ao ntregar herramientas para el correcto uso de la informacidn en ambientes digitales
e RESPONSABILIDAD, que orienta el ejercicio de los deberes académicos, con el entorno social y
promovido en la . N
medioambiental.
asignatura

Competencia Sello Utilizar herramientas de comunicacion efectiva y resolucidn de problemas en su ejercicio laboral,

promovida en la trabajando en equipo y ejerciendo principios de liderazgo en espacios laborales.

asignatura

Facultad | Facultad de Humanidades

Escuala | Escuela de Psicologia

Carrera o Programa | Psicologia | Plan de Estudios | Mo aplica
Prerrequisitos | No aplica
Linea Formativa | Linea de formacién de nivelacién | nivel del Plan de Estudios | No aplica
(EEEIE Tedrico-practica
Asignatura
Modalidad | @n line | Dictacién | Modular

Horas Semanales | 3

Descripcion de la asignatura [

La asignatura Competencias Infarmacionales busca desarrollar en los decentes de pregrade de ls Universidad de Aconcagua
la capacidad de analizar y manejar carrectamente la informacidn en formato digital, Para ello se entregan herramientas basicas
que comprenden los ciclos de la informacion y los pasos que esta requiere para ser puesta a disposicidn de las personas, Se
dispanen técnicas para la blsqueda efectiva, evaluacion, almacenamiento y uso &tico y legal de la informacidn.

Compaetencias Al finalizar la Asignatura, los docentes seran capaces de:
que desarrolla -Manejar herramientas, téenicas y actitudes que permitan el correcta manejo de la informacion en el

la asignatura ambiente digital.
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Claudio Pizarro
José Rivero
Gustavo Rubilar

Taller de comp T ional

Tutor: Claudio Pizarro
Correo: claudio.pizarro@uac.cl

Coordinador: Juan Soto Oliva

Correo: juan.soto.oliva@uac.cl
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DIGCOMP. Este dltimo entiende las competencias informacionales son las habilidades y
actitudes para el desarrollo en ambientes virtuales tanto educativos como profesionales
(EPALE, 2020).

DIGCOMP distribuye las
competencias
informacionales en 5 » Comunicacion y colaboracién
grandes areas las que * Crear contenidos digitales
incluyen 21 * Seguridad
competencias. Estas
grandes dreas son:

» Informacién y alfabetizacién de datos

* Solucidn de problemas

Fusnte: lkenos [5 f)

https://view.genial.ly/62bdb9bf0829080018c13998 /presentation-competencias

Universidad de
Aconcagua

Competencias Informacionales.
Propiedad Intelectual

* Claudio Pizarro
« Jose Rivero

* Gustavo Rubilar
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Recomendaria el taller a otros docentes  |[I_—_G.
Los contenidos son aplicables en el aula  |INRIENE
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La Propiedad Intelectual se
divide en dos grandes areas

+ Derechos de Autor (creaciones literias, artisticas) libros, articulos de revistas,
enciclopedias, discursos, coreografias, obras musicales, fotografias, obras
cinematogréficas y teatrales, maquetas, pinturas, dibujos, bases de datos, etc. A
partir de estos derechos, el autor, autores o titulares de la obra, pueden recibir los
derechos por la reproduccion, venta, arriendo, exposiciones e interpretaciones de
las obras.

* Propiedad Industrial { Patentes, marcas, indicaciones geograficas, denominaciones
de origen ) otorga al creador, el derecho de utilizacion como también el derecho de
prohibir a otra persona o entidad a utilizar la Creacién pudiendo solicitar el pago de
una licencia a quien utilice para beneficio personal o corporativo de la invencion.

telectual

Resultados encuesta Likert
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W Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo HNien acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

M Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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& Navegacién Participantes
Coincidir | Cualquiera s || seteccionar - =1

+ AGREGAR CONDICION LIMPIAR FILTROS APLICAR FILTROS

Untimo acceso al
~ Nombre / Apellido(s) * Direccion de correo Roles Grupos curse Estatus
. Leonor Angelina Alvarado Soto Estudiante N hay
o conoralvarade@uacencagua o Nunca
’ grupas
B Ingrid Veronica Amigo Estudiante Mo hay
o ingrid amigo@uaconcagua.l Nunca
Sagredo s grupos.
- GERMAN AUGUSTO ANTILAO Estudiante Mo hay
fu} german antilao@uaconcagua cl 81dias 17 horas
SAVARIA s grupes
B Monica del Pilar Becerra studiante Mo hay
o monica becerraguaconcaguacl Nunca
Rebolledo L4 grupas.

s Ermesto Castil Estudiante  No hay
o Carlos Emesto Castillo Cormal  5;10¢ Castilio C@uaconcagua.cl Nunca
k4 grupes.

taria Teresa Cortes Ara: Estudiante  No hay
o Maria Teresa Cortes AT2¥2  mariatercsa cortes@uaconcagua.cl - Nunca

o oM ol ¢ oM oM ¢
g g 8 g &
] ] ] ] ]

Loma Raquel Cortes Estudiante Mo hay
(=] orna cortes vi@uaconcagua.cl Nunca
Valenzuela L4 o

NILDA MACARENA ILLANES Estudiante Mo hay
o nilda llanes a@uaconcagua.cl 22 dias 16 horas
AGUILERA e grupes.

Fuente: DNA UAC.
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g
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Conclusiones

Los resultados obtenidos en este proyecto de innovacién permiten
evidenciar que las competencias informacionales deben abordarse desde
el propio proceso de formacién, ya que la insercion en las disciplinas do-
centes de aspectos cognitivos, procedimentales y actitudinales propios de
las ciencias de la informacién, permiten formar un profesional capaz de
enfrentarse al mundo laboral.

Esta investigacion permitié evidenciar la necesidad de generar he-
rramientas académicas que permitan a los docentes realizar un aprendizaje
de habilidades y competencias informacionales, con la finalidad de insertar
dentro de la academia oportunidades de mejora para el plan de integracién
informacional para cada uno de los docentes, en las distintas escuelas y
facultades que componen la Universidad de Aconcagua.

La integracion del taller de competencias informacionales al curri-
culo docente universitario con una oferta en la modalidad virtual, para la
busqueda, evaluacion, procesamiento, comunicacion y difusion de la in-
formacion a partir de estrategias didacticas vinculadas a situaciones reales
en relacion la practica docente, contribuye con la capacidad de los profe-
sores de aplicar los conocimientos y habilidades en el tratamiento de la
informacion en diversos ambitos del quehacer educacional.
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La evaluacion del proyecto de innovacion orientado en las compe-
tencias informacionales para docentes de la Universidad de Aconcagua,
por parte de los mismos profesores, resulta significativa para valorar los
resultados de aprendizaje pretendidos, presentando una nueva arista de
investigacion a futuro llevando el taller también a los estudiantes y admi-
nistrativos de la misma casa de estudio con el fin de detectar las necesida-
des informacionales que requieran oportunidad de mejora en el proceso
de enseflanza — aprendizaje, ademads del nivel administrativo y académico
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Innovacion educativa en el
contexto del Magister en
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Resumen

El articulo expone el proceso de innovaciéon implementado en el
programa de Magister en Docencia para la Educaciéon Superior de la Uni-
versidad Andrés Bello a partir de la actualizacién de su modelo formativo
y disefio instruccional atendiendo a la perspectiva de mejora continua que
otienta el programa. El estudio se ha centrado en la transicion de la activi-
dad de finalizacién del magister desde un modelo de trabajo investigativo
de tesina a un proyecto de innovaciéon docente dado su caracter profesio-
nalizante y aporte a su desempefio profesional, que enfatiza una metodo-
logia de investigacién accién, caracterizada por la realizacion de un diag-
néstico que permite levantar problematicas y necesidades de los contextos
profesionales de los estudiantes, una propuesta de accion para la mejora de
la docencia con su implementacion y evaluacion de la propuesta.

Palabras clave: Innovacion educativa, docencia en educacion supe-
riot, proyecto de innovacion, investigaciéon — accion, diagnéstico, evalua-
cion.
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Introduccién

La innovacién educacional se ha convertido en tema de discusion y
debate en los ultimos afios, teniendo como telon de fondo el escenario de
cambio de paradigma en educacion, en el que hemos transitado desde el
Conductismo en la instruccién hacia el Constructivismo en la ensefianza;
desde la clasica clase expositiva a modalidades participativas como el ABP
o de indole colaborativas como STE/STEAM. En este sentido, la deter-
minacion de cuando y como se estd innovando tiende a estar sujeta al im-
pacto que las acciones puestas en practica consiguen. Por ello, la medicién
debiera estar centrada en la causa y efecto de lo que se planifica, sumando
su ejecucioén y obteniendo como resultado lo que se ha pretendido con
dicho esfuerzo. En tal sentido, la conformacién de un panorama de tra-
bajo académico centrado en la innovacién deberd buscar nuevos espacios
y dinamicas metodologico-evaluativas que guarden estricto sentido con
el perfil del egresado que se quiere desarrollar, pertenezca éste o no al
ambito educacional.

Diversos autores han buscado determinar y caracterizar la innova-
cion docente y sus distintos matices: Angulo (1994), Smith (2003), Gime-
no (2012), Zabalza (2012) y Salinas (2015), Villa y otros (2007, 2012, 2014
y 2016); todos ellos concuerdan en que la innovacion estimula y propicia
transformaciones tanto en contextos y practicas como en los individuos,
actuando como catalizador de cambios profundos en aspectos tan tras-
cendentales como lo son la cultura institucional, instalando competencias
en los sujetos innovadores asociadas a la creatividad, a la reflexion, a la
participacion, colaboracién y por supuesto a la proyeccion. A partir de lo
anterior y como mencionan Macanchi, Orozco & Campoverde (2020), la
actividad de innovacién se enmarca en un apartado estrechamente relacio-
nado con procesos formales, mas aun si se trata de educacion, debido a
que se requiere construir bajo la funcién del ensayo y el error. Innovar no
es un juego azaroso, es mas bien una consecuciéon planificada que requeti-
ra de procesos de experimentacion planificados y bien disefiados, con los
que se esperard obtener una retribucion a nivel del logro esperado desde el
momento en el que nacen las ideas.

Como mencionan Ramirez & Valenzuela (2017), la innovacién en el
campo educacional requerira para su éxito del trabajo colaborativo, ya que,
si bien un sujeto por si mismo posee la capacidad de innovar, es altamen-
te probable que alcance mayor y mas velozmente el éxito cuando realice
un proceso constructivo en conjunto con un equipo interdisciplinario o
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multidisciplinario que comparta su visién y adhieran a objetivos comunes.
Esta idea de la colaboracién en los procesos de innovacion es replicable y
escalable a nivel de organizaciones, en cuanto la proporcionalidad de éxito
en innovacion se vislumbrard mas cercana si existe interaccion con otras
organizaciones.

Segiin Ramirez & Valenzuela (2017) existe una relacién intrinseca
entre innovador e innovacion; uno no puede existir sin la otra y vicever-
sa. La innovacién es un acto predominantemente humano, debido a que
responde a ciertas capacidades, caracteristicas o atributos que debe po-
seer el sujeto a cargo de la accion de innovar. En tal sentido los autores
mencionan algunos aspectos tales como la perseverancia y la capacidad de
ser intuitivo; esto debido a que debe cumplir con dos maximas centrales:
no desfallecer en su intento de cambio y por otro lado debe ser capaz de
reconocer y aceptar el impulso de innovacién en funcién de un contexto,
accion o situacion que pretende cambiar.

Por otro lado, debemos considerar que, para llegar al puerto correc-
to desde el mar de la innovacion, se hace necesario construir un barco
desde la investigacion. En este sentido, Navarro, Jiménez, Rappoport &
Thoilliez (2017) plantean que la investigacion es un proceso sistematico de
resolucion de interrogantes y busqueda de conocimiento que tiene reglas
propias, es decir, un método. Por esto, construir innovacion va de la mano
con realizar investigacion, sobre todo cuando hablamos de educacion, ya
que los ambientes educativos al plantear constantemente problematicas
que requieren solucién, exigen la busqueda y la indagacion sistematica
para dar las respuestas y brindar las soluciones mas adecuadas.

El escenario COVID-19 es un ejemplo claro desde el que podemos
afirmar que las soluciones tomaron los tiempos necesarios y aun con su
formulacién, siguen siendo tratadas y mejoradas, esto a raiz de un cambio
recurrente en la necesidad. En este sentido Ramirez (2020) alude a que la
transformacion del conocimiento es clave desde la gestién del mismo, de-
bido a que se ha convertido, sobre todo en los dltimos afios, en un punto
estratégico para la transformacion digital (mds adn si lo miramos desde la
perspectiva educacional).

Damarys Roy, en su conferencia sobre “Innovaciéon educativa en
el desempefio de los docentes” (2022), refiere a la necesidad de trans-
formacion, incorporando un concepto fundamental a la hora de hablar
de educaciéon/docencia: el aprendizaje activo. Hoy los estudiantes, de
cualquier nivel de ensefianza, incluyendo la educacién superior, requieren
niveles de estimulacion nunca antes vistos, en una sociedad vertiginosa
en donde los cambios ocurren de forma rapida y continua. Por ello, no
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es de extrafiar la urgencia por cambios metodolégicos, en otras palabras,
innovacion educativa.

Aurelio Villa (2007) define la innovacion educativa como la capaci-
dad de la instituciéon para renovar procesos, transformando los cimien-
tos de la cultura institucional. Esta concepcion de la innovacién como
transformacion de practicas institucionales administrativas, organizativas,
disciplinares y culturales y que se traducen en renovacién de procesos,
es sumamente atractiva para fundamentar el cambio en el disefio curri-
cular del programa del Magister en Docencia en Educacién Superior de
la Universidad Andrés Bello (UNAB), con el fin de actualizar su modelo
de imparticién y orientar de manera directa su coherencia con su sentido
profesionalizante expresado en el perfil de egreso. Si bien este proceso de
innovacion abarca la totalidad del programa, para efectos de este estudio
nos centraremos en la actividad de finalizacion, la cual en el primer decre-
to del magister 470/2002, se caractetizaba por tener un fuerte contenido
académico, evidenciandose en la realizacion de una tesina. Sin embargo,
este caracter fue experimentando un proceso de cambios en la busqueda
de cumplir con el sentido y finalidad profesionalizante y aplicada del pro-
grama hasta llegar a la modalidad de Proyecto de Innovacién Docente.
Junto con este cambio a nivel curricular y metodolégico, la incorporacion
de actividades de desarrollo académico complementario y de vinculacién
con el medio, centradas en la generacion de publicaciones y participacién
en congresos y encuentros de intercambio académico.

A modo de contextualizacion del programa que es objeto de este
estudio, cabe mencionar que el magister en Docencia para la Educacion
Superior (MDS) se imparte en la facultad desde el afio 2001 y en modali-
dad online a partir de 2014, a través de la plataforma Blackboard. El incre-
mento de la matricula ha sido sostenido a través de los afios, con énfasis
desde el 2017 a la actualidad.

El perfil de ingreso del estudiante del Magister en Docencia para
la Educacion Superior, corresponde a un profesional titulado de univer-
sidades privadas o publicas y/o institutos profesionales perteneciente a
distintas areas, especialmente de carreras del ambito de la salud como En-
fermeria, Odontologfa, Kinesiologia y Tecnologia Médica. Asi también de
Ingenierfa, Derecho y en menor medidas de otras profesiones. L.a mayoria
de estudiantes se ubican en un rango etario de 30 a 45 afios, y con un
porcentaje menor de estudiantes entre los 25 y los 29 afios y mayores de
45 afios. La proporcién en cuanto a género es bastante equilibrada, no
observandose de manera determinante un predominio de sexo masculino
o feminino.
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Metodologia

La metodologia corresponde a un estudio de caso, entendiendo este
como el tipo de estudio que se centra en el analisis en profundidad de una
determinada realidad en su contexto real (Yin, 2009; Hernandez -Sampieri
y Mendoza, 2018) Para este articulo, el foco esta en la innovacién educa-
tiva en el programa de Magister en Docencia para la Educacion Superior
(MDS), pero como unidad de analisis se centra en la actividad de finaliza-
cién del programa, correspondiente a la asignatura que marca la actividad
final que conduce a la obtencion del grado. Para ambos decretos que se
analizan, esta actividad curricular recibe el Nombre de Seminario de Gra-
do (DUN 2398, 2016) y Proyecto de Innovaciéon Docente (DUN 2806,
2021). La muestra es de tipo documental, constituida principalmente por
la revision de ambos decretos de imparticiéon como centro en la unidad de
andlisis antes mencionada, asi como otros documentos de interés como el
informe emitido para el proceso de Auditorfa de Postgrados en la univer-
sidad, el Instructivo de Proyecto de Innovacion (DUN 2398, 2016) y el
AFG (Guifa de Actividad Final de Graduacién) del actual decreto (DUN
28006, 2021). La pregunta indagatoria que gufa el estudio es ;Como se evi-
dencia el proceso de innovacién educativa en el Magister en Docencia
para la Educacion Superior de la Universidad Andrés Bello, a partir de su
actividad final de graduacion?

Resultados o discusién

Para centrarse en el analisis de coémo ha transitado el proceso de
innovacion a partir de la actividad final del MDS, partiremos revisando al-
gunos aspectos fundamentales de los dos tltimos decretos que organizan
y estructuran la imparticion del programa. El primero en su version vali-
dada al 30 de diciembre de 2016 (DUN 2398) y el segundo en su version
validada el 05 de mayo de 2021 (DUN 2806). Desde alli desprenderemos
algunas diferencias, tomando como pilar fundamental del andlisis, la inno-
vacion.

En primer lugar, partiendo por los objetivos, ambos programas po-
seen una articulacién segin aspectos a considerar y que representan el
espiritu pleno de lo que se quiere conseguir. Para dichos efectos identi-
ficaremos algunas diferencias con respecto a las metas de cada version,
poniendo el foco en aspectos diferenciadores respecto a las necesidades
educacionales actuales.
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Tabla 1: Objetivos del Programa de Magister.

Versiones 2016 y 2021.
Programa MDS 2016 Programa MDS 2021
Desarrollar ~ competencias ~ que

Desarrollar  los  conocimientos, | les permitan ejercer docencia de
habilidades y actitudes quele permitan | calidad en contexto de educacién
ejercer la docencia en educacion | superior, asegurando la centralidad
superior de forma competente, | en el estudiante, a través del disefio
generando  procesos  educativos | e implementacion de estrategias
que signifiquen oportunidades de | activas, generando experiencias de
aprendizaje y desarrollo para sus | aprendizaje que signifiquen acceso y
estudiantes. equiparacién de oportunidades para
todas y todos los estudiantes

Fuente: Elaboracién propia.

La revision del objetivo general de cada programa comienza a dar
luces respecto a la actualizacion; si bien ambos responden al desarrollo de
competencias para el ejercicio docente, vemos claramente que la revision
vigente se desempefia desde conceptos claros como lo son la calidad, la
centralidad en el estudiante, estrategias activas, experiencias de aprendizaje
y oportunidades; esta diferencia notable entre un constructor y otro, de-
muestra la visiéon innovadora y actual de la constitucién esencial de cada
programa. Hsto no busca sefialar por ningiin motivo que “uno es mejor
que otro”, pero queda en evidencia que el correspondiente a 2021 respon-
de a las necesidades educacionales actuales.

Al realizar el ejercicio de focalizar nuestra mirada inicialmente en el
perfil de egreso, notaremos ciertos cambios y diferencias:
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Tabla 2: Objetivos del Programa de Magister.
Versiones 2016 y 2021.

Programa MDS 2016

Programa MDS 2021

Egresado capaz de:

-Utilizar contexto accién educativa.
-Aplicar en su desempefio docente
la teorfa y la metodologia del
aprendizaje.

-Disefiar procesos educativos.
-Implementar entornos virtuales.
-Disefiar  estrategias didacticas y
evaluativas.

-Formular propuestas curriculares.
-Desarrollar investigacion.

-Disefiar proyectos de innovacién-

Egresado capaz de:

-Poseedor de competencias para
disefiar, implementar y evaluar
practicas docentes.

-Ejercer la docencia centrada e
aprendizaje por competencias.
-Generar  experiencias  educativas
innovadoras.

-Colaborar y valorar la diversidad
como practica enriquecedora.
-Implementar ambientes y estrategias
de aprendizaje.

-Formar en diversos escenarios, con
autonomia y colaboracion.

-Disefiar actividades curriculares.
-Analizar las caracteristicas de los
estudiantes.

-Evaluar procesos de aprendizaje.
-Orientar la toma de decisiones para
el mejoramiento de la calidad.
-Reflexionar sobre su practica para

mejorar.

Fuente: Elaboracion propia.

Podemos apreciar que en lineas generales la actualizacion realizada
del Programa del MDS, posee una linea que se centra en aspectos claves
como la diversidad, la colaboracién, la (auto) evaluaciéon y la innovacion,
promoviendo en el egresado capacidades de accién fundamentales para

los diversos escenarios en los que se ha de desempefiar educativamente.
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Tabla 3: Lineas de Desarrollo del Programa de Magister.
Versiones 2016 y 2021.

Programa MDS 2016 Programa MDS 2021

-Aprendizaje activo en el contexto de
-Aprendizaje y calidad en docenciaen | educacion superior.

educacién supetiof. -Competencias docentes para la

-Disefio de procesos de ensefianza- | implementacion  de  actividades

aprendizaje curriculares  centradas en el
estudiante.

Fuente: Elaboracion propia

En el marco de las lineas de desarrollo propuestas por el Programa
del MDS de UNAB, encontramos diferencias claves que focalizan este
nuevo proceso en un marco actualizado y funcional a las necesidades que
los nuevos profesionales deben desarrollar. Se aprecian dos elementos
claves y diferenciadores en la actualizacién, en primer lugar, el concep-
to del aprendizaje activo, propio de la innovacién segun lo sefialado por
Roy (2022) y las competencias docentes centradas en el estudiante; ya no
hablamos de un desarrollo de un docente en educacién superior con un
amplio acervo tedrico, sino mas bien hablamos de un profesional capaz
de adecuarse y cambiar en funcién de las necesidades de aprendizaje de
sus estudiantes.

Por otro lado, y aunque no podriamos realizar una comparacion tan
profunda, ambos programas presentan estructuras curriculares acordes a
los conceptos mencionados de: Objetivo, Perfil de Egreso y Lineas de
Desarrollo, por lo que su atingencia es inherente al momento en el cual
fueron disefiados y ejecutados.

Volviendo a la conceptualizacién de innovacion de Aurelio Villa
(2007), en la que se deja de manifiesto que se trata de una competencia ins-
titucional que es capaz de transformar acciones formativas y organizativas
que impactan en valores y conocimientos atendiendo a las necesidades y
requerimientos del momento actual, se puede apreciar que los programas
presentados y su relacion persiguen claramente un fin comin, que es la
formacion en docencia de calidad en educacién superior, pero su vision
transformadora se alinea directamente con el transcurso y el momento en
el que son ejecutados.

Al hacer una revision del informe realizado en 2021 en el marco del
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proceso de Auditorfa de Postgrados desarrollado por la universidad, se
puede apreciar una descripciéon del proceso de cambios que ha experi-
mentado la actividad de finalizacién correspondiente a Seminario de Gra-
do. El decreto 2398/2016 considera como actividad final las opciones de
Proyecto de Mejora,

Innovaciéon o Tesina. Como se puede apreciar, em este decreto se
otorga la posibilidad, tanto de proyecto de mejora o innovacion como de
tesina. No obstante, el comité académico trabajé en tres etapas:

Ano 2017: Se trabajo en el Instructivo y formato de tesina y Proyec-
to de innovacion evidenciando el producto de aporte a la docencia toman-
do como base la orientacién del Magister profesionalizante.

Afo 2019: Se acordd que la modalidad identificaba como actividad
de finalizacién el Proyecto de innovacién, como opcién de magister pro-
fesionalizante. Se mejora el instructivo y formato de trabajo de proyecto
de innovacién con énfasis en el producto que aporta a la docencia y la
aplicacion o validacion de este.

Ao 2021: Se acuerda y se presenta en reunion del 31 de marzo que,
a partir de los criterios de calidad, los estudiantes disefian y aplican de for-
ma parcial o total el Proyecto de innovacién y se incorpora una carta de
constancia de implementacion firmada por la Institucién de Educacion
Superior en la que desarrollan su Proyecto de innovacién. Asi también
se realizan ajustes a la estructura y formato del instructivo, de manera de
otorgarle uma mayor operacionalizaciéon funciéon de que se trata de un
proyecto de accion.

¢De qué manera la concepcion de Proyecto de Innovacion reafirma
el sentido profesionalizante del Magister? En el decreto actual vigente in-
novado (DUN 2806, 2021), Proyecto de Innovacién Docente, corres-
ponde a la asignatura final del programa y a la actividad de graduacion del
mismo y es integradora en la medida que se deben evidenciar todos los
resultados de aprendizaje del perfil de egreso. “Se centra en el disefio e
implementacién parcial o total de una propuesta de innovacion pedago-
gica en su drea disciplinar, a partir de la identificacién de necesidades y
problematicas de su propia practica docente, investigando y proponien-
do acciones pertinentes y viables, sustentadas en la incorporacion de los
aprendizajes adquiridos a lo largo del magister para ponerlos al servicio de
acciones concretas en escenarios profesionales reales y con ello mejorar su
desempefio en correspondencia con las lineas de desarrollo del programa:
aprendizaje activo en el contexto de educacién superior y competencias
docentes para la implementacion de actividades curriculares centradas en
el estudiante”. (DUN 2806, 2021. Pag.13)
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Lo anterior, permite visualizar que la actividad final de Proyecto de
Innovacién se orienta a impactar en el contexto profesional real de los
estudiantes de magister para la mejora de la docencia en funcién del obje-
tivo del programa referido a “Desarrollar competencias que les permitan
ejercer docencia de calidad en contexto de educaciéon superior...” (DUN
2800, 2021. Pag.2) Cabe sefialar que el énfasis en 2021 se pone en la im-
plementacion real de los proyectos, ya que, hasta ese momento, se daba
la opcién de implementatlo o validarlo mediante juicio de experto, lo cual
implicaba que la mayorfa de las veces sélo se validaba la propuesta, pero
no se aplicaba el proyecto en términos practicos.

La transiciéon de Tesina a Proyecto de Innovaciéon Docente en el
perfodo 2016-2022 marca un cambio importante a nivel de innovacién
microcurricular en el MDS de Unab. Atendiendo al sentido profesionali-
zante del programa, la modalidad de tesina resultaba desarticulada con la
finalidad del magister, orientado a la mejora de las practicas docentes de
profesionales que se desempefan en educacién superior. El desarrollo de
procesos centrados en la investigacién que tendfa a procesos de constata-
cién o diagnodstico, se compensaba en la estructura del trabajo final con la
solicitud de una propuesta de mejora, la cual si bien tenfa una estructura y
formato preestablecido, s6lo quedaba a modo de sugerencia, incluso for-
mando parte del anexo del trabajo. Con la incorporacién de cambios en
funcién de la innovacion del disefio curricular y su impacto en el medio, se
experimento un proceso de transicion hacia una légica de proyecto como
actividad final, para lo cual la asignatura previa de Taller de Caso, en la
que se profundizaba el trabajo de deteccién de necesidades del contexto,
se convirtié en una actividad relevante. Es asi como se fortaleci6 el ana-
lisis critico de la realidad educativa de los contextos profesionales de los
magistrantes y el levantamiento de problematicas docentes que pudieran
abordarse desde las lineas de accién del magister, que en el caso bajo del
Decreto 2398 (2016) eran: Aprendizaje y calidad en docencia en edu-
cacion superior y Disefio de procesos de ensefianza-aprendizaje.

La deteccion y diagnoéstico sustentado de problematicas educativas
reales, permitié la generacion de propuestas de innovacion articuladas y
mejor disefiadas en cada uno de sus componentes, bajo la l6gica de la
metodologia de investigacién accién, acompafiado esto de la mejora de la
estructura y formato de proyecto del instructivo de Seminario de Gra-
do. Sin embargo, como aspectos deficitarios estaba el hecho de que estos
proyectos solo se socializaban mediante la validacion de expertos de su
disefio y se evidenciaban debilidades en la confeccién de los productos y
materiales que se desprendfan como corolarios del disefio (planificaciones,
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manuales de estrategias, infografias, presentaciones de apoyo, capsulas,
etc.) El andlisis critico permanente generado por el trabajo colaborativo
del cuerpo docente del programa, guiado por la direcciéon del magister,
permiti6 la incorporaciéon progresiva de mejoras en este modelo, orien-
tando la intencionalidad de los proyectos hacia su implementacion total o
parcial en los contextos reales y hacia la generacion de productos y mate-
riales pedagégicos de calidad como sustento de los mismos. Dentro de las
acciones complementarias, ha sido de gran relevancia el Proyecto Acadé-
mico del Magister, que ha permitido la realizaciéon y publicacion de una
serie de libros con compilaciones de estudios aplicados desarrolladas por
docentes y estudiantes del magister, todas ellas articuladas en torno a las
lineas de desarrollo. En estas acciones concretas, se puede mencionar, en
el afo 2020, la publicacién del libro Innovacién en docencia universi-
taria: Una vision desde la praxis / Ignacio Mufioz Delaunoy, Damarys
Roy Sadradin, editores. Santiago: RIL editores, Universidad Andrés Be-
llo, 2020. 278 p. ; ISBN: 978-956-01-0786-21. Posteriormente, en 2002,
la publicacion del libro 1. El lanzamiento se realizo mediante un Webinar
“Innovacion em docencia universitaria”, con destacados invitados de la
docencia a nivel latino-americano.

En el ano 2021, la publicacién del libro Estrategias activas apli-
cadas a la docencia de la Educacién Superior, editores Nicole Ernst
Juzan y Damarys Roy, editores. Y asi también la publicaciones y trabajos
de seminario de grado asociados a la autorregulacion del programa:

1. Perfil de los estudiantes online del Mg. en Docencia para la Educa-
cion Superior de la Universidad Andrés Bello.

2. El Collaborate como herramienta de interaccion y recurso de apren-
dizaje en el Magister en Docencia para la Educacion Superior.

3. Competencias docentes para el desempefio profesional pedagdgico
del profesor del Programa de Magister en Docencia para la Educa-
ci6én Superior en la modalidad online de la UNAB.

4. Satisfaccion estudiantil del programa de Magister en Docencia para la
Educacion Superior, version online.

5. Laidentidad de aprendiz y las experiencias subjetivas de un grupo de
estudiantes del magfster online para la educacion superior. Exploran-
do la continuidad de los estudios.

6. DPerfiles de participacion de estudiantes en un entorno asincrono de

aprendizaje caracterizados a través de tres dimensiones de persona-
lizacion.
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En cuanto al ambito de vinculacién com el medio, el desarrollo del
Programa de Pasantia em la Universidad de Alcala de Henares, en
Febrero de 2018 y el Seminario de Innovacion Docente, realizado el
11 de septiembre de 2019, con la finalidad de propiciar un espacio de
didlogo entre los docentes universitarios en torno a sus practicas en el aula,
con el fin de mejorar la calidad de los aprendizajes.

Finalmente, se deben mencionar también los acuerdos de colabora-
ci6n académica y cientifica entre el Magister en Docencia para la Educa-
ci6n Superior de la Facultad de Educacion y Ciencias Sociales de la UNAB,
Chile y el Magister en Educacion de la dicha Facultad de la Universidad de
Matanzas sede Juan Marinello, de Cuba.

Consideraciones finales

A partir de todo lo expuesto, es posible apreciar que el MDS de
la UNAB, ha construido procesos centrados en la innovacién, aplicando
cambios en la metodologia, en la didactica y en la evaluacién, pero mas
ain en la relacion que generan académicos y estudiantes, promoviendo
una transformacion en la dinamica asimétrica docente — estudiante, en
donde la conexién se centraba en la teorfa del saber. Hoy, por el contratio,
se dota de herramientas propicias a académicos y estudiantes para que a
partir de la retroalimentacién y su transversalidad consigan y consoliden
un aprendizaje efectivo, significativo y real. Ya no se precisa de esa vision
pragmatica referida a la tecnologia como el gran acto innovadot, sino que
hoy, estrategias sencillas como las aulas invertidas, sitdan la accion innova-
dora en una existencia y un sentido de mayor veracidad y efectividad. Este
esfuerzo innovador busca la conexioén con las competencias del siglo XXI
y una respuesta efectiva a nuestro real objetivo de desarrollo.
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Resumen

Hoy por hoy el gran desaffo educativo se orienta en centrar el proce-
so de aprendizaje en los estudiantes y, haciendo eco, la Universidad Central
declara este proposito en su proyecto educativo. Desde esta perspectiva el
presente proyecto se situd en fortalecer, la centralidad y autonomia de los
estudiantes dentro del proceso de ensefanza-aprendizaje en la asignatura
de cirugfa refractiva de la carrera de Tecnologia Médica, mediante la imple-
mentacion de la estrategia de aula invertida en la asignatura. Para identifi-
car la problematica se aplicé una encuesta en la que los estudiantes decla-
ran que la clase expositiva tiende a ser la protagonista en las metodologias
docentes y que no se sienten auténomos en el desarrollo de las clases.

A partir del andlisis de los resultados se establece como propuesta
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el disefio de un manual que permita a los docentes aplicar la estrategia de
aula invertida, fomentando actividades colaborativas, asi como otientacio-
nes metodoldgicas (Lopez (2005), Coll (2018), Cedenio (2020), Estrada
(2017)). Esta propuesta se basa en la idea de que los estudiantes aprenden
mas efectivamente usando el tiempo de clases en actividades colaborativas
o de atencion individual, por lo tanto, los profesores entregan material de
lectura, presentaciones u otros recursos para que los alumnos los estu-
dien en casa, priorizando el trabajo activo-participativo durante el tiempo
de aula. Como producto se presenté un manual que facilit6 el uso de la
estrategia en aula, proponiendo actividades, evaluaciones y la conceptuali-
zacion necesaria. Las evidencias, tanto a nivel de participacion, motivacién
y resultados de aprendizaje fueron aportativas, tal como se constato en la
encuesta de satisfaccion aplicada luego de la implementacion, donde se
obtuvo una media de 87% de acuerdo total a los criterios evaluados por
los estudiantes, demostrando el impacto positivo que una propuesta de
modificacion a las practicas docentes puede generar.

Palabras clave: estrategias activas; aula invertida; innovaciéon docen-
te; aprendizaje auténomo

Introduccién

Una de las principales inquietudes de los profesores, sobre todo en
Educacion Superior (ES), es seleccionar y desarrollar un proceso de en-
seflanza-aprendizaje que responda a las multiples demandas de formacion
de profesionales en un contexto cambiante y ante requerimientos de ca-
lidad educativa; en especial si consideramos que, desde hace unos afios,
ademas los estudiantes son muy diversos, en edades, en realidades educati-
vas, en intereses y proyecciones, por lo tanto, el desafio para los docentes
se ha incrementado.

En la actualidad hay varios enfoques, estrategias o metodologias que
se centran en un estudiante protagonista de su proceso de aprendizaje. Se-
gun Coll (2018) el aprendizaje es el centro del quehacer educativo y el rol
del profesor es desarrollar, mover, activar todos los factores que promue-
van un aprendizaje profundo y significativo, estableciendo la base de bus-
car estrategias cuyo proposito sea coherente con la vision del aprendizaje y
de la enseflanza que se ubica en la tradicion de las pedagogias centradas en
el alumno, presente en el discurso y las practicas educativas que implican
una continuidad y un salto cualitativo dentro de la tradicion de las nuevas
pedagogias (pags. 5-11).
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Bajo esta preocupacion actual es que se planted6 como pregunta
de investigacién en este estudio: ¢De qué manera se puede fortalecer, la
centralidad y autonomia de los estudiantes dentro del proceso de ense-
flanza-aprendizaje en la asignatura de cirugfa refractiva de la carrera de
Tecnologia Médica mencion oftalmologia, de la Universidad Central, sede
Santiago?; surgiendo en esta linea las metodologias activas, que tal como
las define Lopez (2005) son “un proceso interactivo basado en la comu-
nicacién profesor-estudiante, estudiante-estudiante, estudiante-material
didactico y estudiante-medio que potencia la implicacion responsable de
este ultimo y conlleva la satisfaccion y enriquecimiento de docentes y estu-
diantes” (pags. 313-335). Por otra parte, es de coincidencia general promo-
ver, tal como sefiala Tedesco (2000), que “El papel de las universidades en
tanto instituciones responsables de producir y de distribuir conocimientos
debe ser analizado, por lo tanto, en el marco de estas transformaciones
globales” (pag. 72) y la realidad de la materializacion de estas iniciativas,
son la incorporacién de innovaciones metodolégicas en el aula.

La pieza nuclear de la innovacién en la docencia universitaria supo-
ne modificar su punto de gravedad, que de estar apoyada en la funcién
“ensefianza”, pase hacerlo en la funcién “aprendizaje”. Como presenta
Boronat (2005), nuestro trabajo profesional debe dirigirse en hacer todo lo
que esté en nuestras manos para facilitar el acceso intelectual de nuestros
estudiantes a los contenidos y practicas profesionales en una determinada
disciplina (pags. 69-74).

La metodologia Flipped Classroom o aula invertida ha surgido como
una alternativa muy exitosa en educacién superior, desde que en 20006 los
profesores Bergmann y Sams (2006) implementaron videos de apoyo, que
los estudiantes analizaban en su tiempo de estudio, como complemento
a sus lecciones, destinando el tiempo en aula para la aclaracion de dudas,
para la discusion y la profundizacion de los contenidos, mas que para “ex-
plicar” conceptos. En pocas palabras, la clase invertida se trata de cambiar
el enfoque de “ensefianza”, entregando, en diversos formatos, material
de estudio con conceptos, problemas o ejemplos de los contenidos para
que los estudiantes, en forma individual o grupal, los comprendan, con el
proposito de enfatizar en la practica, en el trabajo aplicado, en la discusion
y en la creacién de nuevos saberes (Talbert, 2012).

Con la implementacién de la clase invertida, las actividades fuera del
aula se centran en una apropiacion auténoma por parte del estudiante de
los contenidos disponibles, generalmente en espacios virtuales, los que
implican un cambio de rol del profesor, en cuanto ¢l debe seleccionar esa
informacion, la que debe ser variada y amplia, respondiendo a los diversos
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ritmos y caracteristicas del estudiante, y promoviendo que sean accesibles
sin la mediacién inmediata del docente. Por otra parte, las actividades en
el aula se deben caracterizar por estrategias activas igualmente, con el foco
en compartir los conocimientos, la regulacién del aprendizaje entre pares
y un espacio preferentemente interactivo con modalidades variadas (Guil-
bault & Viau-Guay, 2017). En este sentido, Nizet, Galiano y Meyer (2010)
se deben considerar los dos momentos en la planificacién, en clases y fue-
ra de clases, articulando una serie de actividades que sean apelativas para
un estudiante-investigador en cuanto a su rol como actor en el desarrollo
de su aprendizaje (Rege-Colet, 2016). En este sentido, Guilbault y Viau-
Guay (2017) sefialan que, en aula invertida, el profesor no sera siempre la
fuente de informacién y que su rol serd mas “de acompanar y de responder a
las preguntas complejas, que surgen luego de las actividades en clases, para satisfacer las
necesidades especificas de un estudiante o de un grupo de alumnos” (p.3).

Tomando en consideracion los argumentos expuestos desde cada
uno de los referentes presentados es que el objetivo general de la investi-
gacién se orientd a implementar la metodologia de aula invertida para el
fortalecimiento de la autonomia de los estudiantes dentro del proceso de
ensefianza-aprendizaje en un contexto concreto: en la asignatura de ciru-
gia refractiva de la carrera de Tecnologia Médica menciéon oftalmologfa,
de la Universidad Central, sede Santiago. Del mismo modo, para el total
cumplimiento del objetivo general se desarrollaron a su vez algunos obje-
tivos especificos como:

Determinar la metodologfa didactica activo-participativa que forta-
lezca el aprendizaje autbnomo de los estudiantes de la asignatura de Ciru-
gia Refractiva de la carrera de Tecnologia médica, mencién oftalmologfa.

Disefiar un manual de aula invertida para la implementacion en la
asignatura de Cirugia Refractiva de la carrera de Tecnologia médica, men-
cién oftalmologia.

Evaluar el nivel de satisfaccion de los estudiantes a partir de la pro-
puesta implementada en la asignatura de Cirugia Refractiva de la carrera
de Tecnologia médica, mencién oftalmologia, de la Universidad Central.

Disefio metodolégico

Tal como lo indica Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), el pre-
sente estudio se enmarca en la investigacion accién, desarrollandose los
siguientes ciclos del proceso:
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Deteccion y diagndstico del problema de investigacion.

Como informacion inicial se aplic una encuesta a la muestra del pre-
sente estudio que corresponde a los estudiantes de la asignatura del perio-
do académico 2022, siendo un total de 22, de los cuales 18 respondieron a
las preguntas orientadas a su percepcion en cuanto al protagonismo en el
aula. Los resultados arrojaron que su experiencia como estudiante era “re-
ceptiva” (83,3%) versus “autébnoma” (16,7%) y en cuanto al estilo meto-
dolégico de los docentes, un 55,6% afirmé que los profesores mantienen
clases expositivas, un 44,4% que combinan presentacién de contenidos
con actividades de los estudiantes y ningin estudiante escogio la alternati-
va que afirmaba un rol central del estudiante en el desarrollo de las clases.

Elaboracion del plan para solucionar el problema o introducir el cambio.

A partir de las respuestas obtenidas, se proyectaron algunas acciones
como la identificacion de la estrategia metodoldgica mas adecuada para el
contexto, luego la creacion del manual de implementacion y, por tltimo, el
desarrollo en aula de lo disefiado. Lo que se realizé en un primer momen-
to, entonces, fue la seleccion de la estrategia y con el que se establecié una
bibliografia de revision, para poder determinar la estrategia mas adecuada
al contexto de clases y a los estudiantes, se realizé una matriz para la selec-
cién de la metodologia activa adecuada a la asignatura de cirugfa refractiva
de tecnologia médica, mencién oftalmologia UCEN, cuyo resultado fue la
seleccion de la estrategia de Aula Invertida.

Posteriormente, se empez6 el disefio del Manual de implementacion
de la metodologia aula invertida para su uso en la asignatura de Cirugfa
Refractiva, para lo cual se tuvo en consideracion el contexto educativo
(Universidad Central), la carrera tecnologia médica mencién oftalmolo-
gia, la plataforma educativa tecnoldgica utilizada por la casa de estudios
(Moodle) y los aprendizajes esperados asociados a la asignatura cirugia
refractiva. Por lo tanto, entre el 25 de abril y el 12 de mayo de 2022, se
completd la creacion del manual.

Implementacion del plan y evalnacion de resultados.

Esta propuesta consté de 5 sesiones desarrollando los temas asocia-
dos a Ecobiometria. Cabe sefialar que en el manual se describe cada sesion,
sefialando objetivos de esta, descripcioén de las actividades, instrucciones
para el desarrollo y la evaluacion de la sesion. Se agregaron orientaciones
especificas para el docente en cuanto a las herramientas que posibilitaran
su mejor desarrollo; se agregan ademds indicaciones sobre el rol del do-
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cente antes, durante y después de la clase (un elemento fundamental en la
planificacion de la estrategia de aula invertida) y, por ultimo, orientaciones
para la retroalimentacién de los estudiantes.

La primera sesion era la presentacion del tema, para lo cual se cred
una carpeta en la plataforma con material bibliografico, que los alumnos
debian revisar durante la clase, a partir del cual debian construir una tabla
resumen con los tipos de ecobiometria, sus caracterfsticas y sus usos. Fi-
nalizando con una evaluacion formativa del profesor a través de una pauta
de cotejo.

La segunda sesion, que pretendia profundizar en la tematica supuso
que los estudiantes, en forma colaborativa, construyeran un mapa mental
de acuerdo con una serie de orientaciones, durante la clase, la que fue eva-
luada formativamente por una lista de cotejo.

En la tercera sesidn, se desarroll6 un foro, fuera del horario de clases,
en el cual los estudiantes debifan participar interviniendo de manera argu-
mentada con el soporte bibliografico trabajado en clases. Se evalué con
una escala de apreciacion que considerd cantidad y calidad de intervencio-
nes, asi como la interaccién entre los estudiantes.

En la sesion 4, se entregd una guia de resolucion grupal, cuya retroa-
limentacién se realizé de manera virtual y se evalué mediante una ribrica
para verificar la profundidad de los aprendizajes vinculados a los topicos
trabajados.

La dltima sesion, en la se estableci6 la evaluacién sumativa, fue una
exposicion grupal sobre los tipos de ecobiometria mds un andlisis de sus
usos, riesgos y caracteristicas, estableciendo tiempos para la presentacion,
las preguntas y la retroalimentacién para cada grupo; los que debieron
acompafiar la exposicién oral con un reporte con la informacién principal.

Realimentacion, la cual conduce a un nuevo diagndstico y a una nueva espiral de re-
Jlexcion y accion.

Al finalizar la implementacién se otorg6 un tiempo para el andlisis de
la misma que es el resultado de un trabajo de reflexién que busca presentar
la efectividad de la puesta en practica de los conceptos desde la bibliogra-
fia revisada en la experiencia de la docencia. Esta reflexién genera una
actitud critica que supone la problematizacion de la practica pedagogica y
se convierte en un apoyo al desarrollo de propuestas innovadoras, las que
permiten, a su vez, producir conocimiento sobre la didactica, contrastar
la teorfa con la practica e iniciar un proceso de cambio en las practicas
pedagogicas, tal como sefiala Oviedo (2012).
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Analisis de resultados

Como senala Prieto (2017), es relevante recoger la informacién de
los procesos de aprendizaje seguidos por los estudiantes, asi como de va-
lorar las actividades y pruebas realizadas a lo largo del proceso, por ello, se
presentaran los resultados de la satisfaccion de los estudiantes, elemento
central de retroalimentaciéon para el equipo que disefié esta innovacion,
el que se evalio mediante una encuesta que se levant6 en formulario de
Google y que fue respondida por 22 estudiantes.

LLa encuesta fue construida con trece preguntas, doce de acuerdo con

escala de apreciacién de 1 a 5 (desde total acuerdo a total desacuerdo) y
una pregunta abierta para que aportaran ideas, opiniones o sugerencias.

DOCENCIA EN EDU(

De ellas se extraen los resultados que se presentan en la Tabla 1:

Tabla 1: Analisis descriptivo del grado de

satisfaccion con la estrategia del aula invertida

Respuestas

ACION SUPERIOR

ITEMS

2

1. Los objetivos

de la propuesta de
innovacion fueron 0
comunicados al

inicio del proceso.

2. Los objetivos

de la propuesta

de innovacién 0
se ajustaron

al programa

desarrollado.

3. Las actividades
realizadas en la
propuesta de
innovacion, lo
motivaron como
participante.

0%

0%

0%

0

0

0

n

0%

0%

0%

z

0

0

0

0%

0%

0%

5%

10%

14%

21

20

95%

90%

86%
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Respuestas

ITEMS 0 1 2 3 4

4. La

documentacién

y/o materiales

entregados para

el desarrollo de 0 0% 0 0% 1 5% 1 5% 20 90%
la propuesta de

innovacion, fueron

adecuados y

suficientes

5. Los Profesores

o profesionales

que plantearon

las actividades

facilitaron la 0 0% 0 0% 0 0% 1 5% 21 95%
comprension de

los contenidos de

la propuesta de

innovacion

6. Considera un
aporte al proceso
de enseflanza y
aprendizaje, haber
participado en la
implementacién
de la propuesta de
innovacion.

0 0% 0 0% O 0% 2 10% 20 90%

7. Apoya la accién
de implementar

la propuesta de 0 0% 0 0% 2 10% 8 36% 12 54%
innovacion, desde

el inicio de otro

afio académico.

8. La distribucion
de los horarios
paracltrabajode 0 g gy 1 sy, 5 2% 16 73%
la propuesta de

innovacion, fueron

adecuados.
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Respuestas

ITEMS 0 1 2 3 4

9. Recomendarfa

participar del

desarrollo de 0 0% 0 0% 0 0% 2 10% 20 90%
esta propuesta de

innovacion.

10. Las actividades
desarrolladas
dentro de la
propuesta de
innovacioén
generaron 0 0% 0 0% 0 0% 3 14% 19 86%
un ambiente
participativo

y motivador

entre todos los
participantes.

11. Las estrategias

de evaluacion

fueron claras

y aplicables a 0 0% 0 0% 0 0% 1 5% 21 95%
los contenidos

y habilidades

trabajadas.

12.Considera

significativos

los resultados

obtenidos, luego 0 0% 0 0% 0 0% 6 27% 16 73%
de la aplicacién

de la propuesta de

innovacion.

Nota: Los valores asignados a las alternativas son: 0=Totalmente en des-
acuerdo; 1= En desacuerdo; 2= Ni de acuerdo ni en desacuerdo; 3= De
acuerdo; 4= Totalmente de acuerdo.

De acuerdo con el consolidado de respuestas a las preguntas cerra-
das (1 ala 12), se evidencia que en la totalidad hay mayoria de respuestas
vinculadas a la opcién de “Manifiesta total acuerdo con lo sefialado en el
indicador”, con una media de 87% para esta opcion; eso permite realizar
una evaluacién muy positiva de la percepciéon que tuvieron los estudiantes
de su experiencia con respecto a la innovacion, a nivel de presentacién de
la estrategia, organizacion de las sesiones destinadas a su implementacion,
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a los materiales con los que se apoy6 dicha ejecucion, asi como de los re-
sultados de aprendizaje a partir de la misma.

Con respecto a la pregunta abierta, se recibieron 17 comentarios de
los estudiantes, 4 estudiantes no agregaron informacién. Para poder pre-
sentar y analizar las respuestas, se ha decidido agruparlas en las siguientes

categorias:
Tabla 2: Analisis pregunta abierta.
Categoria Frecuencia Subcategorias
* Comunicar actividades con mds antelacion.
y . * Presentar los mapas mentales creados, en clases.
Sugerencias 4 . ) .
* Realizarlo mis seguido.
* Entregar nids material de apoyo o consulta.
* Buena implementacion.
Valoracion del 5 * Variedad de actividades.
proyecto * Priorizacion de aprendizaje colaborativo.
* Novedoso.
y o Integracion/ articulacion de contenidos.
Valoraciin del sracy / )
* Promociin de la autonomia.
apoyo al proceso 8 . . .
b EA * Aporte a la preparacion de la evaluacion sumativa.
€ -

* Buena mediacién de la docente.

El punto de partida del analisis de las respuestas tiene que ver con la
motivacion para responder por parte de los estudiantes, ya que el 81% de
los participantes de la innovacién agregd alguna opinion en la encuesta;
eso en primer término es muy valioso desde la perspectiva del compro-
miso de los estudiantes. Por otra parte, no se registraron comentarios ne-
gativos en relaciéon con la implementacion de la estrategia, encontrando
el grueso de las respuestas en las categorfas valoracion al proyecto y va-
loracién al apoyo que esta supuso para su proceso de aprendizaje; en este
sentido cabe sefialar que algunas opiniones inclufan ambas categorias, por
eso el nimero supera al total de estudiantes.

En cuanto a las sugerencias, sin duda estin formarin parte de los
ajustes que se presentarin para una nueva implementacion, porque resul-
tan muy pertinentes. La Universidad Catdlica de Valparaiso, en su guia de
implementacién de aula invertida (2017), establece que es recomendable
comunicar a los estudiantes la implementacién del modelo y sus caracte-
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risticas, porque de esta manera sabran que se les toma en cuenta y podrian
estar mejor disposicién al cambio. Esta recomendacion fue aplicada por
el equipo responsable de la innovacién y, de acuerdo con los comentatios,
efectivamente supuso un gran compromiso de parte de los alumnos de la
asignatura.

Conclusiones

Luego de haber desarrollado el proyecto de innovacién en el contex-
to para el cual se habfa disefiado la propuesta, se logré cumplir el objetivo
de implementar la metodologfa de aula invertida para el fortalecimiento de
la autonomia de los estudiantes dentro del proceso de ensefianza-apren-
dizaje en la asignatura de cirugfa refractiva de la carrera de Tecnologfa
M¢édica mencion oftalmologia, de la Universidad Central, sede Santiago.

Se pudo constatar tal como lo indica Pierce & Fox (2012); Tune,
Sturek & Basile (2013), entre otros, respecto a la implementacién de aula
invertida, como una estrategia que fomenta la autonomia y la autogestion
del aprendizaje. Se agregan las evidencias que aportan los resultados de
aprendizaje de las sesiones, puesto que, como se ha seflalado, esta estrate-
gia comprende, voltear la didactica tradicional y dejar a un lado la exposi-
cion de los contenidos impartidos en las aulas, tanto por el analisis como
por las actividades basadas en aprendizaje colaborativo entre compafieros
de clases para la resolucion de problemas, mientras el docente orienta el
desarrollo de las actividades (Cedefio, 2020). Los resultados obtenidos no
solo demostraron que los alumnos se motivan aun mas con este tipo de
metodologfas, sino que también fortalecen los aprendizajes significativos
y los profundizan. De acuerdo con lo mencionado por Angel Estrada et
alter (2017), generar cambios en las metodologias de ensefianza, provo-
ca una mejora en las calificaciones en comparacion con las metodologias
tradicionales, ya que aumenta también el compromiso por parte de los
estudiantes, generando asi, aprendizajes mas profundos y que perduran
en el tiempo.

Los ajustes que se prevén tienen que ver con mantener el forma-
to de la estrategia en otra unidad tematica o incorporar otras actividades
como video clases o videos interactivos, crear murales virtuales, una gufa
de trabajo mas interactiva o, incluso, desarrollar tareas individuales ademas
de grupales. Finalmente, debemos ir evolucionando en relacién con las
nuevas formas de aprendizajes y necesidades de nuestros alumnos, dando
lugar a otros niveles de desarrollo que impliquen crear, analizar y evaluar,
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que le permitan al alumno generar herramientas para la resolucion de pro-
blemas ya sea de la vida diaria como de la vida laboral en el futuro (Cedefio
& Vigueras, 2020).
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Resumen

La asignatura de Estadistica genera aversion para muchos estudiantes
de las Ciencias Sociales. En busqueda de nuevas alternativas de ensefianza,
investigadores han dado a conocer la utilidad de emplear metodologias
activas y evaluaciones auténticas para la ensefianza de la Estadistica y mo-
nitoreo de los aprendizajes, sin embargo, se reconoce que su implementa-
cién no es de un dia para otro y requiere un trabajo constante y compro-
miso en su correcta aplicacién por parte de los docentes.

En la carrera de Pedagogia en Biologia y Ciencias Naturales para
Educacién Media se evidenciaron dificultades en la asignatura “Estadistica
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y Probabilidades para la Educaciéon en Ciencias” debido principalmente a
la baja tasa de asistencia a catedras, problemas de contextualizacion de los
conceptos estadisticos, falta de motivacion debido a la metodologia em-
pleada en las catedras y por el uso de evaluaciones que no reflejan fidedig-
namente los progresos reales de aprendizaje de los estudiantes. De acuer-
do con lo anterior se plante6 ;Como promover el aprendizaje significativo,
la motivacién, participaciéon y compromiso en la asignatura Hstadistica y
Probabilidades para la Educacion en Ciencias a través de la utilizacién de
estrategias activas de aprendizaje y metodologia de evaluacién auténtica en
actividades de taller para los alumnos de Pedagogia en Biologfa y Ciencias
Naturales en Educaciéon Media de la Universidad Alberto Hurtado?

Para promover el aprendizaje significativo de la asignatura, se dise-
flaron talleres basados en la metodologia del ABP y Analisis de casos, y se
implement6 el portafolio como evaluacién auténtica. Las actividades fue-
ron incorporadas en el programa y Syllabus del curso y se implementaron
entre el mes de marzo y junio del 2022. Las actividades fueron desarrolla-
das casi en su totalidad, siendo bien recibidas por los estudiantes, quienes
reconocieron que se trataron de actividades que favorecieron su proceso
de aprendizaje, a pesar del temor inicial a la asignatura.

Introduccién

El nuevo contexto educativo entiende que los docentes son respon-
sables de la transformacion de los estudiantes tanto a nivel cognitivo, so-
cial, emocional como ético. En un enfoque por competencias, se debe
privilegiar el uso de estrategias que promuevan el aprendizaje significativo
y una forma de lograrlo es utilizar estrategias activo- participativas (Asun-
cion, 2019). Lo ideal es que las metodologias activas de ensefianza- apren-
dizaje tengan un enfoque de tipo problematizador que relacione lo afec-
tivo con lo cognitivo, que permitan tanto el crecimiento individual como
grupal a través de experiencias de aprendizaje, del desarrollo de su crea-
tividad y reflexion critica, favoreciendo la motivacién de los estudiantes
(Rojas-Lamort & Matos-Columbie, 2015). En la ensefianza de la Estadis-
tica se recomienda dar prioridad al aprendizaje activo y a evaluaciones que
permitan mejorar y monitorear el aprendizaje de los estudiantes (Ramos
Vargas, 2019). Tanto el aprendizaje basado en problemas (ABP) como el
Analisis de Casos, son dos estrategias activas que desarrollan el pensa-
miento critico, permiten un aprendizaje dindmico situado y contribuyen
a la motivacion de los estudiantes (Albarran & Diaz, 2021). Lo anterior
ratifica que su uso es pertinente y se proyectan como una buena alternativa
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para promover la motivacion y el aprendizaje profundo y significativo en
los estudiantes de Pedagogia en Biologia y Ciencias Naturales para Educa-
ci6on Media. Los docentes de hoy deben transitar desde evaluaciones tra-
dicionales enfocadas en el producto final a evaluaciones que se preocupan
del proceso completo de aprendizaje del alumno ya que ayudan a redirigir
el enfoque de la ensefianza hacia el logro de un aprendizaje profundo y
un rol mas activo del estudiante (Biggs & Tang, 2011; Villaroel & Bruna,
2019). En este sentido, la evaluacion auténtica permite evaluar compe-
tencias y desempefios, favorece el compromiso académico, la motivacién
durante el proceso de aprendizaje y el desarrollo de capacidades de auto-
rregulacién, metacognicion y autorreflexion de los estudiantes (Villaroel &
Bruna, 2019). Un ejemplo de evaluacién auténtica es el portafolio el cual
puede ser tanto una metodologfa activa como una forma de evaluacion. El
uso del portafolio favorece la motivacién y estimulacién constante de los
estudiantes, ya que se fundamenta en registrar como una persona aprende
(Moreno Olivos, 2012). En el portafolio confluyen una buena parte de
las metas y objetivos planteados para este proyecto de innovacion y al ser
tanto una metodologia evaluativa como de ensefianza-aprendizaje activa,
permite concretar de mejor forma el que los alumnos aprendan estadistica
y tomen conciencia de su proceso de aprendizaje.

La Estadistica forma parte de muchos planes de estudios a nivel de
diversas carreras, sin embargo, no siempre los estudiantes son capaces de
ver el gran potencial que tiene el manejar conceptos de estadistica para in-
terpretar toda la masa de datos a la estamos expuestos constantemente. Los
estudiantes de la asignatura Estadistica y Probabilidad para la educacion en
ciencias presentan dificultades debido a deficiencias a nivel de conocimien-
tos previos de matematicas, logran un aprendizaje mayormente superficial
que se evidencia en la incapacidad para relacionar conceptos o proyectar
su utilizacién una vez que sean profesionales del area de la pedagogia en
biologfa. a lo anteriormente descrito se suma las dificultades al momento
de plantear actividades en clases debido a la baja asistencia de los alumnos,
dificultades en la contextualizacion de los conceptos estadisticos (a pesar
de la explicacién del docente y ejemplos utilizados en clases), la carencia de
una adecuada implementacién de las etapas de la ensefianza de la estadis-
tica (alfabetizacion estadistica, razonamiento y pensamiento estadisticos),
falta de motivacion de los estudiantes debido a la metodologia didactica
empleada en las clases tedricas y por el empleo de evaluaciones que no
reflejan fidedignamente los progresos reales de aprendizaje de los estudian-
tes, ademads de problemas en la coherencia de la metodologfa utilizada en
clases para alcanzar adecuadamente los indicadores de logros planteados
en el programa de la asignatura y que tributan al perfil de egreso.
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Lo anterior llevé a formular la pregunta: ;:Cémo promover el apren-
dizaje significativo, la motivacion, participaciéon y compromiso en la asig-
natura Estadistica y Probabilidades para la Educacion en Ciencias a través
de la utilizacion de estrategias activas de aprendizaje y metodologia de eva-
luacién auténtica en actividades de taller para los alumnos de Pedagogia
en Biologfa y Ciencias Naturales en Educaciéon Media de la Universidad
Alberto Hurtado?

Objetivo General

Disefar una propuesta de estrategias activas de aprendizaje a través
de ABP y Analisis de Casos, y empleo del portafolio como metodologia
de evaluacién auténtica para monitorear los aprendizajes en actividades
de taller dentro de la asignatura de Estadistica y Probabilidades para la
Educacion en Ciencias de la carrera de Pedagogia en Biologfa y Ciencias
Naturales en Educaciéon Media de la Universidad Alberto Hurtado.

Objetivos especificos

1. Realizar talleres de profundizacion dentro de cada una de las unidades
de aprendizaje estipuladas en el programa de asignatura de Estadis-
tica y Probabilidades para la Educacién en Ciencias de la carrera de
Pedagogia en Biologifa y Ciencias Naturales en Educacion Media de la
Universidad Alberto Hurtado.

2. Elaborar una estrategia activa de aprendizaje basada en ABP y Analisis
de Casos que pueda ser utilizada en los talleres de profundizaciéon den-
tro de la asignatura de Estadistica y Probabilidades para la Educacion
en Ciencias de la carrera de Pedagogia en Biologia y Ciencias Naturales
en Educaciéon Media de la Universidad Alberto Hurtado.

3. Implementar la estrategia activa de aprendizaje basada en ABP y Ana-
lisis de Casos en los talleres de profundizaciéon dentro de la asignatura
Estadistica y Probabilidades para la Educacién en Ciencias de la carre-
ra de Pedagogia en Biologfa y Ciencias Naturales en Educacion Media
de la Universidad Alberto Hurtado.

4. Evaluar el progreso del aprendizaje de los alumnos de la asignatura
Estadistica y Probabilidades para la Educacién en Ciencias a través de
la metodologia de evaluacién auténtica portafolio, y el nivel de satisfac-
ci6n al finalizar las experiencias de talleres de profundizacion utilizan-
do estrategias activas basadas en ABP y Analisis de Casos.
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Disefio metodolégico

Objetivo Especifico 1

)

Desarrollo de una evaluacién diagnoéstica: Luego de la presentacion
del curso, presentacion de las actividades a realizar y metodologfa de
evaluacion, se procede a realizar una evaluacion diagnostica. La eva-
luacion diagnostica consta de 2 preguntas. En la primera pregunta se
presenta una tabla de datos a partir de la cual deben realizar un grafi-
co representativo en donde pueden considerar o no todos los datos,
agruparlos y elegir el tipo de grafico que mejor se ajusta a los datos
representados. La segunda pregunta busca que los alumnos calculen
el promedio de una serie de datos y lo expresen en 3 cifras significati-
vas y realicen aproximaciones de cifras decimales.

Los resultados de la evaluacion diagnoéstica son de tipo formativo y
se entregan en la siguiente clase con la respectiva retroalimentacion
personal y general, en cuanto a fortalezas y debilidades detectadas.

Se incorpora en el programa y Syllabus del curso (ver Anexo 1) las fe-
chas en que se realizaran las actividades de talleres de profundizacion.
Estas actividades quedan programadas pata los jueves en un bloque
de 90 minutos. Las fechas escogidas fueron planificadas de acuerdo a
las necesidades y complejidad de los temas abordados.

Objetivo Especifico 2

a)

Documento con las situaciones/casos que serdn trabajados con la
metodologia del ABP y de Analisis de Casos (formato guia de trabajo
y planillas en Microsoft Excel®. Ver Capitulo III). Los temas que
seran trabajados en cada taller son los siguientes:

e Taller 1 “Estadistica descriptiva para interpretar el mun-
do que nos rodea”. Actividad planteada bajo la metodologia
de ABP, y complementada con trabajo en planilla de Microsoft
Excel® para fines de organizaciéon de datos y representacion
grafica.

e Taller 2 “El mundo de las probabilidades”. Actividad plan-
teada bajo la metodologia del Analisis de casos donde se les pre-
sentan a los alumnos diversos casos de la vida diaria y que deben
interpretar y resolver desde los contenidos de Probabilidades
abordados en el curso.
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e Taller 3 “Interpretando los datos del dia a dia”. Actividad
planteada bajo la metodologia ABP en donde se abordan pro-
blematicas asociadas con temas de Estadistica Descriptiva y
Probabilidades. La actividad es complementada con trabajo en
planilla Microsoft Excel® donde deben organizar datos, graficar
y calcular probabilidades.

e Taller 4 “Un dia como investigadores cientificos: primera
parte”. Actividad planteada bajo la metodologia del Analisis de
casos. Aqui los estudiantes son llevados a la realidad del trabajo
de investigacion cientifica donde se deben aplicar conceptos de
Estadistica inferencial (estimacién poblacional, estimacién del
tamafio muestral, pruebas de hipétesis, entre otros).

e Taller 5 “Un dia como investigadores cientificos: segunda
parte”. Actividad planteada bajo la metodologia ABP. Los estu-
diantes son enfrentados a situaciones problemas que se dan dia
a dfa en un diseflo experimental y/o de investigacion cientifica
y donde deben integrar todos los contenidos abordados en las
tematicas de Estadistica inferencial. El trabajo se acompafia del
desarrollo de una planilla Microsoft Excel ® que complementa
el trabajo realizado previamente.

e Taller Final. Es una actividad guiada y orientada a la discusion
de diversos problemas estadisticos que pueden ser abordados
desde la Estadistica descriptiva, inferencial y probabilidades.
Se retoman algunos de los casos trabajados por la metodologia
ABP y de Analisis de Casos.

b) Para cada uno de los talleres se elaboré una pauta con el propdsito
del taller, responsables de la actividad, tipo de actividad (se privilegia
el aprendizaje cooperativo), resultados de aprendizaje esperados, es-
trategia de enseflanza-aprendizaje utilizada (ABP o Andlisis de casos),
tiempo destinado para la actividad, etapas de la actividad, metodologia
de evaluacién y claves de respuestas (para trabajos en Microsoft Ex-
cel® y respuestas esperadas como parte de la evaluacién formativa).

Objetivo Especifico 3

a) Resultados de evaluaciones formativas posteriores al desarrollo del
taller.

b)  En el caso de los talleres que incluyeron trabajo con el software Mi-
crosoft Excel®, se obtendran las calificaciones derivadas del desarro-
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llo de las planillas de datos durante el periodo del taller. Para ello se
cuenta con una pauta de evaluacion donde se establecen los criterios
de evaluacion y puntuacion esperada.

Se contempla que alumnos que hayan faltado a los talleres que inclu-
yen trabajo en planillas Excel®, deben enviar la planilla completa en
un plazo maximo de 24 horas post finalizacién de la actividad.

Objetivo Especifico 4

2)

b)

d)

Se elabora un documento que contiene el problema central del curso
(variacion en el nimero de flores de la especie Chloraea bletioides de
acuerdo con el numero de heladas que deben enfrentar por tempora-
da) y que sera abordado utilizando la metodologfa de evaluacion au-
téntica portafolio. Este documento contiene en primer lugar la defini-
cion de portafolio y cuales son sus ventajas como metodologia activa
de ensefianza-aprendizaje y de evaluacion, contiene el problema que
sera subdividido en cuatro etapas y que se corresponden con las tema-
ticas de Estadistica Descriptiva, Probabilidades, Pruebas de Hipotesis
y t de Student y correlaciones. Junto al detalles del problema se incor-
poran las instrucciones para su desarrollo y las pautas y/o ribricas de
evaluacion para cada una de las actividades (Ver Capitulo I1I).

Cronograma de aplicacion del portafolio incorporado en el programa
y Syllabus (ver Anexo I) de la asignatura. Las actividades de portafolio
se subdividen de la siguiente forma:

e Portafolio 1: Estadistica descriptiva.
*  Portafolio 2: Probabilidades.
*  Portafolio 3: Prueba de Hipotesis.

* Portafolio 4: Prueba t de Student y Correlaciones.

Resultados de la aplicacién del portafolio (calificaciones) y retroali-
mentaciones de cada una de las actividades planteadas en su desarro-
llo. Una vez retroalimentado el trabajo, para la préxima entrega de
portafolio el alumno debe incluir la actividad previamente presentada
junto a las correcciones. Una vez finalizado el portafolio, el alumno
obtendra una calificaciéon que pondera el 10% de la nota final del cur-
so (ver Capitulo III).

Encuesta de satisfaccion de los talleres basados en metodologia ABP
y Analisis de Casos, usando la herramienta de Formularios de Google,
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y andlisis de los resultados con el fin de implementar futuras mejoras
en las estrategias utilizadas y actividades planteadas.

Esta actividad se llevara a cabo a fines de mayo 2022 (ver Capitulo
I1I).

Resultados

Al iniciar el afio académico se pudo constatar que el curso estatia
compuesto por nueve estudiantes, de los cuales cinco provenian de la ge-
neracién 2021 y cuatro estudiantes de generaciones anteriores. El reducido
nimero de estudiantes se debi6 a una alta tasa de desercién ocurrida du-
rante finales del 2021 debido principalmente a problemas econémicos, de
salud, cambio de carrera, entre otros. Este pequefio grupo de estudiantes
se transformé en todo un desafio, ya que la asignatura deberia ser lo su-
ficientemente motivante para mantener una tasa de asistencia que permi-
tiera realizar todas las actividades propuestas en el programa y el Syllabus.

Las actividades disefiadas no sélo permitieron monitorear los apren-
dizajes, sino también cumplir de mejor manera con los propédsitos de la
asignatura, y que estan declarados en el programa del curso: A) Aplicar las
reglas basicas del calculo de probabilidades a la resolucién de problemas.
B) Analizar e interpretar informacién proveniente de histogramas y otras
formas de representacion grafica en estadistica. C) Aplicar medidas de
tendencia central, de dispersion y de posicion relativa, considerando la
distribucién normal y normal estandar. D) Comprender los fundamentos
de la inferencia estadistica y de la formulacién de hipétesis, asi como las
convenciones adoptadas por los especialistas. E) Aplicar algunos modelos
estadisticos simples como la prueba t, para modelar diversos fenémenos
cientificos y biolégicos. F) Ultilizar planillas electronicas (Excel) para efec-
tos de calculo, elaboracién de tablas y graficos, reducciéon de datos y pre-
sentacién de informacion cientifica y biologica.

La implementacion de talleres que utilizan la metodologia ABP y de
Analisis de Casos contribuy6 a potenciar el proceso de enseflanza apren-
dizaje y por otro lado nos sirvié, como docentes, para detectar errores
conceptuales respecto de las tematicas abordadas en clases y para generar
un trato de mayor cercania y confianza con los estudiantes, favoreciendo
su participaciéon y motivacion.

En versiones anteriores de la asignatura, las actividades con planillas
en Microsoft Excel® se desarrollaron como parte de las horas de trabajo
auténomo, y cuyas instrucciones iniciales se realizaron a través de un video
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que se enviaba junto a la gufa de trabajo. En ese caso, y a pesar que la ma-
yor parte del curso afrontaba de manera exitosa el desarrollo de las guias,
no se tuvo acceso a evidenciar el real manejo del software por parte de
cada uno de los estudiantes, ya que sélo se evaluaba el resultado final. Uno
de los puntos a favor que se observé durante la implementacion del pro-
yecto de innovacion, fue el lograr que los estudiantes se familiarizaran con
el uso de planillas de Microsoft Excel®, ya que muchos de ellos no sabian
hacer tablas, usar e insertar funciones, ni tampoco eran capaces de realizar
graficos. Se podria decir que los alumnos que cursaron la asignatura este
semestre estan capacitados para hacer operaciones basicas y organizar da-
tos con menor dificultad en este tipo de planillas.

Las evaluaciones formativas permitieron retroalimentar a los estu-
diantes en cuanto a las debilidades detectadas y reconocer sus fortalezas.
Respecto al rendimiento en las evaluaciones sumativas, los estudiantes de-
mostraron un buen desempeno y se pudo evidenciar su capacidad de po-
ner en practica los conocimientos adquiridos acerca de tematicas de clases
y funciones de Microsoft Excel®.

La implementacion del portafolio fue un desafio para el docente
responsable, porque significé organizar las actividades del curso para ha-
cerlas calzar con el desarrollo del portafolio. Fue una actividad valorada
por los estudiantes, ya que implicé una constante retroalimentacion de su
trabajo, permitiendo reconocer sus puntos débiles y poder mejorarlos. Se
destaca el haber utilizado un problema central a partir del cual se fueran
desarrollando todas las actividades, ya que permitié evidenciar el proceso
de aprendizaje de cada uno de los estudiantes. Como toda nueva actividad
requerira un tiempo en ponerla a punto, sobre todo lo relacionado con el
compromiso de los estudiantes para dar respuesta a las retroalimentacio-
nes. Muchas veces los puntajes de la correccién fueron bajos por falta de
cumplimiento en las entregas o por no seguir las instrucciones.

Al finalizar el curso se realizé una encuesta en donde las opiniones
recogidas fueron muy alentadoras y se evidencio el aprecio por el esfuerzo
de implementar actividades que promuevan el aprendizaje de la Estadis-
tica. Sin embargo, se reconoce que existe un arduo trabajo para que los
estudiantes salgan de su zona de confort, que dejen de mirar la Estadistica
como aprender a resolver ejetcicios de forma mecanica y reconozcan que
este tipo de tematica requiere un trabajo constante, pero retroalimentado.
El tener una calificacion final de 6,2 de la implementacion del proyecto de
innovacion, impulsa a seguir mejorando todos los procesos para genera-
ciones futuras de la asignatura.
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Conclusiones

La ensefianza de la Estadistica debe transitar hacia el uso de metodo-
logfas activas que favorezcan procesos de analisis critico, autocontrol, au-
toaprendizaje y motivacion en los estudiantes (Ramos Vargas, 2019). Para
ello los docentes debemos situarlos en contextos reales que los ayuden a
vincular los contenidos con su dfa a dfa.

El incorporar este tipo de actividades es un trabajo de largo aliento.
Hoy en dia la implementacion fue realizada en un grupo pequefio, mafiana
quizas tocara llevarla a cabo en un grupo mas grande de estudiantes, por
lo que el desafio serd aun mayor. En sintonia con lo anteriormente men-
cionado, se hace vital poder implementar los ajustes antes evidenciados.

Para dar cabida a las sugerencias realizadas por los estudiantes, serfa
ideal poder integrar atin mejor las actividades de taller y portafolio al resto
de las clases de la catedra. Quizas de cierta forma repensar las evaluaciones
que hasta este momento se realizan, de tal forma que no patezcan lucir
agotadoras para algunos estudiantes.

Ya que una de las debilidades detectadas fue el trabajo en planillas
de Microsoft Excel® serfa importante considerar la idea de incorporar,
dentro de la asignatura, una seccién de manejo de planillas de Microsoft
Excel® y que luego sean reforzadas en los talleres. A pesar de que el do-
cente responsable entregd una capsula al inicio del semestre, se necesita
ain mas trabajo en este aspecto para que los estudiantes puedan lograr
realizar operaciones bésicas y motivarse en aprender a cabalidad el uso de
la multiplicidad de funciones de este tipo de planillas otorga.

Aun queda mucho camino por recorrer para poner a punto esta pro-
puesta. En este primer semestre del 2022 tuvimos un excelente acerca-
miento, pero quedan muchos aspectos por pulir para lograr que sea una
actividad 100% enriquecedora para los estudiantes y que logren ver a la
Estadistica como una herramienta que pueden utilizar en su vida diaria y
no como un enemigo que los atormenta con las matematicas y conceptos
abstractos.
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Resumen

Durante su proceso de formacion, los estudiantes de la Carrera de
enfermerfa de la Universidad Mayor tienen la posibilidad de realizar una
pasantia electiva durante 6 semanas por la Unidad de Cuidados Intensivos
(UCI) del Hospital San José de la ciudad de Santiago, el que es actualmente
su campo clinico. Dicha pasantia denominada Internado Electivo, es efec-
tuada en el dltimo afo de la carrera, y esta dirigida a aquellos estudiantes
destacados por su rendimiento académico, ante lo cual las unidades de alta
complejidad como las Unidades de Cuidados Intensivos, son los servicios
que presentan mayor demanda.

El internado electivo de la Universidad Mayor por UCI se ha basado
hasta ahora, en alcanzar determinados competencias trazadas para esta pa-
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santia; los estudiantes son asignados a enfermeros clinicos sin formacion
en docencia (enfermeros gufas), quienes utilizando el método tradicional
de ensefianza, convierten esta instancia formativa en un hacer de cosas,
dificultando el aprendizaje y adquisicién de conocimientos.

En este contexto, se hace necesario abordar la accion docente de los
enfermeros que reciben estudiantes en esta unidad critica, de un modo
diferente; dejando de lado la concepcién meramente instructiva a través de
la aplicacién de una nueva metodologia del aprendizaje y acompafiamiento
del estudiante, denominada “Método del Arco™.

El Arco de Maguerez o “Método del Arco” en espafol, es una me-
todologfa problematizadora en el proceso de ensefianza — aprendizaje, que
permite una adecuada y necesaria interaccion entre el enfermero y el es-
tudiante. Consta de cinco fases: observacion de la realidad, deteccién de
puntos claves a través de la problematizacion, teorizacion, hipotesis de
soluciones y aplicacion a la realidad.

La implementaciéon de esta nueva metodologia de aprendizaje por
enfermeros clinicos, busca realzar la importancia de éste en el acompafia-
miento durante el proceso de aprendizaje, ayudando al estudiante a sortear
aquellas dificultades que afectan la adquisiciéon de nuevos conocimientos
por medio del control de las emociones, lo que favorece el desarrollo del
pensamiento analitico, critico y reflexivo.

Palabras Claves: [nnovacion educativa, Docencia en Enfermeria, Competen-
cias en Enfermeria, Método del Arco.

Introduccién

Pregunta de Investigacion

La metodologia de ensefianza con la que se lleva a cabo actualmente
en las pasantias clinicas de los estudiantes de enfermerfa se convierte en un
hacer de cosas, donde el estudiante sigue al enfermero guia a través de una
educacién tecnicista. Esta metodologia basada en la ensefianza tradicional
conduce a que el estudiante mantenga un rol de receptor pasivo del proce-
so de ensefianza — aprendizaje. Adicionalmente, ello no da paso al pensa-
miento critico y reflexivo necesario para una correcta toma de decisiones,
lo que sumado al temor y ansiedad en la atencién de pacientes gravemente
enfermos, hace que los aprendizajes se vean entorpecidos.

Es por ello que se hace necesario implementar cambios en el método
que se emplea en el internado electivo de los estudiantes de enfermeria de
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la Universidad Mayor durante su paso por la UCI del Hospital San José de
la ciudad de Santiago, utilizando la problematizacién como metodologia
activa de ensefianza que lleve a una practica pedagdgica mucho mds inno-
vadora y atractiva, permitiendo hacer de los estudiantes personas partici-
pativas, criticas, autbnomas y responsables.

En virtud de lo anterior expuesto, surge la siguiente pregunta de
investigacion: ¢Como disefiar una propuesta de innovacion que permita
implementar el “Método del Arco” en los estudiantes de enfermerfa de
la Universidad Mayor que realizan el internado electivo en la Unidad de
Cuidados Intensivos del Hospital San José de la ciudad de Santiago?

Obijetivo General

Disefar una propuesta de innovaciéon que permita implementar el
“Método del Arco” en el internado electivo que realizan en la Unidad
de Cuidados Intensivos (UCI) del Hospital San José los estudiantes de la
carrera de Enfermerfa de la Universidad Mayor en la ciudad de Santiago.

Objetivos Especificos

*  Conocer las percepciones de los agentes involucrados en el proceso
de aprendizaje del internado electivo que realizan en la Unidad de
Cuidados Intensivos (UCI) del Hospital San José los estudiantes de
la carrera de Enfermeria de la Universidad Mayor en la ciudad de
Santiago.

*  Elaborar un Dossier metodolégico para implementar el “Método del
Arco” en el internado electivo que realizan en la Unidad de Cuidados
Intensivos (UCI) del Hospital San José los estudiantes de la carrera de
Enfermeria de la Universidad Mayor en la ciudad de Santiago.

e Aplicar el “Método del Arco” como nueva metodologia de aprendi-
zaje en el internado electivo que realizan en la Unidad de Cuidados
Intensivos (UCI) del Hospital San José los estudiantes de la carrera de
Enfermerfa de la Universidad Mayor en la ciudad de Santiago.

*  Valorar los resultados obtenidos con la implementacion del “Método
del Arco” en el internado electivo que realizan en la Unidad de Cuida-
dos Intensivos (UCI) del Hospital San José los estudiantes de la carre-
ra de Enfermerfa de la Universidad Mayor en la ciudad de Santiago.

431



432

ESTRATEGIAS E INVESTIGACIONES DESDE LA DIDACTICA E INNOVACION

Marco tedrico

La innovacién educativa como mejoramiento constante de la edu-
cacion superior.

Toda innovacién educativa requiere de cambios en los procesos de
enseflanza — aprendizaje a través de la utilizacién de nuevas estrategias
educativas las que buscan generar oportunidades de mejoramiento conti-
nuo de la calidad de la docencia impartida.

Para las autoras chilenas Claudia Gonzélez y Marcela Cruzart, la in-
novacién en educacion es un “proceso complejo y sistematico de reflexién
e intervencién en diferentes estamentos de una institucion educacional,
con el objetivo de mejorar el aprendizaje de los estudiantes” (Gonzalez
& Cruzart, 2019, p. 105). En este aspecto, y frente a la continua busqueda
de innovaciéon de la educaciéon en nuestro pafs, el Consejo de Rectores
de las Universidades Chilenas (CRUCH), ha sefialado la importancia de
propiciar politicas que busquen favorecer los procesos educativos a través
de mejoras a nivel curricular y el fortalecimiento de las practicas docentes,
incentivando la innovacion tanto a nivel curricular como pedagégico.

Innovacion en la docencia de enfermeria

Para los autores Tortajada et al. (2019), la innovacion en el area de la
enfermerfa estd dada principalmente por el interés de mejorar la atencién
en calidad y seguridad de los pacientes, para lo cual se requiere necesaria-
mente de la incorporacién de escenarios de aprendizaje, donde los estu-
diantes puedan lograr una mejor adquisicion de conocimientos, habilida-
des y destrezas.

Formacion por competencias en el profesional de enfermeria.

La formacion en enfermerfa considera importantes exigencias para
el mejor enfrentamiento del profesional al mundo laboral y disciplinar, sin
embargo, hablar de competencias en enfermeria es considerar primera-
mente las 30 competencias transversales descritas en el Proyecto Tuning,
diferenciadas en instrumentales, interpersonales y sistémicas.

Rubio (2018) sefiala que los procesos formativos del futuro profe-
sional de enfermerfa deben conducir el desarrollo de competencias tanto
procedimentales, asi como también las adquiridas a través de la experien-
cia clinica. Por lo tanto, resulta fundamental comprender que los proce-
sos formativos deben hacer del estudiante una persona preparada para



........... LINEA DE INVESTIGACION 4: DIDACTICA PARA DOCENCIA EN EDUCACION SUPERIOR

insertarse adecuada y eficientemente en un mundo laboral, entendiendo
a la enfermerfa como una profesion de servicio, que esta fuertemente in-
fluenciada tanto por cambios en los escenarios de salud y de la sociedad.

Zabalegui (2019) sefiala que en la formacién de pregrado es impor-
tante potenciar aquellas competencias relacionadas al cuidado centrado en
el paciente, las que deben permitir brindar cuidados de calidad y seguros,
asf como también aquellas competencias que permitan el trabajo en equi-
po y colaborativo.

La experiencia clinica: elemento esencial en la adquisicion de
aprendizajes del estudiante de enfermeria.

La formacién adquirida por el estudiante de enfermerfa en un con-
texto real, como es el ambiente hospitalario donde realiza sus practicas
clinicas, constituyen para Bruna et al. (2019), un factor facilitador para
la adquisicién de conocimientos, habilidades y actitudes; dado que es en
estos espacios donde los estudiantes le dan el real sentido a la teorfa, y a
su vez pueden acceder al conocimiento profesional de una manera pro-
funda, comprensiva y significativa a través de los cuidados que brindan a
las personas. A esta red interactiva o conjuntos de caracteristicas que son
inherentes al lugar donde realizan sus pasantfas y que sin lugar a duda
influyen en sus resultados de aprendizaje, estos autores lo denominan,
“entorno de aprendizaje en contextos clinicos”; escenarios que describen
como 6ptimos para que el estudiante aprenda a reflexionar y a desarro-
llar el pensamiento critico, el que se encuentra estrechamente ligado a la
aplicacion del proceso de atencion de enfermeria, el que requiere para su
implementacién de un estudiante con capacidad reflexiva, es decir; que
reflexione en la accién y sobre la accién, respaldado por una practica
basada en evidencia cientifica; accién que es aseverada por la autora Ma-
rfa Nolla en su estudio sobre Aprendizaje y Practicas Clinicas, en la que
establece que una “experiencia sin reflexion no garantiza el aprendizaje”

(Nolla, 2019, p. 101).

Principales dificultades que enfrenta el estudiante de enfermeria y
que afectan el aprendizaje durante su pasantia en una Unidad de
Cuidados Intensivos (UCI).

De acuerdo con el estudio realizado por Tessa (2013), las principales
dificultades encontradas por los estudiantes que realizan su practica en una
UCI estan relacionadas con el empleo de tecnologia vanguardista, cuya uti-
lizacién demanda una elevada competencia técnico - cientifica, para lo que

433



434

ESTRATEGIAS E INVESTIGACIONES DESDE LA DIDACTICA E INNOVACION & . . v v v vt e it e e e e an s

se requiere de una actitud reflexiva, y critica acompafiada de la resolucion
del problema de forma rapida y con mantencion del auto control.

Otra dificultad que la autora describe es la realizacién de interven-
ciones o procedimientos complejos relacionados con las condiciones de
gravedad que presentan los pacientes hospitalizados en estas unidades;
como también el enfrentamiento con la muerte.

Uso del Arco de Maguerez como metodologia activa en las pasan-
tias clinicas de enfermeria.

Tal como sefialan los autores Da Silva et al. (2020), Arco de Mague-
rez o “Método del Arco” en espafol, es una metodologfa problematiza-
dora en el proceso de ensefianza — aprendizaje, que permite una adecuada
y necesaria interaccion entre el docente y el estudiante. Esta metodologia
propicia la reflexion y el pensamiento critico, a la vez que permite la cons-
truccion del conocimiento a partir de la experiencia vivida.

Consta de cinco fases: observacion, deteccion de puntos claves, teo-
rizacién, hipotesis de soluciones y aplicacion a la realidad. De esta manera,
en cada fase del método se realiza una problematizacion del contexto edu-
cativo vivido, para que en conjunto el estudiante y el docente tomen las
mejores decisiones como parte del proceso educativo.

El “Método del Arco” como metodologia activa en la ensefianza de
enfermeria en Unidades de Cuidados Intensivos (UCI).

Los autores brasilefios Dos Santos et al. (2020) describieron la actual
metodologia de enseflanza — aprendizaje de los estudiantes de enfermeria
que realizaban practicas clinicas en unidades de cuidados intensivos como
marcada por temor e inseguridad durante la atencion de pacientes graves.
Tal motivo los llevé a realizar un estudio titulado “Metodologia activa en
la ensefianza de enfermeria en cuidados intensivos: relatos de la experien-

b3

cia .

El estudio en general fue evaluado de buena manera, ya que concluyé
que el “Método del Arco” permitié hacer un giro en la ensefianza clinica
tradicional, puesto que para su implementacion se requiere del trabajo co-
laborativo de todos los actores involucrados, lo que facilita el proceso de
ensefanza — aprendizaje por medio de la reduccion de aquellas dificultades
emocionales que entorpecen el aprendizaje en los estudiantes.
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Disefio metodolégico

Participantes del proyecto de innovacion docente

Enfermeros gufas del internado electivo afio 2019.

Enfermeros clinicos de la UCI que realizaron el internado electivo de
la Universidad Mayor y que trabajan actualmente en ella.

Expertos validadores.

Estudiantes de enfermerfa de la Universidad Mayor que realizan el
internado electivo en el afio 2022.

Enfermeros gufas del internado electivo afio 2022.

Enfermeros clinicos que trabajan en la UCI (informantes claves).

Responsables del proyecto de innovacién docente

Estudiantes de Magister UNAB responsables del proyecto de inno-
vacion docente.

Actividades a realizar
por objetivo especifico

Objetivo Especifico 1

Disefio, aplicacion y analisis de entrevistas para conocer la percepcion
de los enfermeros gufas del internado electivo del afio 2019.

Disefio, aplicacion y andlisis de entrevistas para conocer la percepcion
de los enfermeros que realizaron el internado electivo de la Universi-
dad Mayor y que trabajan actualmente en la UCL.

Objetivo Especifico 2

L]

Disefio de un Dossier que contenga un calendario y una planificaciéon
de actividades por fase del “Método del Arco”, para ser implementa-
do en el internado electivo 2022.

Disefio, envio y analisis de un instrumento de validacién para la pro-
puesta de Dossier metodolégico del "Método del Arco” en el inter-
nado electivo 2022.
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Objetivo Especifico 3

Socializacién del Dossier metodolégico redisefiado en los enfermeros
que recibiran estudiantes de enfermeria en el internado 2022.
Implementacién de las actividades y reuniones clinicas calendarizadas

y planificadas por fase del “Método del Arco” en el internado electivo
2022.

Objetivo Especifico 4

1.

Disefio, aplicacion y analisis de encuestas de satisfaccion para que los

estudiantes evalien el internado electivo con la implementacion del
“Método del Arco”.

Disefio, aplicacion y andlisis de entrevistas para conocer la percepcion
de los enfermeros gufas que aplicaron el “Método del Arco” en el
internado electivo 2022.

Disefio, aplicacion y analisis de Focus Group a realizarse con los
enfermeros clinicos que trabajan en la UCI (informantes claves) para
evaluar la implementacién del “Método del Arco” en el internado
electivo 2022.

Instrumentos

Instrumentos completos en los siguientes codigos QR:

Entrevistas enfermeros guias Entrevistas ex internos de
internado 2019. enfermeria .
E L] E
-
[=]15 0w
INTERNADO 2019 EU EX INTERNOS




Propuesta Dossier.

PROPUESTA DOSSIER

Validacién Dossiet.

VALIDACION DOSSIER

Redisefio Dossiet.

REDISENO DOSSIER

Encuesta de satisfaccién.

ENCUESTA

Entrevistas enfermeros guias
internado 2022.

INTERNADO 2022

Focus Group con informantes
claves de la UCL.

0

FOCUS GROUP
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Medios de verificaciéon

Objetivo Especifico 1

*  Analisis cualitativo de las respuestas obtenidas en las entrevistas rea-
lizadas a los enfermeros gufas del internado electivo afio 2019.

*  Anilisis cualitativo de las respuestas obtenidas en las entrevistas rea-
lizadas a los enfermeros que realizaron el internado electivo de la
Universidad Mayor y que trabajan actualmente en la UCIL

Objetivo Especifico 2

*  Dossier para la implementacion del “Método del Arco” (impreso y/o
digital) con calendatio y planificacién de actividades.

*  Andlisis cuantitativo y cualitativo de las respuestas entregadas por los
expertos validadores.

*  Dossier metodologico redisenado.

Objetivo Especifico 3

1. Dossier metodolégico para implementar el “Método del Arco” im-
preso y/o digital.

Objetivo Especifico 4

1. Anilisis cuantitativo y cualitativo de las respuestas obtenidas en las

encuestas de satisfaccién realizadas a los internos de enfermeria afio
2022.

2. Analisis cualitativo de las respuestas obtenidas en las entrevistas
realizadas a enfermeros gufas que aplicaron el “Método del Arco” en
el internado electivo 2022.

3. Anilisis cualitativo de las opiniones obtenidas en el Focus Group rea-
lizado con los informantes claves de la UCL

Resultados

De las entrevistas realizadas a los 4 enfermeros gufas que recibieron
estudiantes en el afio 2019, en relacién con la metodologia empleada en
la pasantia, todos coincidieron en que es una “metodologia tradicional”.
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Plantean tener desconocimiento de estrategias metodologicas activas y lo
utiles que les serfan en el desarrollo del aprendizaje, reconocen la impor-
tancia del pensamiento critico reflexivo en el Proceso Enfermero (PE), y
lo dificil que es lograr su desarrollo; en este contexto plantean la necesidad
de innovar en una metodologia que sea concordante con el nuevo para-
digma educativo.

En esta misma entrevista y en relacion con los factores emocionales
de los estudiantes, los entrevistados reconocen que estos interfieren en el
aprendizaje, mencionando el miedo, el estrés y la inseguridad, como los
mayormente percibidos; recalcando la importancia de generar instancias
de acercamiento entre estudiante y enfermero gufa, para ayudar a su en-
frentamiento y mejorar el aprendizaje.

De los resultados obtenidos de las entrevistas efectuadas a dos en-
fermeros que realizaron esta pasantia en UCI y que actualmente trabajan
actualmente en ella, es posible establecer que en relacion a la metodologfa,
ambos refieren no estar de acuerdo a la forma como son elegidos los
enfermeros gufas, hacen referencia a la diferencia metodolégica empleada
por ellos y su efecto en el aprendizaje; y en cuanto a evaluacion, el empleo
de una misma rdbrica en las distintas pasantias efectuadas por los estu-
diantes.

En cuanto a los factores emocionales, coinciden con lo expresado
por los enfermeros gufas, y agregan ademas como desencadenantes, la
presencia de maquinas y la cercania con la muerte en los pacientes grave-
mente enfermos.

Las respuestas obtenidas en ambas entrevistas fueron los elementos
diagnosticos para la realizacién del Dossier metodolégico para la imple-
mentacién del “Método del Arco “durante el internado electivo del afio
2022, el que fue validado por 5 expertos con experiencia docente en ca-
rreras de la salud.

Las sugerencias dadas por ellos se relacionaron con la fase 1 de “Ob-
servacion”, en la que establecen especificar la cantidad minima y maxima
de pacientes tomados por los estudiantes, definir las actividades clinicas
que deben realizar en cada fase, y especificar los temas a tratar en la fase 2
de “Puntos Claves”.
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Conclusiones

Esta propuesta de innovacion propuso abordar el internado electivo
de enfermerfa de la Universidad Mayor con una nueva metodologia de
aprendizaje llamada “Método del Arco”, la que ha sido empleada con
éxito en escuelas de salud de universidades en Brasil.

Los resultados obtenidos en forma preliminar establecen que el uso
de esta metodologia problematizadora permite dar un orden y estructura
a esta pasantia clinica de pregrado en enfermetrfa.

La utilizaciéon de un Dossier Metodologico organizado por fases cla-
ramente definidas con: actividades, reuniones y métodos de evaluacion;
como también, las de atenciéon directa que realiza el estudiante en cada
fase, son fundamentales para su formacién y adquisicion de los conoci-
mientos para este nivel de complejidad de pacientes.

Por otra parte, la revisiéon del Dossier por expertos validadores se-
flal6 la factibilidad de su aplicacion en otras carreras de la salud, que re-
quieren de pasantias clinicas mas ordenadas, facilitando el trabajo de los
profesionales que las efectiian y que no tienen formacion en docencia.

Por dltimo, es posible sefialar que el uso potencial del “Método del
Arco” en la orientacion de profesionales que ingresan a una Unidad de
Cuidados Intensivos (UCI), podrfa constituir una herramienta de gran
ayuda para determinar lineamientos claves del aprendizaje inicial, y asf me-
jorar el enfrentamiento con pacientes gravemente enfermos.
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Resumen

La capacidad de comunicacion oral y escrita es reconocida por el pro-
yecto Alfa Tuning como una competencia genérica que todo profesional
debe tener al egresar de la universidad. Lamentablemente la mayorfa de
nuestros estudiantes llegan con grandes falencias y con el fin de aportar
a suplir estas necesidades se cred este proyecto de innovacién titulado In-
tegracion de competencias de comunicacioén oral en los estudiantes de la
asignatura Taller de Emprendimiento del Programa Advance de la Facultad
de Ingenierfa y Telecomunicaciones en la Universidad San Sebastian, Cam-
pus Bellavista. Cuya pregunta rectora es: ¢Coémo mejorar el logro de com-
petencias de comunicacién oral en los estudiantes de la asignatura Taller
de Emprendimiento del Programa Advance de la Facultad de Ingenieria y
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Telecomunicaciones en la Universidad San Sebastian, Campus Bellavista? El
objetivo general es Implementar un Sistema de Clases en la asignatura Taller
de Emprendimiento del programa Advance de la Facultad de Ingenieria y
Tecnologia de la Universidad San Sebastian Campus Bellavista con el pro-
posito de integrar competencias de comunicacién oral en los estudiantes.

Para esto se disefié un Sistema de Clases que busca entregar herra-
mientas de expresién oral, mas especificamente de consciencia corporal
y fonacién saludable, para que defiendan de forma mas efectiva un em-
prendimiento creado por ellos, que es su evaluacion final y el resultado
de aprendizaje esperado para la asignatura. Primero se generd, luego se
implemento y para finalizar se analizaron los resultados que fueron todos
positivos, obteniendo un 100% en todos los indicadores de logro de cada
uno de los objetivos especificos. Se ocuparon como instrumentos de me-
dicién una encuesta de satisfaccion llenada al final del Sistema de Clases
tanto por los estudiantes como por el codocente y la pauta de evaluacién
de la presentacion final de los alumnos. Los beneficios obtenidos fue que
los estudiantes disertaron con una postura mas erguida, una mejor arti-
culacién, un mayor volumen de voz y ocuparon elementos vocales que
les ayudaran a comunicar de manera mas efectiva su idea de proyecto de
emprendimiento.

Palabras Claves: Comunicacién oral, fonacion saludable, conscien-
cia corporal y postura.

Introduccién

El proyecto de innovaciéon tiene como proposito entregar herra-
mientas de expresion oral, mas especificamente de consciencia corporal y
fonacion saludable, a los estudiantes de la asignatura de Taller de Empren-
dimiento para que defiendan de forma mas efectiva un emprendimiento
creado por ellos, lo que es la evaluacion final y el resultado de aprendizaje
esperado para la asignatura. Se desarrollé en la Universidad San Sebastian,
en el Campus Bellavista, en la Escuela de Ingenieria y Tecnologia Vesper-
tina y en el programa de modalidad Advance (Trimestral, 13 clases de hora
veinte cada una).

La pregunta rectora para el presente proyecto de innovacion es:
¢Como mejorar el logro de competencias de comunicacioén oral en los
estudiantes de la asignatura Taller de Emprendimiento del Programa Ad-
vance de la Facultad de Ingenieria y Telecomunicaciones en la Universidad
San Sebastian, Campus Bellavista?
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Los objetivos son los siguientes:

General: Implementar un Sistema de Clases en la asignatura Taller
de Emprendimiento del programa Advance de la Facultad de Ingenierfa y
Tecnologia de la Universidad San Sebastian Campus Bellavista con el pro-
posito de integrar competencias de comunicacion oral en los estudiantes.

Especificos:

1. Disenar el Sistema de Clases y el material de apoyo para la integracion
de competencias de comunicacién oral en los estudiantes de la asigna-
tura Taller de Emprendimiento del Programa Advance.

2. Implementar el Sistema de Clases y el material de apoyo para la inte-
gracién de competencias de comunicacion oral en los estudiantes de
la asignatura Taller de Emprendimiento del Programa Advance.

3. Evaluar el impacto de la implementacion del Sistema de Clases y ma-
terial de apoyo para la integracion de competencias de comunicacion
oral en los estudiantes de la asignatura Taller de Emprendimiento del
Programa Advance.

Marco tedrico

La capacidad de comunicacién oral y escrita es reconocida por el
proyecto Alfa Tuning como una competencia genérica que todo profesio-
nal debe tener al egresar de la universidad. En nuestro pais es una com-
petencia que deberfa formarse en la época escolar, pero lamentablemente
la expresion oral no se ensefa desde la practica o la fisiologia ni tampoco
como enriquecer el discurso con elementos no verbales (kinestésico, para-
lingtistico, etc.). La desconexion entre teoria y praxis o linglistica y ense-
flanza -para el caso- se ha puesto de manifiesto en mds de una ocasion. Por
una parte, leemos en las bases curriculares una declaraciéon que concibe la
ensefianza de la lengua de una manera holistica e integradora y, por otra
parte, vemos un desarrollo de esta concepcion en los programas que no se
condice con dicha visién (Rosas et 4l., 2021, p. 252).

Como plantea Pulpon et 4l. (2005) ademas del contenido del propio
discurso, intervienen otros elementos que influyen de manera determinan-
te en el oyente:
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*  Elementos paralingtiisticos: El tono, el volumen, la velocidad y la pro-
nunciacion.

* La expresion facial: El rostro y la mirada.

* El lenguaje del cuerpo: es necesario aprender a incorporar aquellos
elementos gestuales que enriquecen y favorecen la comunicacion con
la audiencia.

*  Lapostura: Sirven para apoyar nuestra comunicacion verbal y pueden
completar, enfatizar o contradecir lo que se expresa oralmente. (pp.
169-170)

Si bien la comunicacion oral es una competencia necesaria para cual-
quier egresado para los ingenieros es fundamental ya que en un contexto
profesional deben ser capaces de transmitir con claridad y oportunidad
las ideas y conocimientos a través de la palabra, adaptaindose a las ca-
racteristicas de la situacion y la audiencia para lograr su comprension y
adhesion. La competencia en comunicacion oral es una capacidad que de-
berfa incluirse tanto en la educacion primaria como secundaria, pero vistas
las deficiencias, es necesario brindar apoyo en la formacién universitatia.
(Hermosilla et 4l., 2013, pp. 2-3)

Disefio metodolégico

Poblacion y Muestra

El proyecto de innovacién se desarrollé en la Universidad San Se-
bastian, en el Campus Bellavista, en la Escuela de Ingenierfa y Tecnologia
Vespertina y en el programa de modalidad Advance (Trimestral, 13 clases
de hora veinte cada una). Se intervino la asignatura Taller de Emprendi-
miento impartida para varias carreras: Ingenierfa Industrial, en Tecnolo-
gias de la Informacién y Comunicaciones, en Prevencion de Riesgos, en
Logistica y Transporte, en Gestién de Tecnologias de Informacion y Civil
Industrial. Es dictada por dos docentes, esta definido que cada uno de
ellos les otorgue miradas distintas a los diversos contenidos que hay en
ella. La intervencién se realizé en segundo trimestre, en la tercera unidad
(financiamiento para emprendedores), en las tres tltimas clases de la asig-
natura. En esta oportunidad son solo dos estudiantes, de ambos sexos y
con edades entre 25 y 45.
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Variables

* Independientes: El proceso de ensefianza aprendizaje en la Facultad
de Ingenierfa.

*  Dependientes: La formacién de competencias de comunicacion oral.

Instrumentos

Los instrumentos que de ocuparon para medir el proyecto de in-
novacién docente fueron una encuesta de satisfaccion llenada al final del
Sistema de Clases tanto por los estudiantes como por el codocente y por
medio de la pauta de evaluacion de la presentacion final de los estudiantes.

Resultados

Para el desarrollo de este capitulo se efectud una revision de los ob-
jetivos. El primer objetivo fue desarrollado de forma rapida y sin mayores
dificultades y se logré la totalidad del indicador que era la percepcion po-
sitiva del codocente, la que se refleja en las respuestas de su encuesta de
satisfaccion.

Criterios a evaluar MA | DA | NAD | ED | MED

i Los obj de la prop de ion fueron
al inicio del proceso. x
Los objetivos de la propuesta de innovacion son pasibles de|
lograr con lo ensefado. x
3 Las actividades desarrolladas dentro de la propuesta de| x
innovacion generaron un ambiente participativo y motivador
entre todos los participantes.
Los meé L] hacen las explic
mas atractivas y claras. X
La profesora que plantea las actividades facilitc la comprension
s de los contenidos de la propuesta de innovacon y los adapto a
nuestras necesidades como estudiantes. x
Los ejercicios y las instrucciones para su desarrolio fueron daras| X
¥ a nuestras necesi como
Las estrategias de evaluacion fueron claras, aplicables y verifican
Ia comprension de los ¢ v habilidades trabaj x
Considera un aporte a la asignatura y a la defensa de su
8 pr 1 fa i ion de la prop de
innovacion. X
La formacion recibida es util y aplicable tanto a la asignatura
como a su desarrollo profesional. x
recomendaria participar del desarrollo de esta propuesta de
innovacion. X

10

2. T tarios, agra © sug: para fortalecer proyecto de innovacion

Sin duda alguna enmegar b de conoci para el 3 ¥ la innovacidn sin duda
alguna son muy valiosas principalmente donde hoy en dia nos enconramos con un mercado muy voladly
i por lo mnto agrad: mucho 1a entrega de dichos conocimientos por parte del docente.

Imagen 1: Respuesta encuesta de satisfaccion codocente.
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El objetivo numero dos tuvo un proceso de implementacién bastan-
te complejo producto de decisiones de la universidad por contingencias
que ocurrieron esas semanas que hicieron que las ultimas 3 semanas de
clases fueran online y que la Universidad diera 1 semana de vacaciones.
Los indicadores de logro de este objetivo eran la realizacién del 100% de
las encuestas (3 en total) el cual se logrd en su totalidad y la asistencia de
los estudiantes a 3 de las 4 clases. Esto no fue posible de lograr, primero
por la reduccién de las clases y luego por la contingencia y la opcion de
visualizar después la grabacién de estas que les da la universidad a los
estudiantes. Participaron de un 66,6% de las clases (2 de 3 sesiones) y
visualizaron la clase a la cual no pudieron asistir por lo que a pesar de los
cambios este objetivo se da por logrado.

Sistema de Asistencia en Linea

Periodo: 202215 ¥ curse: CAMPUS: BES - NRC: 3142 - ~
Vista: m Semana Fecha: SEPTIEMBRE 2022 ~
Periodo 1202215 NRC CAMPUS' BES - NRG: 3142 - TALLER DE EMPRENDIMIENTO
“Los yano se en tinea, se luego de guardar 1a asistencia
Estudiante afecto a Resolucion N® 85/2017 VRDE - Politica para Padres y Madres.
ol Rt Hombre JUEVES JUEVES JUEVES Jueves Jueves % Asistencia
o1-00-2022 05-09-2022 15-09-2022 209202 29-09-2022
1900 - 2020 1500-2020 | 1900-2020 || 1900-2020  1900-2020
' A e . a7
2 A A A a
» » v &

UNIVERSIDAD
SAN SEBASTIAN

3 visualizaciones . 0 descarga(s)

Videoconferencia - recording_3 [52 minutos 20 segundos] G X
Jueves, 4 de agosto de 2022, 20:12

2 visualizaciones - 0 descargafs)

Videoconferencia - recording_4 [1 hora 5 minutos] & X
Jjueves, 11 de agosto de 2022, 20:23

3 visualizaciones - 0 descargal(s}

Videaconferencia - recording_5 (48 segundos] - X

jueves, 18 de agosto de 2022, 19:21

2 visualizaciones - 0 descarga(s)

Videoconferendia - recording_6 {1 hora 2 minutos] f& X

jueves, 18 de agosto de 2022, 20:23

4 visualizaciones - 0 descarga(s)

Videoconferencia - recording_7 [41 minutos 38 segundos] (3 X
jueves, 25 de agosto de 2022, 2006

6 visualizaciones « 0 descarga(s)

jueves, 1 de septiembre de 2022, 20:217

& visualizaciones - 0 descarga(s}

Videoconferencia - recording_9 [1 hora 13 minutos) % X
Jjueves, B de septiembre de 2022, 20:27

1 visualizaciones . 0 descargals)

Videcconferencia - recording_10 [1 hora 16 minutos] & X
martes, 13 de septiembre de 2022, 20:25
1 visuahzaciones - 0 descarga(s)

Imagen 2: Asistencia y Visualizaciones Clases
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El objetivo numero tres tuvo un proceso de desarrollo bastante sim-
ple, sobre todo por la cantidad de estudiantes. Tenia dos indicadores de
logro, primero los resultados de la pauta de evaluacién que fueron total-
mente favorables, obteniendo cada uno de los estudiantes un 100% o 15
puntos en cada categorfa (Por ambos docentes).

El estudiante sostiene una postura abierta El estudiante usa un volumen apropiado

" al contexto, se le puede escuchar sin
© de poder durante toda la presentacion. dificultad, durante toda la presentacidén

B 100% m 100%
El estudiante ocupa una articulacién El estudiante realiza de forma clara, en
piada a su discurso, se le puede por lo menos dos momentos de la
entender ficilmente, durante toda la presentacién, un uso musical de la voz
presentacidn para darle fuerza a algiin concepto o idea.
B 100% m 100%

Imagen 3: Graficos resultados pautas de evaluacion.

El otro indicador de logro de este objetivo era la percepcion positiva
tanto del docente y de los estudiantes. En los resultados de la encuesta de
satisfaccion docente todos los {tems obtienen un totalmente de acuerdo.
En la de los estudiantes 50% de los items fueron catalogados como muy
de acuerdo y 50% de acuerdo. Por lo que esté indicador de logro se cum-
pli6 en un 100%.
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Encuesta de Satisfaccion

Los objetivos deLos objetivos do Las actividades Losmétodos  Lapiofesora Los cjemiciony Lasestratogias  Consideraun  La formacién  Recomendaria
Inpropuesta de lnpropuestn de  desarrolladas andiovisuakese que plhna las las motrucciones de evaliacin sportenls  recitudaesinly partcipardel
imovacién  imovacémson demwodeln historias hacen  actividades peasn  fueronclaras, asignaturaya baplicable tanto s desarrollo de
fueson posiblesde  propuesta de Is fhcilish Ia desarrallo aplicables y  defemsadesn  lamigratrs  esla propuests
comunicados al  lograreon o bnde fuemnclansy vedicanl  emprendimisnto comoswm  demsovaciin
inico del emeisdy.  generamnun misatractvasy los cootensdos  adaptdm o comprension de I dearrclic
proces ambieate s delapropuesta  muestras  Jos contenidos y imy 5
patopabvoy de ¥ de la propuests
monvader eatre les adapto a ecme trabajades  de maovacién
todes Jos nuestras estudiantes.
participantes. necesidades
como
estudmntes
My de Acusedo.  SmDe Acserdo. W Ni de Acuerds ni e Desscuirds SEs Desscuerdo.  —Muy en Desacuerda

Encuesta de Satisfaccién

= Muy de Acuerdo » De Acuverdo
= Ni de Acuerdo ni en Desacuerdo. - En Desacuendo,

® Muy en Desacuerdo,

Imagen 4: Resultados encuestas de satisfaccion estudiantes y codocente.

Los resultados de la segunda parte de la encuesta de satisfacciéon “Co-

mentarios, agradecimiento o sugerencias para fortalecer proyecto de inno-
vacion” son las siguientes. Para esta parte se toman solamente las sugeren-
cias de uno de los estudiantes, ya que las del otro son sobre la totalidad de
la asignatura no sobre la propuesta de innovacién del Sistema de Clases.

Estudiante 2: Creo que es un tema no menor que deberia implementarse
de base incluso dentro de la formacion general que uno tiene al comenzar
la carrera dado gue son herramientas tan itiles como las tecnologias TIC
cuando hacemos presentaciones, pero aplicado a nuestra propia corporali-
dad. En nuestra realidad local, tenemos mucha ignorancia respecto al tema
postura y respiracion y como ayudarnos a impostar la vog de manera que
nuestra comunicacion sea efectiva.
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Como se puede percibir el comentario es absolutamente favorables
hacia el Sistema de Clases, entendiéndose en profundidad la necesidad
de la adquisicion de estas habilidades de consciencia corporal y fonacién
saludable tanto para la asignatura como para su desarrollo profesional.

Conclusiones

El primer objetivo especifico tenfa como indicador de logro la per-
cepcion positiva del codocente. Este fue logrado en un 100% como se
puede apreciar en los resultados de la encuesta de satisfacciéon codocente.
Mas que adoptar una bibliografia o una metodologia en particular para el
desarrollo de este objetivo se ocuparon contenidos vistos en las asignatu-
ras del magister, sobre todo estrategias didacticas docentes en educacion
superior y taller de casos experiencia profesional, como también lo vivido
en los 6 semestres de voz en la escuela de teatro. Por dar algunos ejemplos,
que el cuerpo fuera parte central del aprendizaje, que la sensacion de sacar
la voz fuera mas importante que la fisiologfa o los contenidos; por lo tanto,
primero sentian y después entendfan que sucedia en su interior. Que los
ejercicios fueran activos y de menor a mayor grado de dificultad, todos
con posibilidad de ser adaptados o cambiados segin la necesidad del o los
estudiantes. Que la motivacion estuviera presente todo el tiempo, tanto en
refuerzos positivos como en proceso metacognitivo de ir tomando cons-
ciencia del ir logrando las distintas metas de los ejercicios. Nombrar el
objetivo al inicio y al final para que pudieran reflexionar sobre si lo logra-
ron, activar conocimientos previos, buscar que le aprendizaje fuera situado
y crear un clima de aula que apoyara al proceso de ensefianza-aprendizaje.
Buscar distintos canales para los distintos aprendices (visual, auditivo, sen-
sitivo, reflexivo, kinestésico, etc.) y hacerlos reflexionar en la importancia
de estos contenidos y transferir el aprendizaje vivido desde el aula a la
asignatura y desde la asignatura a su carrera.

El segundo objetivo especifico tenfa dos indicadores de logro, el pri-
mero directamente relacionados con los estudiantes, obtener un 75% de
participacion en las clases. El segundo tanto para los estudiantes como
para el codocente, tener un 100% de las encuestas de satisfacciéon reali-
zadas. Este ultimo se alcanzé en su cabalidad y no tuvo mayor inconve-
niente salvo el que uno de los estudiantes contestara la Ultima parte de
“Comentarios, agradecimiento o sugerencias para fortalecer proyecto de
innovaciéon” como si fueran para la totalidad de la asignatura y no hacia la
innovacién. El primer indicador fue logrado en un 100% tras modificar
sus parametros, de cuatro clases se pasaron a tres y como una metodo-
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logia propia de la universidad los estudiantes pueden ver la grabacién de
las clases si no puedes venir a ella y la asistencia se complica al pasar al
formato online ya que se deben trasladar desde el trabajo hasta sus casas lo
que entorpece el que puedan llegar al inicio o simplemente puedan llegar.
Como vinieron, ambos estudiantes, a dos de las tres clases de la innova-
ci6n y la que no pudieron asistir fue visualizada por ellos es que el indica-
dor de logro se toma como alcanzado. Ademas de los indicadores antes
nombrados, los estudiantes lograron reflexionar sobre el contenido del
propio discurso y como intervienen otros elementos que influyen de ma-
nera determinante en el animo de los oyentes (Pulpon et 4l., 2005, p. 169).
Como dice Hermosilla et 4l. (2013) los alumnos comprueban ademas que
el lenguaje corporal es importante, sea cual sea el contenido y contexto
de la comunicacion oral, ya que analizan el significado que pueden tener
ciertos movimientos o posturas (p. 4).

El tercer objetivo especifico tenfa dos indicadores de logro, la per-
cepcion positiva de ambos docentes y el nivel de satisfacciéon evidencia-
do por estudiantes y codocente sobre la implementaciéon. El primer fue
logrado en un 100% como reflejan las pautas de evaluaciéon de ambos
estudiantes en donde logran el total de puntaje en todos los items corres-
pondientes a la innovacién. Dando por logrado lo que plantea Hermosilla
et al. (2013) esta competencia permite expresar con claridad y oportuni-
dad las ideas, conocimientos y sentimientos propios a través de la palabra,
adaptandose a las caracteristicas de la situacion y la audiencia para lograr
su comprension y adhesion. Se contempla una clara mejorfa en los resulta-
dos obtenidos con relacién a afios anteriores, donde esta competencia no
habia sido reforzada y una mayor satisfaccioén en el alumnado con respecto
ala asignatura (p. 2-3). El dltimo indicador fue logrado en un 100% ya que
en los resultados de la tabulacién de las encuestas de satisfaccion tanto de
los estudiantes como del codocente solo se obtuvieron respuestas “muy
de acuerdo” o “de acuerdo”, ambos descriptores daban por cumplido este
indicador.

Se puede concluir que los resultados generales del proyecto de inno-
vacion son positivos, dado que todos los indicadores de logro de cada uno
de los objetivos especificos se alcanzaron en un 100%, incluidas las en-
cuestas de satisfaccion y la pauta de evaluacion. Ademas, los comentarios
son sumamente favorables, lo que refleja un proceso metacognitivo y cot-
poral de entendimiento de la necesidad de incluir competencias de cons-
ciencia corporal y fonacion saludable en la asignatura y en sus carreras.
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Resumen

La popularizacién del uso de tecnologias como la realidad virtual,
ha permitido la simulacién inmersiva de entornos de trabajo y han sido
aplicadas en este proyecto para la formacion a distancia en la asignatura de
Seguridad Industrial de la carrera de Técnico Nivel Superior en Preven-
ci6n de Riesgos del Centro de Formacion Técnica CENCO. Buscando asi,
lograr que los estudiantes puedan alcanzar las competencias especificas
declaradas en el programa de la asignatura.

La propuesta considerd la aplicacion de una accién piloto de mejora
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basada en el uso de realidad virtual inmersiva (RVI) en la que se selecciond
un grupo de 5 estudiantes inscritos en la asignatura de Seguridad Indus-
trial, de noveno bimestre de la carrera de TNS en Prevencién de Riesgos
del CFT CENCO, los cuales participaron en dos experiencias innovadoras
que tenfan como objetivo dar respuesta a las dificultades de aprendizaje
observadas tanto por alumnos como docentes. Si bien la muestra fue
reducida, lo que implica una necesidad de repetir la accion piloto en otras
cohortes, a partir del andlisis y evaluacién de los resultados obtenidos se
podran considerar los cambios necesarios para que el proyecto sea aplica-
do en la institucién.

Durante el desarrollo del proyecto de investigacion-accién, se aplica-
ron técnicas e instrumentos como: revision documental, entrevistas, en-
cuestas, observacion directa, cuestionarios, registros e informes analiticos
de los datos recopilados a través de un analisis cualitativo confirmar la hi-
potesis de que el uso de la realidad virtual inmersiva es hoy dfa una herra-
mienta tecnoldgica al servicio de la didactica (Lerma, et al, 2020) que, entre
otras, mejora la socializacién del grupo y la adquisiciéon de competencias
practicas dificiles de desarrollar en la formacién en entornos virtuales de
aprendizaje. En ese sentido, las metodologias activo-participativas apoya-
das por recursos tecnologicos han sido un apoyo para generar aprendizajes
significativos. (Lerma, 2020).

Palabras clave: Competencias, realidad virtual inmersiva, practica
docente, investigacién-accion.

Introduccién

En la actualidad las practicas pedagogicas centradas en el uso de en-
tornos simulados para coadyuvar al desarrollo de los procesos de ense-
flanza-aprendizaje ha significado realizar una reflexion sobre cudles seran
los préximos pasos que la educacion dara apoyada por este cambio de
paradigma. Asi, los esquemas tradicionales se enriquecen, ofreciendo a
estudiantes y docentes nuevos métodos de ensefianza (Lerma et al, 2020)

La realidad virtual es hoy dia un gran apoyo a todo lo que es educa-
ci6én y formacion. Gracias a la neurociencia nuestro cerebro aprende mas
en situaciones reales y significativas y en ese sentido el cerebro toma como
reales situaciones que son virtuales. Este salto de ir de lo mas teérico a lo
practico a través de experiencias donde la persona aprende haciendo tie-
ne un impacto positivo, puesto que la experiencia vivida es memorable y
dado que se produce algo que hizo con el propio cuerpo, con sus manos,
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con sus pies, observando y trasladandose, permitiendo que el usuario se
sumerja completamente en la simulacion real, interactuando con el mundo
virtual de una manera similar a como interactia con el mundo real (Mat-
tinez, 2014). Eso va a tener una fijacién mucho mas facil a nivel cognitivo
porque aprende haciendo y no recibiendo pasivamente la informacion.

El proyecto de innovacién propone como objetivo general el uso
de la realidad virtual inmersiva a través de entornos virtuales inmersivos
en la asignatura de Seguridad Industrial de la carrera de Técnico Nivel
Superior en Prevencion de Riesgos del CFT Cenco; como proceso para
que los estudiantes alcancen las competencias especificas declaradas. En
este entorno simulado de trabajo, el estudiante puede recorrer el espacio,
manipular objetos, observarlos y también puede moverlos de lugar. Lo
anterior se realiza primeramente en una clase sincrénica con un escenario
construido artificialmente donde, podra comunicarse en tiempo real con
su profesor y compafieros de forma similar a una clase presencial. Poste-
riormente, de forma asincronica, tendra que enfrentarse a una situacién
realista de trabajo, identificara peligros, debera tomar decisiones y podra
repetir las actividades todas las veces que fuese necesario, permitiendo con
esto un aprendizaje efectivo.

El diagnéstico que se realiza permite saber el estado del arte de los
distintos aspectos incidentes en la problematica identificada. Luego, se di-
sefia una actividad de mejora basada en el uso de realidad virtual inmersiva
(RVI) que permite dar respuesta a las desviaciones observadas implemen-
tando para ello un piloto en un grupo de estudio, finalizando con la eva-
luacién de esta implementacion en el grupo de estudio y comparando con
el grupo de control.

Pregunta de Investigacion

«Cémo podemos favorecer el alcance de las competencias especificas
de los estudiantes de la asignatura de Seguridad Industrial de la carrera de
Técnico de Nivel Superior en Prevencién de Riesgos del CFT CENCO
mediante la incorporacién de nuevas tecnologias que permitan la exposi-
cion a entornos simulados de trabajo y que pueda ser aplicado en contex-
tos sincrénicos y asincronicos?

Obijetivo General

Implementar el uso de la realidad virtual inmersiva (RVI) a través
de entornos virtuales inmersivos en la Unidad Tematica 111 de la asigna-
tura de Seguridad Industrial de la carrera de Técnico de Nivel Superior
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en Prevencion de Riesgos del CFT CENCO como proceso para que los
estudiantes alcancen las competencias especificas relacionadas con la iden-
tificacién de peligros y evaluacion de riesgos y que pueda ser aplicado de
forma sincrénica y asincronica.

Objetivo Especificos

*  Realizar un diagnoéstico en profundidad de los distintos aspectos inci-
dentes en la problematica identificada.

*  Diseflar una actividad de mejora basada en el uso de realidad virtual
inmersiva (RVI) para dar respuesta a las desviaciones observadas e
implementar un piloto en un grupo de estudio.

*  Evaluar el proceso de implementacion y resultados obtenidos al apli-
car la acciéon RVI en el grupo de estudio y en comparacién al grupo
de control.

Marco tedrico

La utilizacién de la tecnologfa digital y los entornos virtuales en el
proceso de ensefianza y aprendizaje permite actualmente la adaptacion a
diferentes rasgos cognitivos y sociales de los alumnos (Pérez et al. 2021).
Es asi como en Chile las instituciones de educacién superior que impar-
ten formacién 100% a distancia se han posicionado con el transcurso del
tiempo. Lo que se ha demostrado a partir del aflo 2020, en donde la ma-
tricula de primer afio en este tipo de programas alcanzoé los 18.478 estu-
diantes. Esto corresponde a un porcentaje que alcanza a 6,8% respecto de
2019, impactado ademds con que la pandemia ha consolidado la matricula
de carreras bajo esta modalidad (SIES, 2020). Igualmente, este sistema de
educacion terciaria permite el acceso de una poblacién estudiantil consti-
tuida principalmente por jovenes y adultos trabajadores sobre 30 afios que
buscan una posibilidad de certificaciéon de sus aprendizajes o perfeccio-
namiento a través de la educacion superior que, reflejado en la matricula,
registra un crecimiento del 42% en el modo de educacion a distancia (Mi-
neduc, 2021).

El presente proyecto basa su desarrollo en el Centro de Formacién
Técnica CENCO, concretamente en la carrera de Técnico de Nivel Supe-
rior (TNS) en Prevencién de Riesgos. A partir del afio 2014, esta institu-
ci6n tomo la decision de comenzar su trayectoria para convertirse en un
Centro de Formacién Técnica con modalidad 100% a distancia. Conse-
cuente con lo anterior, CFT CENCO incorpord la educacion a distancia,
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asistida con el uso de TIC a través de infraestructura de redes informaticas
y junto a un disefio de curriculum basado en competencias. Este modelo
permite que la educacion a distancia que entrega, sea flexible, sin rigidez
de los tiempos, que responda a los diferentes estilos de aprendizaje, con
énfasis en el trabajo colaborativo en red y asincronica, a partir de las con-
diciones de vida de cada estudiante, (CFT CENCO, 2021).

Dentro de las asignaturas que cursan los estudiantes de la carrera,
la asignatura de Seguridad Industrial contribuye al logro del resultado de
aprendizaje del perfil de egreso: “identificar las causas de accidentes, sus
consecuencias y los costos que originan, tanto para la empresa como para
el trabajador” (CFT CENCO, 2020a). Las unidades tematicas desarrollan
los siguientes contenidos: Aspectos basicos de la Seguridad Industrial, La
Seguridad industrial y, por ultimo, Practicas de Seguridad, identificando en
esta los codigos y sefialética de seguridad y prevencion de riesgos que se
utilizan en las empresas, segun la legislacion vigente. En este punto, lo que
se busca es orientar el aprendizaje de acuerdo con lo que requieren los es-
tudiantes de la asignatura de Seguridad Industrial de la carrera de Técnico
de Nivel Superior en Prevencién de Riesgos del CFT CENCO, desde el
aula a la aplicacion en la practica profesional y con relacion a lo que sefiala
el perfil de egreso. El enfoque que se da en el programa de la asignatura
busca, como sefiala Tobén, “orientar el aprendizaje acorde con los retos y
problemas del contexto profesional”, permitiendo que “el aprendizaje, la
ensefanza y la evaluacion tengan sentido” (2007, p. 4).

Disefio metodolégico

La implementacién del proyecto de innovaciéon y la aplicacion de
la accién piloto de mejora basada en el uso de realidad virtual inmersiva
(RVI) para dar respuesta a las desviaciones observadas en relacién con las
dificultades de alcance de las competencias declaradas en la asignatura de
Seguridad Industrial que se dicta en modalidad 100% online, comienza en
el mes de mayo del afio 2022.

Se consideré la aplicacion de encuestas y entrevistas tanto al inicio
como a la salida. Los objetivos de la encuesta aplicada permitieron realizar
un diagnostico holistico de las fortalezas y debilidades que declara el pro-
grama de la asignatura seguridad industrial en cuanto a las competencias,
aprendizajes esperados y metodologias aplicadas.

La poblacion de estudiantes matriculados en la asignatura de Segu-
ridad Industrial de la carrera de TNS en Prevencion de Riesgos y que se
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dicté en el bimestre 8, corresponde a 22 estudiantes, de los cuales partici-
paron cinco en el proyecto piloto. La limitaciéon del nimero de estudiantes
para el proyecto piloto se debi6 a la disponibilidad de presupuesto para la
adquisicion del hardware de RVI que se ha utilizado en la prueba piloto
(Oculus Meta Quest 2).

En este estudio cuasiexperimental (antes-después), lo que se analiza
es la relacion de los estudiantes con la realidad virtual inmersiva antes y
después de una exposicién a una sesion de grupo sincronica en un escena-
rio virtual creado para la unidad 111, en donde ellos podran interaccionar
en tiempo real. Asf como la utilizacién de una actividad practica en RVI
asincronica que ha sido proporcionada por la empresa YOY Simulators.
Por otro lado, es necesario mencionar que se trata de un estudio no proba-
bilistico puesto que la muestra no se ha escogido aleatoriamente.

Para la eleccion de las actividades se utilizaron escenarios que per-
mitan a los estudiantes poder ubicarse en un contexto en el cual puedan
interactuar y que ademas sea pertinente con el programa de la asignatura.
Las dos actividades que han sido desarrolladas y que fueron incorporadas
en cada uno de los visores de realidad virtual permiten abordar en for-
ma de experiencia piloto dos resultados de aprendizaje esperados de la
Unidad III, Practicas de Seguridad Industrial: sefalizacion industrial de
sustancias peligrosas e identificacién de escenarios de riesgos en entornos
industriales.

Resultados

Durante el desarrollo de la unidad III de la asignatura, el grupo de
estudiantes seleccionado para participar en la experiencia piloto fue con-
vocado para presentatles el proceso del proyecto de innovacion, mientras
que el resto de los estudiantes siguieron la asignatura de manera tradicio-
nal. En ambos casos, las distintas fases de la asignatura fueron coordinadas
e impartidas por el mismo docente para guardar la coherencia pedagogica.

Como hemos comentado anteriormente, antes de la ejecucion de la
experiencia de clase sincronica innovada, el grupo piloto tuvo que asistir
a una reunion virtual de induccién sobre el uso del equipo Oculus Meta
Quest 2 y las dos aplicaciones a utilizar: Altspace VR y la de identificacién
de riesgos en instalaciones de trabajo en altura de YOY Simulators.

Tras la induccién de uso, se cité al grupo para la realizacién de la
clase sincrénica sobre sefializacion referente a sustancias peligrosas y que
serfa impartida en el mundo virtual disefiado en Altspace VR y donde el
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docente pudo interactuar con los participantes recorriendo el escenatrio
industrial. Durante el encuentro y segin los comentarios de la docente
observadora, se produjo una interacciéon permanente entre el grupo y se
fueron abordando los distintos contenidos del programa previsto de for-
ma cooperativa, lo que se pudo percibir igualmente en la grabacion de la
actividad.

A continuacion, se solicit6 al grupo que, segun sus tiempos y en un
plazo de 5 dias, pudiesen entrar a la actividad asincronica y realizar las
practicas que la aplicacion propone.

El proceso final de intervencion nos permitié evaluar los resultados
de este mediante distintos instrumentos.

Actividad
sincrdnica

Actividad
asincrénica

Entrevista

Induccidn de uso 5
‘competencias

En estos espacios se dispusieron de manera atractiva paneles con
informacién grafica y posteriormente los estudiantes hicieron algunos
ejercicios de identificacion de sefialética de seguridad sobre los distintos
elementos del entorno (contenedores maritimos, galpones y bidones).
Cabe resaltar que, una vez instalado el escenario virtual en AltspaceVR,
el docente tiene una gran variedad de recursos que puede integrar en el
escenario como, reproductores, imagenes, sonidos, y que pueden permitir
la interaccién multimedia del estudiante.

Tlustracion 1: Proceso de implementacion y evaluacion de la prueba piloto
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Ilustracion 2: Instantaneas de la clase sincronica en AltSpace VR

Experiencia practica asincrénica, aplicacion sobre trabajos en
altura de YOY SIMULATORS (https://www.yoy.cl): Experiencia en
RVI para mejorar y evaluar las competencias de los estudiantes de forma
asincronica.

La aplicacion elegida de riesgos en los trabajos en altura facilita refor-
zar los conocimientos tedrico-practicos mediante simulaciones de casos
relacionados con determinadas areas de trabajo en un escenario altamente
inmersivo. En éste, los estudiantes se involucran en el proceso virtual de
aprendizaje, emociones, reacciones y concentracién dado el entorno simi-
lar al real, los sonidos y las interacciones realizadas.

Los estudiantes dispusieron de cinco
dias para poder ejecutar las cuatro ex-
periencias de las que dispone la aplica-
ci6én practica. Durante el uso de la apli-
cacion, los estudiantes van recibiendo
retroalimentacion continua de las ac-
ciones correctas e incortrectas, con lo
que pueden it mejorando su desempe-
flo en las posteriores repeticiones, lo
que permite ir fijando los conocimien-
tos adquiridos.
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Conclusiones

Las instituciones de educacion superior que han decidido dictar sus
carreras completamente bajo la modalidad virtual enfrentan grandes de-
saffos con el uso de tecnologfas de informacion, y la incorporaciéon de
éstas como herramientas centrales para el logro del perfil de egreso y las
competencias declaradas. Sobre todo si este proceso de implementacién
ha sido como consecuencia de las circunstancias acaecidas a nivel interna-
cional desde 2019.

Como se detect6 previamente en la institucion objeto de este pro-
yecto de investigacion, dichos contenidos, que normalmente son abot-
dados con actividades interactivas que se encuentran disponibles en la
plataforma LMS Moodle tales como infografias, clases sincrénicas, foros
tematicos, trabajos de investigaciéon colaborativos, gamificacién, pruebas
de correccidon automdticas, entre otros; no estaban dando los resultados
esperados o no conseguian facilitar al estudiante el aprendizaje de compe-
tencias especificas en la carrera y asignatura intervenida.

Basado en lo anterior, el objetivo general planteado fue “Implementar
el uso de la realidad virtual inmersiva (RV1) a través de entornos virtuales inmersivos
en la unidad diddctica 3 de la asignatura de Seguridad Industrial de la carrera de Téc-
nico de Nivel Superior en Prevencion de Riesgos del CET CENCO como proceso para
que los estudiantes aleancen las competencias especificas relacionadas con la identifica-
cidn de peligros y evaluacion de riesgos y que pueda ser aplicado de forma sincrnica y
asinerdnica”. Objetivo que pretendfa entregar a los estudiantes que cursan la
asignatura de seguridad industrial en modalidad on/ine una nueva forma de
abordar los contenidos. Utilizando para ello la realidad virtual inmersiva y
partir de la hipétesis de que esta mejora permitiria abordar los objetivos
de aprendizaje eficientemente y alcanzar asi las competencias declaradas
en la asignatura y lo que estarfa en lo comentado por Jofré et al (2018), en
relacién a que los estudiantes se ven beneficiados por el desarrollo de sus
procesos fisicos y cognitivos.

El aprendizaje inmersivo se basa principalmente en la utilizacién de
entornos tridimensionales basados en el soporte de las tecnologfas de la
informacién. Dichos entornos representan situaciones realistas donde se
pueden lograr procesos pedagdgicos complejos puesto que los estudiantes
pueden participar, interaccionar y comunicarse entre ellos, as{ como tam-
bién sumergirse en experiencias que fomenten un aprendizaje significativo
(Ayala et al, 2020).

El “diagndstico en profundidad de los distintos aspectos incidentes en la proble-
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matica identificada” y que se abord6 como primer objetivo especifico, consi-
derd no tan solo el programa de la asignatura, sino que fueron importantes
los resultados obtenidos en la aprobacién de la asignatura y en las defen-
sas de titulo, observando en esta etapa algunas falencias de contenidos e
interpretacién. Asi mismo, también fueron relevantes los datos luego de
aplicar los instrumentos a los diferentes actores claves y que permitieron
recoger evidencia relevante para el proyecto de innovacion y las activida-
des desarrolladas.

Como aspectos principales detectados en dicho diagnéstico aparecio
la falta de cooperacion en el grupo debido a la nula interaccién en primera
persona y que dificulta las relaciones sociales entre pares. Igualmente, se
observé la necesidad de incorporar metodologfas que favorezcan el apren-
dizaje de contenidos practicos dada la evidencia de que los estudiantes
se encontraban con dificultades a la hora de desarrollar sus proyectos de
intervencién vy titulacién.

Para dar respuesta al segundo objetivo especifico “Disesiar una activi-
dad de mejora basada en el uso de realidad virtual inmersiva (RV'1) para dar respuesta
a las desviaciones observadas e implementar un piloto en un grupo de estudio” y en
base a las necesidades derivadas del diagnéstico inicial, se disefiaron las
dos experiencias piloto que permitieron, mediante el desarrollo de dife-
rentes escenarios en forma sincrénica y asincronica, llevar a los participan-
tes de la experiencia piloto a espacios similares al entorno real de trabajo.

Si bien es posible que puedan ser usadas a futuro y para el mismo fin
otros metaversos, plataformas o simulaciones de entornos inmersivos, dado
que son tecnologias con un gran avance en la actualidad, el software usado
tanto para el disefio y desarrollo, como para la aplicacién de la prueba
piloto, pudieron aportar un resultado muy realista. Ademas, también fue
recogida la impresién del docente que participd en el disefio del entorno
virtual en cuanto a la facilidad de uso de Unity con una formacion basica
adecuada al cuerpo docente. Esto podtia evidenciar que la RVI podtria ser
implementada a medio plazo como herramienta para mejorar las metodo-
logias de aprendizaje en otras asignaturas de la carrera.

En relacion a lo observado en el analisis del tercer objetivo especifi-
co: “Evaluar el proceso de implementacion y resultados obtenidos al aplicar la accion
RVT en el grupo de estudio”, resulta indiscutible la relevancia y pertinencia
que juegan las aplicaciones de RVI como un recurso complementario de
la formacién en el aula virtual, puesto que se evidencia la interaccion alum-
no-docente, alumno-grupo y alumno-entorno.

Esta experiencia piloto permitié que los estudiantes se sintieran mo-
tivados tanto en la participaciéon como también en la entrega de experien-
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cias personales vividas, lo que se condice con lo expresado por Molina
(2006), “Un individuo desarrolla competencias a partir de su capacidad de
aprender de su experiencia. No emergen directamente de la relacion entre
enseflanza y aprendizaje” (p.55). El impacto a nivel cognitivo fue evidente
y determina la efectividad de esta estrategia didactica mediada por tecno-
logia RVI, permitiendo reforzar el proceso que se lleva a cabo en la mo-
dalidad actual de ensefianza-aprendizaje implementada por la institucion.

Si bien no se abordé el proyecto con el objetivo de obtener resulta-
dos cuantitativos, dado que la muestra no serfa suficiente, el analisis cuali-
tativo de la percepcion de los estudiantes y docentes participantes entregd
evidencia de la mejora sustancial del aprendizaje. La mejora de la motiva-
ci6én, de la participacion y cooperacion entre el grupo y la sensacion de
estar presente o el realismo del entorno de trabajo, fueron comentarios
generalizados en las entrevistas posteriores a la aplicacion de la experiencia
piloto, lo que da sustento y sentido al proyecto de innovacién; siendo todo
ello coincidente por lo expresado por autores como Martin et al (2017),
que mantienen que las tecnologfas virtuales alientan a los estudiantes a ser
aprendices activos, permitiendo la exploracion y la comprensién de con-
ceptos complejos tal y como ocurre en el aprendizaje por descubrimiento.
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Introduccién

En cada inicio de periodo escolar los profesores de nivel universitario
que imparten materias de ciencias basicas relacionadas con matematicas se
enfrentan a desiguales niveles de conocimientos entre los estudiantes, ad-
quiridos en los diferentes cursos previos a la educacion universitaria. (Diaz
et al.,, 2019). Ante esta situacion las instituciones de educacién superior
han optado por llevar a cabo diversas estrategias que tratan de nivelar
los conocimientos de los estudiantes. Estos cursos de nivelacién muchas
veces son al comienzo de cada semestre y se destina un corto plazo para
que estos conocimientos sean adquiridos por los estudiantes, por lo que
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no se logra el aprendizaje esperado. El presente proyecto de innovacioén
surge de la necesidad de disminuir las dificultades en el aprendizaje de los
conceptos matematicos presentes en las unidades del curso de Fisica Ge-
neral mejorando la participacién y formacién de los estudiantes mediante
la implementacion del software libre wxMaxima. Rodriguez (2007) define
wxMaxima como un programa cuyo objetivo es la realizacion de calculos
matematicos simbolicos (aunque también numéricos), capaz de manipu-
lar expresiones algebraicas, derivar e integrar funciones y realizar diversos
tipos de graficos. Segin Garcia (2016) este software permite al docente
proponer actividades utilizando metodologia de situaciones didacticas,
promoviendo a su vez el uso de TIC’S, que los estudiantes planteen sus
propias hipotesis, permitiéndoles hacer analisis mediante la comprobacion
y el autoaprendizaje.

El proyecto de innovacién docente se aplico a estudiantes que cur-
san la asignatura de Fisica General perteneciente al segundo semestre de
primer afio de la carrera de Ingenierfa Ambiental de la Universidad de
O’Higgins, la cual esta ubicada en el campus Colchagua en la Ruta 1-90
S/N, San Fernando, region de O’Higgins, Chile.

La Universidad de O’Higgins es una institucion de educacion supe-
rior creada por ley el 7 de agosto de 2015 y puesta en funcionamiento el
13 de marzo de 2017 en la region de O’Higgins. Su origen cobra relevancia
ya que es la primera universidad publica en ser creada en mas de 20 anos
(en conjunto con la Universidad de Aysén). Ademas, su corta duracién
ha implicado que gran parte de su funcionamiento lo ha realizado bajo la
tutela de la Universidad de Chile donde recién en 2022 se inicia el proceso
de acreditacion institucional. Esto ha implicado que la estructura de ma-
llas, programas y organizacion de las carreras tenga una mirada moderna y
actualizada en torno a la docencia en educacion superior.

Durante los primeros afios de funcionamiento de la Universidad de
O’Higgins se han implementado nivelaciones de ciencias basicas y mate-
maticas que, sin embargo, no han podido paliar con la deficiencia en con-
ceptos basicos que algunos estudiantes traen desde la educacién media.
En este contexto, estos estudiantes tienen muchas mads dificultades a la
hora de aprender conceptos, teotfas y experiencias mas avanzadas y nue-
vas, lo cual impacta negativamente en sus calificaciones.

En base a lo anterior, la Pregunta de investigacion del proyecto es
la siguiente: ¢Cual es la innovacion docente que puede generar la imple-
mentacién de la herramienta tecnolégica wxMaxima en los procesos de
aprendizaje académico de la asignatura de Fisica General de la Universidad
de O’Higgins?
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En atencion a la pregunta de investigacion, se plantea como Objetivo
general del proyecto de investigacién: Disefiar una secuencia didactica de
innovacion docente a través de la implementacion del software wxMaxi-
ma que permita mejorar la participacioén y la formacion de los estudiantes
en la sala de clases en la asignatura de Fisica General, y como Objetivos
especificos del proyecto de investigacion: Recolectar informaciéon de la
aplicacién inicial del programa wxMaxima, a través del curso de Alge-
bra y Trigonometria del primer semestre de 2022 con el fin de conocer
la apreciacién de los estudiantes sobre su uso y utilidad; Implementar la
utilizacién del programa wxMaxima a través de la secuencia didactica que
permita la participacion de los estudiantes a lo largo de la realizacion del
curso de Fisica General; Evaluar el desarrollo de la secuencia didactica
que permite ejecutar el programa wxMaxima con la finalidad de conocer
la percepcion acerca de su utilidad, tanto en la comprension de conteni-
dos, como en su relevancia en la disciplina de estudio por parte de sus
estudiantes.

El bajo rendimiento escolar es una problematica actual, sumando
los problemas de atencién, ha hecho del fracaso universitario un tema co-
mun. Utilizar herramientas tecnolégicas en asignaturas de matematicas ha
generado buenos resultados, aumentando la satisfaccién de los estudiantes
frente al estudio de estas. (Gonzalez-Hernandez, 2019).

Las nuevas tecnologfas estain ganando un espacio importante en la
sociedad actual ya que favorecen y facilitan en gran consideracion diversas
actividades de nuestra vida cotidiana. Es por esto por lo que el futuro
profesional debe adquirir competencias necesarias para el correcto uso de
herramientas tecnoldgicas las cuales van a permitirle facilitar los procesos
de enseflanza y aprendizaje. (Alcantara, 2009).

Los Sistemas de Algebra Computacional (Computer Algebra System,
o CAS) son softwares especiales que son capaces de resolver una gran
variedad de problemas matematicos que involucran expresiones simbo-
licas (“letras”) y expresiones numéricas (Pierce, 2005). Para utilizatlo, es
necesario conocer la sintaxis del lenguaje de programacién del programa.
Existen varios CAS disponibles, algunos de los cuales son de pago y pre-
sentan una cantidad mayor de funciones predeterminadas. Sin embargo,
también existen otros programas de codigo libre y sin pago, tales como

wxMaxima (https://maxima.sourceforge.io/es/) o la extensién SymPy de
Python (https://www.sympy.org/es/). Este ultimo tipo de programas es

especialmente util en docencia, ya que cualquier estudiante puede acceder
a ¢l a través de un computador. Actualmente, la generalizacion del uso de
programas informaticos ha sido potente, sumado al facil acceso a ellos,
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ha provocado un reconocimiento de la necesidad de la integracion de las
distintas herramientas tecnolégicas en los estudios universitarios. Las TIC
(Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién) estan empezando a
constituirse en recursos que ayudan a la innovacién de métodos de ense-

flanza, principalmente en los primeros cursos de la Universidad. (Cama-
cho, s.t).

Disefio metodolégico

El enfoque metodolégico utilizado para el disefio de este proyecto,
en funcién de su problematica que observa la falta de capacidades mate-
maticas en los estudiantes que ingresan a la educacion superior, es el de
investigacion-accion (Catalan Ahumada, 2021). Comprende una propues-
ta de innovacion docente que se implementa para el desarrollo de una
secuencia didactica aplicada en los estudiantes de la carrera de Ingenieria
Ambiental, en la asignatura Fisica General de la Universidad de O Hig-
gins.

La poblacién considera como universo a la totalidad de los estudian-
tes de fisica general universitaria y una muestra como participantes del
proyecto de innovacién que involucra a 16 estudiantes con el propdsito
de mejorar la participacion y la formacion de los estudiantes en la sala de
clases en la asignatura de Fisica General.

Como disefio de Investigacion se consideré un estudio de caso (Flick,
2012) por que permite determinar el contexto de andlisis para el disefio
de la propuesta de innovacion, las experiencias previas y la disposicién
de sus actores. El instrumento para la elaboracion de la propuesta es de
un proyecto de innovacion docente que se disefla a partir de la necesidad
surgida del problema y atendiendo la ejecucion en la institucién educativa.

Resultados

Con el fin de obtener informacién acerca de las experiencias y opi-
niones que tuvieron los estudiantes en la experiencia inicial del uso del
software wxMaxima se implement6 un cuestionario de cinco preguntas,
con la siguiente escala: Muy de acuerdo, de acuerdo, en desacuerdo y muy
en desacuerdo.

Primera pregunta (Figura 1): La herramienta digital wxMaxima cum-
pli6 con las expectativas en cuanto a su aprendizaje académico. Un 60% de
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los estudiantes respondié que estaba de acuerdo, un 30% que estaba muy
de acuerdo, mientas que solo un 10% se encontraba en desacuerdo. En
general una gran cantidad de estudiantes indico que el software cumplié
con sus expectativas en cuanto a su aprendizaje

Figura 1

1.- La herramienta digital wxMaxima cumplié con sus expectativas en cuanto a su aprendizaje
académico
10 respuestas

@ Muy de acuerdo
@ De acuerdo

60% @ En desacuerdo
o
@ Muy en desacuerdo

Segunda pregunta (Figura 2): WxMaxima facilito su proceso de
aprendizaje de los contenidos del curso de Algebra y Trigonometria. El
40% de los estudiantes indico estar de acuerdo, un 30% muy de acuerdo
y de igual forma un 30% de los estudiantes considera estar en desacuer-
do. La mayor cantidad de estudiante considera que wxMaxima facilito su
aprendizaje.

Figura 2

2.- wxMaxima facilité su proceso de aprendizaje de los contenidos del curso de Algebra y

Trigonometria
10 respuestas

@ Muy de acuerdo

@ De acuerdo

@ En desacuerdo

@ Muy en desacuerdo
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Tercera Pregunta (Figura 3): Las actividades realizadas con dicha he-
rramienta digital las considera didacticas. Un 40% indico estar muy de
acuerdo, de igual forman 40% esta de acuerdo, mientras que un 20% con-
sidera estar en desacuerdo con esta afirmacion.

Figura 3

3.- Las actividades desarrolladas con dicha herramienta digital las considera didacticas
10 respuestas

@ Muy de acuerdo

@ De acuerdo

© En desacuerdo

@ Muy en desacuerdo

Pregunta cuatro (Figura 4): Seria de su agrado utilizar esta herramien-
ta en otra asignatura. Un 50% de los estudiantes indico estar de acuerdo,
un 40% esta muy de acuerdo, mientras que un 10% de los estudiantes
considera estar en desacuerdo con esta afirmacion.

Figura 4

4.- Seria de su agrado utilizar esta herramienta en otra asignatura
10 respuestas

@ Muy de acuerdo
@ De acuerdo

@ En desacuerdo
@ Muy en desacuerdo

En la pregunta cinco y ultima del cuestionario (Figura 5), se le solicita
al estudiante indicar en cual o cuales de las unidades del curso de algebra y
trigonometria el programa wxMaxima facilit6 el aprendizaje.
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Figura 5

5.- De las siguientes unidades del curso de Algebra y Trigonometria, en cual o cuéles cree usted

que el programa wxMaxima facilita el aprendizaje. Puede marcar mas de una alternativa
10 respuestas

Resolucion de ecuaciones 8 (80 %)

Resolucién de inecuaciones: 6 (60 %)

Resolucién de sistemas de
ecuaciones

8 (80 %)

Ecuaciones exponenciales y

N 3(30 %)
logaritmicas.

Trigonometria 1(10 %)

0 2 4 6 8

Los resultados obtenidos del cuestionario aplicado muestran que un
gran porcentaje de los estudiantes del curso se siente conforme con los
resultados que entrega la utilizacion de wxMaxima. Los/las estudiantes
mencionan que serfa dtil implementar el software en otras asignaturas de
la carrera. Segin Garcia se obtienen logros significativos en el desarrollo
de habilidades matematicas apoyandose con el software libre, generando
una mejor adquisicion de conceptos matematicos. (2016). Es importante
destacar que esta TIC apoya el desempefio académico de los estudiantes
en su aprendizaje académico ayudandolos a adquitir competencias que se-
ran utiles en su desarrollo profesional.

La inclusion de herramientas tecnolégicas en el aprendizaje es, ge-
neralmente, bien recibido tanto por la comunidad estudiantil como la do-
cente. De acuerdo con un estudio realizado en 2021 en Estados Unidos,
el uso de herramientas tecnoldgicas en educacién superior aumento en un
19%, mostrando ademds que, tanto estudiantes como profesores tienen
una percepcion positiva respecto de este tipo de herramientas, la cual se
ve mermada debido a la falta de soporte técnico y entrenamiento (Mac-
Kinsey & Company, 2022). Las TIC’ le permiten al estudiante relacionar
el software a diferentes areas de su disciplina, fortaleciendo la relacién

entre ellas y mejorando la motivacion del estudiante acerca de su carrera
profesional (Molina-Mora, 2015).

Con respecto a la implementacién del proyecto de innovaciéon en
la asignatura en particular de Fisica General, se ha avanzado en dos ejes.
Primero, la estructura de la secuencia didactica, la cual posee una intro-
duccién en la que especifica la forma de uso del documento y luego se
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estructura en unidades tematicas, cada una de ellas correspondiente a una
unidad del programa de Fisica General de la Universidad de O’Higgins,
teniendo ademas el mismo orden cronolégico. Cada unidad contiene una
descripcion de esta y ejemplos de aplicacion del programa en clases y en
evaluaciones. La ventaja de esta estructura es que hace posible la movi-
lidad de las unidades y permite decidir si utilizarlas todas o solo algunas
dependiendo de las especificaciones de cada plan de curso, extendiendo su
utilidad a otros cursos de Fisica General. La aplicacion parcial del proyecto
ha recibido buena acogida por parte de los estudiantes, quienes tienden a
formar grupos de trabajo en clases al trabajar con el programa en el aula y
a responder las preguntas que se realizan durante el transcurso de la clase.
Los estudiantes ademas cuentan con pautas y archivos con los cuales pue-
den rehacer los ejercicios en clase y aplicarlos en las evaluaciones.

En la Figura 6 se muestra un ejemplo de implementaciéon en cla-
se, donde se resuelve un ejercicio, primero mediante resoluciéon manual y
luego utilizando el programa. De esta forma, el software se utiliza como
herramienta de comprobacién y deteccion de errores algebraicos.

Figura 6

Del

& r S0
Estética: Primera Ley de Newton AT }?ﬁ
=m,3 [
erda in m: ficiente de t 4 -

/*Diapo 23 */
killcall)s

x1: T=p'N=0%
y1:N-m1-g=0%
y2: T-m2-g=0%

solve([x1,y1,y2],[T,N,ul);

T=gm2,N=gm1,u=

my

m2
1

m

Conclusiones

En base al cuestionario aplicado, es posible concluir que la imple-
mentacion del programa wxMaxima en las actividades docentes tiene bue-
na acogida entre los estudiantes, quienes consideran que facilita su proceso
de aprendizaje. Esto se confirma con las percepciones recibidas por el
profesor acerca de su uso en clases. Ademas, el proyecto presenta una
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estructura que permitira la implementaciéon del software wxMaxima en
varios tipos de cursos relacionados a la fisica general universitaria.

La participacion de los estudiantes y docentes en las actividades di-
dacticas aumentan el desarrollo de habilidades en asignaturas de ciencias
basicas, como por ejemplo la deduccion y la interpretacion, ayudando a su
auto aprendizaje y asimilando de mejor forma los conceptos matematicos.
Utilizando el software wxMaxima se fortalecié que los estudiantes pudie-
ran desarrollar actividades didacticas, permitiéndoles construir un mejor y
significativo aprendizaje.
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E11IL Cdngre’éo Internacional de Didactica UNAB, desarro-
llado los"dias 18 y 19 de ngmembre 2022, mantuvo su
pr1nc1pal enfoque <<Promover intercambio de investiga-
ciones, experiencias y conocimientos en torno a la
didéctica ¢ innovaciones para mejoramiento de los
procesos de ensenanza y aprendizajes>>.

El evento, se estructurd en conferencias y ponencias con
la participaciéon de expertos. Sus principales lineas
tematicas abordaron problematicas diversas y actuales
relacionadas con la Didactica Disciplinar e Innovaciones
en diferentes contextos. Destacaron temas como el
ambito escolar, formacion docente, cultura escolar,
- inclusidén, la emocionalidad, la innovacion en ciencias y
tecnologias, la gestion pedagdgica-curricular y la docen-
cia en educacion superior. Todos estos temas, de manera
significativa, contribuyen a la mejora de los procesos
educativos a través de una eficiente aplicacion de estra-
tegias didacticas, evaluativas e innovadoras.
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